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Uber diesen Bericht

Dieser Nachhaltigkeitsbericht folgt inhaltlich den Standards der Global Reporting Initiative
(GRI) Update 2021. Die GRI-Standards sind jeweils neben dem Text ausgewiesen und werden
im GRI-Index abgebildet.

» Berichtsprofil, S. 66
» GRI-Index, S. 68

Wir legen diesen Nachhaltigkeitsbericht als verlinktes PDF vor. Die Kapitel und Unterkapitel
im Inhaltsverzeichnis sowie in der Quernavigation, die sich oben auf den Berichtsseiten
befindet, verlinken zur gewiinschten Stelle im Bericht.

Weiterfuhrende Informationen sind zudem Uber dieses Symbol » zu erreichen. Es verweist
auf eine Seite im Nachhaltigkeitsbericht, den Geschaftsbericht 2023, die Website der DZ HYP
oder eine externe Website.
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GRUSSWORT DES VORSTANDS

Liebe Leserinnen und Leser,

das Jahr 2023 war gepragt von Veranderungen, globalen Unsicherheiten und
gesellschaftlichen Umbrtchen in vielen Bereichen. Die geopolitischen Risiken
scheinen so hoch wie seit Jahrzehnten nicht mehr. Wetterextreme und Natur-
katastrophen deuten auf den fortschreitenden Klimawandel hin. Fur die Wirt-
schaft weltweit und insbesondere in Deutschland sind dies turbulente Zeiten.
Diese Herausforderungen erfordern von allen Beteiligten eine ruhige Hand und
AugenmaB, sowohl in 6konomischen als auch in Nachhaltigkeitsfragen. Fur uns
als eine fuhrende Immobilien- und Pfandbriefbank in Deutschland gilt das in
besonderem MaBe, denn mit unseren Geschéftsaktivitaten wollen wir dazu bei-
tragen, die nachhaltige Transformation des Immobiliensektors zu unterstttzen.

In allen Geschaftsfeldern verfolgen wir das Ziel, die Transparenz des Kreditport-
folios zu erhdhen und die nachhaltige Kreditvergabe weiter voranzutreiben.
Der Fokus liegt dabei in allen Bereichen auf der ESG-Risikobetrachtung im Rah-
men von Kreditentscheidungen, die mit den durch den Klimawandel resultie-
renden physischen und transitorischen Risiken einhergehen. Zu deren Beurtei-
lung haben wir eine Scorecard entwickelt sowie eine Berechnungslogik zur
Quantifizierung von Emissionen im Immobiliengeschaft aufgestellt.

Im Berichtsjahr konnte im Firmenkundenbereich bereits der Uberwiegende Teil
des Portfolios nach der DZ HYP-Klassifizierung fur energieeffiziente Immobilien
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Der Vorstand der DZ HYP
v.l.n.r.: Stefan Schrader, Sabine Barthauer (Vorsitzende), Jorg Hermes

bewertet werden. Ziel ist es, durch die Datenerhebung im Kreditgeschaft im
Laufe dieses Jahres eine Portfoliotransparenz herzustellen. Mit der Anforde-
rung von Energieausweisen im Neugeschéaft schaffen wir dazu im Firmen-
sowie Privatkundenbereich die entsprechende Basis.
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Auch in der Zusammenarbeit mit Offentlichen Kunden konnten wir weitere
Schritte in Richtung einer nachhaltigen Zukunft gehen. Mit dem von uns ent-
wickelten DZ HYP Nachhaltigkeitsranking fir Kommunen haben wir in Form
einer erweiterten ESG-Analyse eine Losung fur die Beurteilung der Nachhaltig-
keit von Kommunen auf den Weg gebracht. Die Ergebnisse sind seit 2023 fes-
ter Bestandteil des Kredit- und Entscheidungsprozesses der DZ HYP.

In der Refinanzierung haben wir uns als Emittent von Grinen Pfandbriefen
weiter etabliert. Sowohl im Benchmarkformat als auch im Segment der Privat-
platzierungen konnten wir im Berichtsjahr erfolgreich Grine Pfandbriefe emit-
tieren. Das Gesamtvolumen der im Umlauf befindlichen Grinen Pfandbriefe
belief sich zum Ende des Jahres 2023 auf 3,0 Mrd. Euro.

Fur die neu erarbeiteten internen Richtlinien und Prozesse beziglich der Anfor-
derungen und Kriterien der EU-Taxonomie haben wir im Berichtsjahr geeignete
interne Schulungsformate angeboten. Damit mochten wir insbesondere die
Kolleginnen und Kollegen unterstitzen, die fir die Kreditvergabe und Investiti-
onsentscheidungen verantwortlich sind.

Aufgrund der sich verandernden Arbeitswelt und den damit einhergehenden
Herausforderungen haben wir Ende 2023 die Initiative ,ZukunftsFit!” gestar-
tet. Das Personalentwicklungsprogramm beinhaltet Angebote zur Starkung der
personlichen Kompetenzen, die wir fur besonders zukunftsrelevant halten. Zu
den MaBnahmen zahlen beispielsweise Trainings zu Achtsamkeit und emotio-
naler Intelligenz, Impulsvortrage, Kommunikationsseminare oder die Einfuh-
rung einer neuen Lernplattform (Masterplan).

Mit Blick auf die Zukunft bewegen wir uns auch weiterhin in einem herausfor-
dernden Umfeld. Gleichzeitig freuen wir uns darauf, das Nachhaltigkeitsprofil
der DZ HYP weiter zu scharfen und die Zukunft der Bank genauso wie die
nachhaltige Entwicklung unserer Gesellschaft aktiv mitzugestalten.

Wir wiinschen lhnen eine anregende Lektire unseres Nachhaltigkeitsberichts.

Mit freundlichen GruBen
Der Vorstand

i/ L SAAL

Sabine Barthauer Jorg Hermes Stefan Schrader
Vorsitzende

Hamburg und Munster, im August 2024
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UNSER
UNTERNEHMIEN

Die DZ HYP ist eine fihrende Immobilienbank und bedeutender Pfandbrief-
emittent in Deutschland sowie Kompetenzcenter fur Offentliche Kunden in der
Genossenschaftlichen FinanzGruppe Volksbanken Raiffeisenbanken. Die Bank
ist in den Geschéftsfeldern Firmenkunden, Privatkunden und Offentliche Kun-
den aktiv. Das Geschaft betreibt die DZ HYP mit Direktkunden sowie als Part-
ner der Volksbanken und Raiffeisenbanken.

Unsere zentrale geschaftspolitische Aufgabe ist es, die Immobilien- und Kom-
munalfinanzierung in der Genossenschaftlichen FinanzGruppe zu verankern
und Finanzierungen gemeinsam zu realisieren. Dafur bietet die DZ HYP den
Volksbanken und Raiffeisenbanken ein umfassendes und I6sungsorientiertes
Produkt- und Dienstleistungsangebot und bearbeitet gemeinsam mit ihnen
die regionalen Markte. Beide Seiten profitieren von dem partnerschaftlichen
Miteinander — die DZ HYP von den Kundenkontakten vor Ort, die Volksbanken
und Raiffeisenbanken von den Geschaftsbeziehungen aus der bundesweiten
MarkterschlieBung.

GRI 2-1
GRI 2-6

GRI 2-6

Firmenkunden

Zielgruppe:

Kunden (rechtsformunab-
hangig), die gewerbsmaBig
und/oder zu Anlage-
zwecken in Immobilien
investieren

Angebote:

» Individuelle Finanzierun-
gen fur Investoren,
Projektentwickler, Bau-
trager sowie die
Wohnungswirtschaft

» Gemeinsame regionale
Marktbearbeitung mit
Volksbanken und Raiffeisen-
banken tber die Produkt-
familie IMMO META /
IMMO META REVERSE /
IMMO META REVERSE*

» Kernsegmente: Biiro,
Wohnungsbau und Handel
Spezialsegmente: Hotel,
Logistik und Sozial-
immobilien

DIE GESCHAFTSFELDER DER DZ HYP

Privatkunden

Zielgruppe:

Verbraucher (nach § 13
BGB) mit Finanzierungen

bis 1 Mio. Euro fur tiber-
wiegend wohnwirtschaft-
lich genutzte Objekte

Angebote:

» Standardisierte Baufinan-
zierungen auf Basis
Rahmenvertrag in der
VR-Baufi-Familie

» Effiziente Prozesse mit
automatisiertem Kredit-
entscheidungsverfahren fiir
Volksbanken und Raiffeisen-
banken bis zu 1 Mio. Euro

Offentliche
Kunden

Zielgruppe:

Inlandische Gebiets-
korperschaften, deren
rechtlich unselbstandige
Eigenbetriebe, kommu-
nale Zweckverbénde
und Anstalten des
offentlichen Rechts

Angebote:
» Kassenkredite und
Kommunaldarlehen

Vollstandige Marktabdeckung und klare Kundensegmentierung
als Bausteine fur einen erfolgreichen Auftritt

GRI 2-6
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Im Geschaftsfeld Firmenkunden agiert die DZ HYP im Direktgeschaft sowie als
Partner der Volksbanken und Raiffeisenbanken. Dabei arbeitet sie mit Gewer-
bekunden und der Wohnungswirtschaft zusammen. Die DZ HYP setzt ihren
Schwerpunkt auf Immobilienfinanzierungen im deutschen Markt. AuBBerdem
werden deutsche Kunden in selektive Auslandsmarkte begleitet. Im Fokus der
gewerblichen Objektfinanzierung stehen die Kernsegmente Blro, Wohnungs-
bau und Handel. Dartber hinaus deckt die DZ HYP die Spezialsegmente Hotel,
Logistik und Sozialimmobilien im Rahmen ihrer Kreditrisikostrategie ab. Ziel-
kunden sind private und institutionelle Investoren, Projektentwickler und Bau-
trager. Bei der Auswahl der Engagements stehen die Qualitat der Kundenver-
bindung, die Drittverwendungsfahigkeit der Immobilie und die erstrangige
grundpfandrechtliche Besicherung im Vordergrund.

Im Bereich der Wohnungswirtschaft bilden individuelle Finanzierungslésungen
far wohnwirtschaftlich oder gemischt genutzte Immobilien den Tatigkeitsschwer-
punkt. Genossenschaftliche, kommunale, kirchliche und weitere Wohnungsunter-
nehmen in Deutschland erhalten Darlehen fur Neubau, Modernisierungs-

und Sanierungsvorhaben auch in Kombination mit Férderdarlehen der KfW.

Die DZ HYP konzentriert sich dabei auf langfristige Kundenbeziehungen zu Un-
ternehmen, die nachhaltigen und bezahlbaren Wohnraum schaffen. Als Premi-
um-Fordermitglied des Spitzenverbands GdW engagiert sich die Bank fur einen
intensiven Dialog zwischen der Wohnungswirtschaft und Immobilienfinanzierern.

Das Privatkundengeschaft wird im Wesentlichen in Form des Vermittlungsge-
schafts mit den Volksbanken und Raiffeisenbanken betrieben. Das Angebot
umfasst Erst- und Abschlussfinanzierungen bei Neubau, Kauf und Modernisie-
rung/Renovierung. Das breite Produktspektrum an Baufinanzierungen mit Zins-
bindungen von bis zu 30 Jahren ermoglicht es den den Volksbanken und Raiff-
eisenbanken, ihren Kunden bedarfsgerechte Lésungen anzubieten. Das Ge-
schaft basiert auf standardisierten Kreditprozessen und zeichnet sich durch
schnelle Kreditentscheidungen aus. Fur Privatkunden wird das Vertriebspoten-
zial der Genossenschaftlichen FinanzGruppe durch die technologische Integra-
tion in die Vertriebssysteme der Volksbanken und Raiffeisenbanken und durch
weitestgehend automatisierte Prozesse zuganglich gemacht.

GRI 2-6

Als Kompetenzcenter fur Offentliche Kunden der Genossenschaftlichen Finanz-
Gruppe unterstitzt die DZ HYP die Volksbanken und Raiffeisenbanken
deutschlandweit bei der Entwicklung des Geschafts mit Landkreisen, Stadten
und Gemeinden, deren rechtlich unselbstandigen Eigenbetrieben, kommuna-
len Zweckverbanden und Anstalten offentlichen Rechts. Kern des gemeinsam
mit Volksbanken und Raiffeisenbanken sowie des direkt getatigten Geschéfts
ist die Vergabe von Kommunaldarlehen und Kassenkrediten.

Ergénzend zu ihrem Produktangebot stellt die DZ HYP den Volksbanken und
Raiffeisenbanken mit ,,agree2 1VR-Rating-IMMO" eine verbundeinheitliche
webbasierte Ratinganwendung zur Verfligung, mit der sie eine kundenspezifi-
sche Ausfallwahrscheinlichkeit fur ihre gewerblichen Immobilienkunden ermit-
teln kénnen. Diese Anwendung bietet die DZ HYP gemeinsam mit der Atruvia
AG und der parclT GmbH an. Das Verfahren ermoglicht den Banken die Durch-
fuhrung eines modernen, ganzheitlichen Risikomanagementprozesses. Es eig-
net sich fur Genossenschaftsbanken, die in der gewerblichen Immobilienfinan-
zierung aktiv sind, sowie fur solche, die einen nennenswerten Anteil gewerbli-
cher Objekte in ihrem Kreditportfolio haben. Die Ratinganwendung ist eine
wichtige Grundlage fir gemeinsames Geschaft in der Genossenschaftlichen
FinanzGruppe.

Zudem bieten wir durch unsere 100-prozentige Tochtergesellschaft VR WERT
Gesellschaft fur Immobilienbewertungen mbH die Wertermittlung von Objek-
ten an. Die VR WERT begutachtet Immobilien fir Banken, Unternehmen, In-
vestoren und Wohnungsbaugenossenschaften. Das Leistungsangebot umfasst
Markt- und Beleihungswertgutachten, Beratung/Consulting in Immobilienfra-
gen und Produktaudits von Gutachten der Volksbanken und Raiffeisenbanken.
Die Beleihungswerte werden wunschgemaB nach BelWertV oder nach der ein-
heitlichen Wertermittlungsrichtlinie 3.0 der Genossenschaftlichen FinanzGrup-
pe ermittelt. Die Gesellschaft bewertet von der DZ HYP finanzierte Objekte mit
Schwerpunkt auf dem Firmenkundengeschéft, die eine besonders differenzier-
te und individuelle Fallbetrachtung erfordern, sowie private Immobilien.

» Geschaftsbericht 2023, S.6 ff.


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Investor_Relations/Geschaeftsberichte/DZ_HYP/DZHYP_GB_23.pdf#page=8
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Standorte
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GRI 2-1

Die DZ HYP ist mit ihren 863 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an den zwei
Hauptstandorten in Hamburg und Munster, in sechs Immobilienzentren in
den Wirtschaftsmetropolen Hamburg, Berlin, Disseldorf, Frankfurt, Stuttgart
und Miinchen sowie in vier Regionalbtros in Hannover, Kassel, Leipzig und
Nurnberg flachendeckend prasent. Durch die dezentrale Ausrichtung verfugt
die DZ HYP Uber eine regionale Naéhe zu den jeweiligen Volksbanken und
Raiffeisenbanken und zu ihren Kunden.

» Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, S. 43

Die DZ BANK Gruppe

Die DZ HYP ist Teil der DZ BANK Gruppe und damit der Genossenschaftlichen
FinanzGruppe, die 737 Volksbanken und Raiffeisenbanken umfasst und ge-
messen an der Bilanzsumme eine der groBten privaten Finanzdienstleistungs-
organisationen Deutschlands ist. Innerhalb der Genossenschaftlichen Finanz-
Gruppe fungiert die DZ BANK AG als Spitzeninstitut und Zentralbank und hat
den Auftrag, die Geschafte der Genossenschaftsbanken vor Ort zu unterstit-
zen und ihre Position im Wettbewerb zu starken. Sie ist als Geschaftsbank ak-
tiv und hat die Holdingfunktion fur die DZ BANK Gruppe.

Genossenschaftliche FinanzGruppe

finanzgruppe.de == == \olkshanken Raiffeisenbanken
-:- ®{ union M’ e(’s
Schwiibisch Hall investment QClyedit
Vo!ksl?anken £ DZ BANK
== == Raiffeisenbanken
VA VRsmart 7 DZ HYP @ reisebank.

MiinchenerHyp

GRI 2-1
GRI 2-7
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Zur DZ BANK Gruppe zéhlen die Bausparkasse Schwabisch Hall, DZ HYP,

DZ PRIVATBANK, R+V Versicherung, TeamBank, Union Investment Gruppe,
die VR Smart Finanz und verschiedene andere Spezialinstitute. Die Unterneh-
men der DZ BANK Gruppe mit ihren starken Marken gehoren zu den Eckpfei-
lern des Allfinanzangebots der Genossenschaftlichen FinanzGruppe. Mit den
vier Geschaftsfeldern Privatkunden, Firmenkunden, Kapitalmarkt und Transac-
tion Banking stellt die DZ BANK Gruppe ihre Strategie und ihr Dienstleistungs-
spektrum fur die Genossenschaftsbanken und deren Kunden dar.

Hilfe zur Selbsthilfe — das Genossenschaftsprinzip

Diese Kombination von Bankdienstleistungen, Versicherungsangeboten,
Bausparen und Angeboten rund um die Wertpapieranlage hat in der Genos-
senschaftlichen FinanzGruppe eine groBe Tradition. Die Spezialinstitute der
DZ BANK Gruppe stellen in ihrem jeweiligen Kompetenzfeld wettbewerbsstar-
ke Produkte zu adaquaten Preisen bereit. Damit sind die Genossenschaftsban-
ken in Deutschland in der Lage, ihren Kunden ein komplettes Spektrum an
herausragenden Finanzdienstleistungen anzubieten.

Die Attraktivitat und der Erfolg der genossenschaftlichen Idee sind bis heute ungebrochen. Als Friedrich Wilhelm Raiffeisen und Hermann Schulze-Delitzsch vor mehr
als 160 Jahren in Deutschland die ersten Genossenschaften griindeten, konnten sie kaum ahnen, was sie damit auf den Weg brachten. Genossenschaften haben sich
in den verschiedensten Markten etabliert. Die Innovationskraft findet sich neben der Finanzbranche zum Beispiel in zukunftsweisenden und burgernahen Lésungen in
den Bereichen Energieversorgung, kommunale Kooperationen im Katastrophenschutz und Car-Sharing. Aktuell gibt es in Deutschland Uber 6.000 Genossenschaften
mit rund 21 Millionen Mitgliedern. Weltweit sind 800 Millionen Menschen in Uber 100 Landern genossenschaftlich organisiert. Alle sind gleichzeitig Mitglied und Ei-
gentimer sowie Geschaftspartner. Dieses sogenannte Identitatsprinzip unterscheidet Genossenschaften von allen anderen Formen der kooperativen Zusammenarbeit.

Grundungsidee der Genossenschaften ist ein freiwilliger Zusammenschluss, um gemeinsam zu wirtschaften und so aus eigener Kraft — ohne Hilfe von Dritten oder
des Staates — die Mitglieder in ihrer Geschaftstatigkeit zu fordern. Im Vordergrund steht der genossenschaftliche Forderzweck und nicht die Zahlung einer Rendite.

Alle grundsatzlichen Entscheidungen einer Genossenschaft trifft die Generalversammlung, in der jedes Mitglied unabhangig von seiner Kapitalbeteiligung eine Stim-
me hat. Auf diese Weise werden demokratische Grundprinzipien gewahrt und die Dominanz einzelner Mehrheitseigner ebenso wie eine ,feindliche Ubernahme”
vermieden.

Jede Genossenschaft gehort einem gesetzlichen Prifungsverband an, der seine Mitglieder berat und die wirtschaftlichen Verhaltnisse ebenso wie die Ordnungs-
maBigkeit der Geschaftsfiihrung regelmaBig Gberpriift. Genossenschaften sind auch deswegen seit vielen Jahren die mit Abstand insolvenzsicherste Rechtsform in
Deutschland.

2016 wurde die Genossenschaftsidee in die UNESCO-Liste des immateriellen Kulturerbes aufgenommen.

www.genossenschaften.de


https://www.genossenschaften.de
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Anderungen im Berichtszeitraum

Mit dem 31. Juli 2023 ist unser langjahriger Vorstandsvorsitzender Dr. Georg
Reutter aus dem Vorstand ausgeschieden. Mit Wirkung ab dem 1. August
2023 hat Sabine Barthauer den Vorstandsvorsitz tbernommen. Sie verantwor-
tet mit gleicher Wirkung samtliche Marktbereiche der DZ HYP. Als ihr nachfol-
gendes Vorstandsmitglied hat der Aufsichtsrat Stefan Schrader berufen, der als
Risiko- und Marktfolgevorstand am 1. November 2023 in die Bank eingetreten ist.

Mit Wirkung zum Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung 2023 ist ein
Anteilseignervertreter aus dem Aufsichtsrat ausgeschieden. Ein Nachfolger

wurde von der Hauptversammlung in das Gremium gewahlt.

» Corporate Governance, S. 10

Wirtschaftliche Leistung

Alle Informationen tber den Verlauf des vergangenen Geschaftsjahres der
DZ HYP sind in unserem Geschaftbericht 2023 ver&ffentlicht.

» Geschéftsbericht 2023

WIRTSCHAFTLICHE KENNZAHLEN (in Tsd. €)

2023 2022 2021
Erlos' 2 1.935.841 1.735.620  1.830.109
Ausgeschitteter Wert 441.608 411.608 437.114
Andere Verwaltungsaufwendungen 138.110 152.933 151.164
Lohne und Gehalter 83.724 80.229 74.957
Soziale Abgaben und Aufwendungen fur
Altersversorgung und fur Unterstitzung 19.705 36.236 18.635
Zahlungen an Kapitalgeber? 55.841 49.649 66.902
Zahlungen an den Staat* 144.228 92.561 125.456

GRI 2-6
GRI 2-10
GRI 2-11

GRI 201
GRI 201-1

Additiver Wert der Posten ,Zinsertrage aus Kredit- und Geldmarktgeschaften und
festverzinslichen Wertpapieren und Schuldbuchforderungen”, ,laufende Ertrage

aus Beteiligungen”, ,Ertrage aus Gewinngemeinschaften, Gewinnabfuhrungs- oder
Teilgewinnabfuhrungsvertragen”, , Provisionsertrage” und ,sonstige betriebliche Ertrage”.

~

Abweichung zum Nachhaltigkeitsbericht 2020 aufgrund von Verschiebungen in den Zins- und
Provisionskomponenten.

w

Additiver Wert der Posten ,aufgrund von Gewinnabfuhrungsvertragen abgefihrte Gewinne”
und ,,aufgrund von Teilgewinnabfuhrungsvertragen abgefihrte Gewinne”.

IS

Im Wesentlichen Steuerumlage an die Organtragerin.

Neugeschaft der DZ HYP

Im Geschaftsjahr 2023 erzielte die DZ HYP in der Immobilienfinanzierung —
dem Geschaft mit Firmenkunden und Privatkunden — ein Neugeschaftsvolu-
men in Héhe von 8.191 Mio. Euro (2022: 9.688 Mio. Euro). Inklusive der
Finanzierung Offentlicher Kunden kontrahierte die Bank Neugeschéft in Hohe
von 8.627 Mio. Euro (2022: 10.439 Mio. Euro).

VOLUMEN (in Mio. €)

2023 2022 2021
Firmenkunden 7.439 8.064 8.736
Privatkunden 753 1.624 2.730
Offentliche Kunden 435 751 582
Gesamt 8.627 10.439 12.048

Die DZ BANK Gruppe hat als Teil ihrer Gesamtunternehmensstrategie eine
Steuerstrategie formuliert, die der Erfullung geltender steuerlicher Verpflich-
tungen eine wichtige Rolle fur den Erhalt der gesellschaftlichen Akzeptanz

GRI 207

GRI 207-1
GRI 207-2
GRI 207-3
GRI 207-4
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als Grundlage des Unternehmenserfolgs zumisst. Diese gilt fur alle der

DZ BANK Gruppe angehdérenden Gesellschaften als Richtlinie und Leitbild.
Die gruppenweite Steuerstrategie wird regelmaBig, mindestens einmal jahr-
lich, auf Aktualisierungsbedarf gepruft und durch das Group Risk and Fi-
nance Committee freigegeben. Als juristische Person mit Sitz und Geschéfts-
leitung in Deutschland unterliegt die DZ HYP mit ihrem gesamten Weltein-
kommen der unbeschrankten Steuerpflicht. Wir bekennen uns ausdrtcklich
zur ordnungsgemaBen Erfullung der steuerlichen Pflichten und halten natio-
nale und ggf. auslandische Steuergesetze ein. Unangemessene rechtliche
Gestaltungsmaglichkeiten und Steuerhinterziehung lehnen wir ab. Vielmehr
betreibt die DZ HYP eine verantwortliche und im Einklang mit den Gesetzen
stehende Steuerplanung. Wir verzichten auf aggressive Gestaltungen zur
Steuervermeidung. Die DZ HYP emittiert oder vertreibt keine Produkte, deren
Hauptziel die Ermdglichung einer aggressiven Steuergestaltung ist, und wir
leisten keinen aktiven Beitrag zu Strukturierungen, die das Ziel einer aggres-
siven Steuergestaltung oder -vermeidung haben.

Die DZ HYP kommuniziert anlassbezogen aktiv, transparent und konstruktiv
mit den jeweils zustandigen Steuerbehérden.

Aufgrund der Zugehorigkeit der DZ HYP zum DZ BANK Konzern erfolgt die
landerbezogene Berichterstattung (Country-by-Country-Reporting) auf tber-
geordneter Ebene.

Finanzielle Folgen des Klimawandels fiir das Unternehmen und

andere mit dem Klimawandel verbundene Risiken und Chancen
Finanzielle Folgen des Klimawandels und dartber hinausgehende Risiken,

die mit ihm verbunden sind, betrachten wir im Gesamtkontext der Nachhaltig-
keits- oder ESG-Faktoren. Risiken in diesem Zusammenhang sind daher Ereig-

GRI 201-2

nisse oder Bedingungen aus den Bereichen Klima und Umwelt (,,E” fur Envi-
ronment), Soziales (,,S") oder Unternehmensfihrung (,G" flr Governance),
deren Eintreten tatsachlich oder potenziell negative Auswirkungen auf die
Vermogens-, Finanz-, Ertrags- und Liquiditdtslage sowie auf die Reputation
der Bank haben kann.

Im Rahmen der jahrlichen Risikoinventur wird analysiert, welche potenziell
wesentlichen Risikotreiber aus den Bereichen Klima und Umwelt sowie Soziales
und Governance relevant sind. Fir die DZ HYP wurden die Risikoarten Kreditri-
siko, operationelles Risiko und Reputationsrisiko identifiziert.

Bei den aus dem Klimawandel resultierenden Klima- und Umweltrisiken han-
delt es sich zum einen um physische Risiken, wie beispielsweise ein vermehrtes
Eintreten von Extremwetterereignissen oder andauernde Veranderungen klima-
tischer Bedingungen. Zum anderen spielen transitorische Risiken eine Rolle, die
sich im Zusammenhang mit dem Wandel zu einer klimaneutralen Wirtschaft
zum Beispiel aus Gesetzesanderungen oder einem veranderten Konsumverhal-
ten ergeben. Zur Messung von physischen und transitorischen Risiken wurde
eine Scorecard entwickelt.

Dem steht die Chance gegenuber, als eine fihrende Immobilien- und Pfand-
briefbank in Deutschland den Wandel zu einer nachhaltigen Immobilienwirt-
schaft zu unterstitzen und mitzugestalten. Aus diesem Grund haben wir im

Berichtsjahr Nachhaltigkeit noch starker in unseren Geschaftsalltag integriert.
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An unsere gewerblichen Immobilienprojekte legen wir bei Investitionsentschei-
dungen Kriterien an, die sowohl Risiko- und Ertragsgesichtspunkte als auch
soziale und 6kologische Aspekte berticksichtigen.

Investitionen in den privaten Immobilienbestand — Neubauten wie auch Mo-
dernisierungsmaBnahmen — dienen ebenfalls einer Steigerung der Energieeffi-
zienz. Haufig werden solche nachhaltigen Investitionen mit speziellen Darlehen
aus den Forderprogrammen der KfW kombiniert.

Die DZ BANK Gruppe hat in ihrem Konzernkreditstandard zur Berticksichtigung
mit ESG-Faktoren verbundener Risiken branchenbezogene Ausschlusskriterien
festgelegt, anhand derer jedes Engagement vor Kreditvergabe zu prifen ist.
Damit sollen Geschéafte unterbunden werden, die Mindestanforderungen

in Bezug auf Umwelt, Soziales und Unternehmensftihrung nicht erftllen.
Dariber hinaus verzichten wir auf Geschaftsbeziehungen mit Kunden, bei
deren Geschaften erhebliche Menschenrechts- und UmweltverstoBe nicht
ausgeschlossen werden kénnen.

Das Positionspapier ,, Klima und Umwelt” der DZ BANK Gruppe beschreibt
dartber hinaus die gruppenweit relevanten Themen und Aktivitaten sowie
die Positionierung in diesem Zusammenhang.

» Risikomanagement, S. 25

» Nachhaltiges Bankgeschaft, S. 33

» Ausschlusskriterien

» Positionspapier ,, Klima und Umwelt”

Corporate Governance

Die DZ HYP ist nach dem in Deutschland tblichen dualen Fihrungsprinzip auf-
gebaut. Der dreikopfige Vorstand leitet das Unternehmen nach MaBgabe der
bestehenden gesetzlichen Vorschriften und sorgt fir deren Einhaltung inner-
halb der DZ HYP. Beraten und Uberwacht wird er hierbei vom Aufsichtsrat und
von dessen Ausschussen. Das Regelwerk der Bank umfasst die Satzung und die
Geschaftsordnungen der Organe.

Im Hinblick auf die Risikogovernance der DZ HYP besitzt der Vorstand als Gre-
mium die alleinige Geschaftsfihrungsbefugnis. Er ist verantwortlich fur die
Risikosteuerung und -tberwachung der Gesamtbank auf Portfolioebene

sowie fur die Risikokapitalallokation und trifft Entscheidungen zu Einzelkredi-
tengagements in Vorstandskompetenz. Uber ihre Vorstandsebene sowie Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter ist die DZ HYP zudem in die Gremienstruktur der
DZ BANK Gruppe und der Genossenschaftlichen FinanzGruppe eingebunden.

Als Kontrollgremium befasst sich der Aufsichtsrat der DZ HYP unter anderem mit
der Geschafts- und Risikostrategie, der Geschaftsentwicklung und dem Risiko-
management der Bank. Der Aufsichtsrat der DZ HYP und die von ihm gebildeten
Ausschusse haben im Berichtsjahr die Geschaftsfiihrung des Vorstands entspre-
chend den gesetzlichen und satzungsgemaBen Vorschriften tGberwacht sowie
Uber die vorgelegten zustimmungspflichtigen Geschafte entschieden.

Der Aufsichtsrat der DZ HYP besteht satzungsgemaf aus 18 Mitgliedern.
Nach MaBgabe des Drittbeteiligungsgesetzes werden zwolf Mitglieder von
der Hauptversammlung und sechs Mitglieder (Arbeitnehmervertreter) von

GRI 2-9

GRI 2-12


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/20230106_Ausschlusskriterien_DZ_BANK_Gruppe_GABC.pdf
https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/Positionspapier_KlimaUmwelt_DZBANK_Gruppe.pdf
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den Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern gewahlt. Die Vertreter der Anteils-
eigner im Aufsichtsrat der DZ HYP sind mehrheitlich Vorstande von Genossen-
schaftsbanken. Die Besetzung sowie die Vergttung des Aufsichtsrats ist dem
Geschaftsbericht der DZ HYP zu entnehmen.

Zur Erfullung seiner Aufgaben hat der Aufsichtsrat auch im Berichtsjahr einen
Nominierungsausschuss, einen Vergutungskontrollausschuss, einen Prifungs-
ausschuss und einen Risikoausschuss eingesetzt. Diese Ausschisse tagten
mehrmals, die jeweiligen Vorsitzenden haben dem Aufsichtsrat regelmaBig
Uber die Arbeit der Ausschisse berichtet. Insgesamt haben im Geschéftsjahr
2023 vier Sitzungen des Aufsichtsrats stattgefunden.

Die in der Zeit von April bis Mai 2023 durchgefiihrte Selbstevaluation des Auf-
sichtsrats und Bewertung des Vorstands der DZ HYP haben zu dem Ergebnis
gefuhrt, dass Struktur, GroBe, Zusammensetzung und Leistung des Aufsichts-
rats und des Vorstands sowie die Kenntnisse, Fahigkeiten und die Erfahrung
sowohl der einzelnen Mitglieder von Aufsichtsrat und Vorstand als auch beider
Gremien in ihrer Gesamtheit den gesetzlichen und satzungsgemaBen Erforder-
nissen entsprechen.

» Fachbeirate, S. 27
» Geschéaftsbericht 2023, Bericht des Aufsichtsrats, S. 97
» Nachhaltigkeitsstrategie, S. 17

Die DZ HYP veroffentlicht jahrlich einen detaillierten Vergitungsbericht mit
genauer Offenlegung der Vergttungspolitik.

» Offenlegungsbericht zur Vergttungspolitik

GRI 2-9
GRI 2-20

GRI 2-19
GRI 2-20

Mitgliedschaften in Verbénden und Interessengruppen
» Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e.V. (BVR)
» Genossenschaftsverband Weser-Ems e.V.
» Genoverband e.V.
» Baden-Wirttembergischer Genossenschaftsverband e.V.
» Genossenschaftsverband Bayern e.V.
» DGRV - Deutscher Genossenschafts- und Raiffeisenverband e.V.
» Verband deutscher Pfandbriefbanken e.V. (vdp)
» Zentraler Immobilien Ausschuss e.V. (ZIA)
» Urban Land Institute (ULl Europe)
» Verein fur Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in
Finanzinstituten e.V. (VfU)
» Deutscher Investor Relations Verband e.V. (DIRK)
» Bundesverband deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen (GdW)
» Deutsche Entwicklungshilfe fur soziales Wohnungs- und
Siedlungswesen e.V. (DESWQOS)
» European Covered Bond Council (ECBC)
» Hamburg@work e.V.
» FIF Frauen !n Fihrung Initiative der deutschen Immobilienwirtschaft
fr mehr Frauen in Fihrungspositionen e.V.


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Investor_Relations/Geschaeftsberichte/DZ_HYP/DZHYP_GB_23.pdf#page=99
https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Ueber_uns/Offenlegungsbericht/Offenlegungsbericht_zur_Verguetungspolitik_der_DZ_HYP_AG_fuer_2022.pdf
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VERANTWORTUNGSVOLLE
UNTERNEFHMENSFUHRUNG

Nach unserem Verstandnis sind Integritat und Transparenz die Grundvorausset-
zungen jeder nachhaltigen unternehmerischen Tatigkeit. Dazu gehdren die
Einhaltung geltender Gesetze, Regelungen und Vorgaben wie auch freiwillige
Selbstverpflichtungen und interne Richtlinien. Wir bekennen uns klar zu Grund-
werten wie Demokratie, Toleranz, Menschenrechte und Chancengleichheit.

Wir pflegen einen vertrauensvollen und respektvollen Umgang mit unseren
Mitarbeitern, Geschaftspartnern und Kunden. Dazu gehort, dass wir alles ver-
meiden, was unseren internen und externen Stakeholdern schaden kénnte.
Dartber hinaus achten wir selbstverstandlich auf mogliche Reputationsrisiken.
Neben der Bekdmpfung von Korruption und Bestechung sind die Verhinderung
von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und strafbaren Handlungen sowie
die Einhaltung von Finanzsanktionen und Embargos zentrale Grundsatze unse-
rer Geschaftstatigkeit. Seit 2013 orientieren wir uns zudem als Teilnehmer an
den zehn Prinzipien des UN Global Compact.

» Nachhaltigkeitsstrategie, S. 17

Compliance

Die Unternehmen der DZ BANK Gruppe setzen verschiedene Instrumente ein,
die potenziell nachteilige Nachhaltigkeitsauswirkungen unserer Geschaftstatig-
keit gering halten und mogliche Risiken eingrenzen sollen. Grundsatzlich leh-
nen wir die Finanzierung jeglicher Produkte und Aktivitdten ab, die nach den

Gesetzen oder Vorschriften des Ziellandes oder nach internationalen Konventi-
onen und Abkommen als illegal gelten.

Unser praktisches Verstandnis von integrem Verhalten und einer ethisch fun-
dierten Unternehmenskultur haben wir gemeinsam mit den Unternehmen
der DZ BANK Gruppe in einem Verhaltenskodex formuliert. Dieser ist fur alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der DZ HYP verbindlich. Er vereint unsere
internen Grundsatze mit externen Marktstandards und bekraftigt unser Be-
kenntnis zur Nachhaltigkeit. Der Verhaltenskodex liegt in deutscher und in
englischer Sprache vor.

Die im Februar 2023 verabschiedete Leitlinie ,, Menschenrechte” der DZ BANK
Gruppe konkretisiert die im Verhaltenskodex beschriebenen Inhalte zum The-
ma Menschenrechte.

» Verhaltenskodex der DZ BANK Gruppe
» Leitlinie Menschenrechte der DZ BANK Gruppe
» Menschenrechte, S. 14

Der Bereich Compliance der DZ HYP ist unmittelbar dem Vorstand unterstellt.
Hier sind wesentliche Funktionen der 2nd Line of Defence gebtindelt. Er um-
fasst unter anderem die MaRisk-Compliance und die Kapitalmarkt Compliance
sowie die Geldwasche- und Betrugspravention mit dem Geldwaschebeauftrag-
ten (der Zentralen Stelle). Die wichtigsten Aufgaben des Bereichs Compliance
bestehen darin, Compliance-Risiken zu identifizieren, zu managen und zu
mindern, die Uberwachungsfunktion wahrzunehmen und unsere Geschéftsein-


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/DZB_Bros_Verhaltenskodex_der_DZ_BANK_Gruppe_dt_Jan_23_2-min-1.pdf
https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/2023_03_DZBANKGruppe_Leitlinie_Menschenrechte_deutsch.pdf
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heiten bei der Umsetzung und Einhaltung der aufsichtsrechtlichen Anforderun-
gen zu beraten.

Beschwerdemanagement GRI 2-16
Das Beschwerdemanagementsystem ist im Bereich Compliance angesiedelt.

Wir kénnen dartber etwaige Beschwerden unserer Kunden und Geschéaftspart-

ner systematisch erfassen und gezielt bearbeiten. Beschwerden kénnen telefo-

nisch, per E-Mail oder auf persénlichem Weg an die DZ HYP gerichtet werden.

Alle eingehenden Beschwerden werden zeitnah in den zustandigen Fachberei-

chen bearbeitet. Grundsatzlich ist es unser Anspruch, Missverstandnisse und
Schwierigkeiten friihzeitig im direkten Dialog zu klaren und individuelle Losun-

gen zu entwickeln.

» https://dzhyp.de/de/ueber-uns/wir-ueber-uns/beschwerdeverfahren

Hinweisgebersystem GRI 2-16
Um Wirtschaftskriminalitat und unzuléssige Einflussnahme auf die Mitarbeite-

rinnen und Mitarbeiter zu vermeiden, hat die DZ HYP zur Erfllung der Anfor-

derungen des Hinweisgeberschutzgesetzes (HinschG), das im Jahr 2023 in

Kraft getreten ist, die Anwendung EQS Integrity Line produktiv gesetzt.

EQS Integrity Line ist eine sichere und auf Wunsch anonym nutzbare Whistle-
blowing-Software, die durch verschlisselte Meldekandle den Schutz der hin-
weisgebenden Personen gewadhrleistet. Die Anwendung kann Uber das Intra-
net (Anwendungen / Hinweisgebersystem) sowie tber den Internetauftritt der
DZ HYP aufgerufen werden. Hier kann die Belegschaft Informationen zu regel-
widrigem Verhalten, ernsthaften VerstéBen und sonstigen Verfehlungen unter
Wahrung der Vertraulichkeit und der Anonymitét an die interne Compliance-
Ombudsstelle tbermitteln. Im Berichtsjahr sind keine Hinweise eingegangen.

Korruptionsbekampfung GRI 205
i . . . . . ) GRI 205-1
Wir dulden keine Korruption und beteiligen uns nicht an Geschéaften, bei de- GRI 205-2

nen wir den Verdacht haben, dass diese mit Korruption in Verbindung stehen.
Wir wahlen Personen, die in unserem Namen oder in unserem Auftrag tatig
werden, nach klar definierten Kriterien sorgfaltig aus und erwarten auch von
unseren Geschaftspartnern, dass sie Antikorruptions-MaBnahmen ergreifen.

Regelungen fur die Annahme und Gewahrung von Geschenken oder Einladungen
geben unseren Beschaftigten einen verldsslichen Handlungsrahmen und stellen
sicher, dass die gesetzlichen und marktublichen Standards eingehalten werden.

Fur das Jahr 2023 sind keine Korruptionsvorfélle bei der DZ HYP bekannt. GRI 205-3

Geldwaésche

Der Geldwaschebeauftragte (Zentrale Stelle) sorgt fur ein angemessenes Risi-
komanagement sowie fur interne SicherungsmaBnahmen. Diese dienen der
Verhinderung von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und strafbaren Hand-
lungen, die zu einer Gefahrdung des Vermogens des Instituts fiihren kénnen.
Der Geldwaschebeauftragte ist fur die Einhaltung der geldwascherechtlichen
Vorschriften und die Wahrnehmung der Pflichten zur Verhinderung strafbarer
Handlungen sowie die Uberwachung der Einhaltung geltender Finanzsanktio-
nen und Embargos zustandig. Mithilfe eines Monitoring-Systems und sonstiger
Kontrollen werden auffallige Geschéftsbeziehungen und Transaktionen in der
gesamten Bank Uberwacht.

Die Geldwasche- und Betrugsprévention arbeitet bei der Identifizierung, Be-
wertung und Steuerung von Risiken eng mit der Organisationseinheit zusam-
men, die fir das Management der operationellen Risiken zustandig ist. Durch
die Verwendung einheitlicher Instrumente zur Erhebung operationeller Risiken
sowie die Ruckkopplung der Ergebnisse der Risikoanalyse wird sichergestellt,
dass die DZ HYP Verlustrisiken friihzeitig minimieren und beseitigen kann.


https://dzhyp.de/de/ueber-uns/wir-ueber-uns/beschwerdeverfahren
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Wettbewerbswidriges Verhalten

Wir handeln in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Regelungen und
Handelsusancen. Dazu gehort, dass wir keine unzuldssigen Absprachen mit
anderen Handelspartnern treffen und uns an die Regeln des fairen Wettbe-
werbs halten.

Die Wirksamkeit organisatorischer und technischer MaBnahmen zur Verhinde-
rung von Marktmanipulation und Insiderhandel stellen wir durch entsprechen-
de Kontrollen sicher. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden regelma-
Big zu diesem Thema geschult.

Die DZ HYP unterliegt als Emittentin von Finanzinstrumenten, die im Inland zum
Borsenhandel zugelassen sind, den speziellen Publizitatspflichten nach Artikel 17
der Marktmissbrauchsverordnung (MAR). Ftr 2023 liegen keine Meldungen vor.
2023 gab es zudem keine Rechtsverfahren gegen die DZ HYP aufgrund von
wettbewerbswidrigem Verhalten, Kartell- oder Monopolbildung.

Datenschutz

Die zunehmende Digitalisierung von Arbeitsschritten und die elektronische
Bereitstellung von Informationen gehen einher mit hohen Anforderungen an
den Schutz personenbezogener Daten sowie deren ausschlieBlich zweckbezo-
gene Verwendung. Bei unseren laufenden Digitalisierungsinitiativen verbessern
wir unsere SicherungsmaBnahmen nach MaBgabe der technologischen Ent-
wicklung und auf Grundlage der europaischen Datenschutz-Grundverordnung
stetig. Die entsprechenden Regelungen sind in Richtlinien und Arbeitsanwei-
sungen festgehalten, die fur alle Beschaftigten gleichermalen gelten. Daten-
schutzanforderungen spielen auch bei unseren Projekten zur Digitalisierung der
Kundenschnittstelle eine wesentliche Rolle. Unser Anspruch lautet, die Erwar-
tungen unserer Kunden an eine verbesserte Verfahrensqualitat, hohere Effizi-
enz und Geschwindigkeit mit hochsten Standards in Bezug auf Datenschutz
und Datensicherheit zu verbinden.

GRI 206

GRI 206-1

GRI 418

Um etwaige Kundenbeschwerden systematisch zu erfassen und gezielt bear-
beiten zu kénnen, haben wir ein Beschwerdemanagementsystem eingerichtet.

Im Jahr 2023 ergaben sich gemalB Art. 33 DSGVO fuinf meldepflichtige Daten-
schutzverletzungen.

Schulungen

Alle neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden zu den gesetzlichen Be-
stimmungen, bankinternen Vorkehrungen sowie den Methoden in den The-
menbereichen Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und strafbare Handlungen
geschult. Hiervon ausgenommen sind Beschéftigte in der Kantine sowie Aushil-
fen, Zeitarbeitskrafte, Werkstudenten und Praktikanten, die bis zu drei Monate
far die DZ HYP tatig sind. Die Schulungen sind mindestens alle zwei Jahre auf-
zufrischen und fallen auch dann an, wenn im Aufgabengebiet der betreffen-
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eine relevante Anderung eintritt. Ein
Verdachtsmeldewesen ist eingerichtet. Der Abdeckungsgrad der Schulungen
liegt bei 97 Prozent der Mitarbeitenden.

Menschenrechte

Mit der 2023 verabschiedeten Leitlinie Menschenrechte der DZ BANK Grup-
pe konkretisieren wir unsere Haltung zu diesem Thema. Wir erkennen die
internationalen Menschenrechte an. Dies gilt insbesondere fir die Allgemeine
Erklarung der Menschenrechte (AEMR) der Generalversammlung der Vereinten
Nationen sowie die Europdischen Menschenrechtskonventionen (EMRK). Die
Leitlinie wird fortlaufend weiterentwickelt.

Einen weiteren, wesentlichen Bestandteil unseres Nachhaltigkeitsengagements
bilden die gruppenweiten Ausschlusskriterien fur spezifische Geschéaftsprakti-

GRI 418-1
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ken und -bereiche. Sie sollen sicherstellen, dass Mindestanforderungen in
Bezug auf ESG-Themen erfullt werden. Die Ausschlusskriterien werden regel-
maBig anhand neuer Erkenntnisse und Anforderungen von Wissenschaft und
Politik sowie sich wandelnder gesellschaftlicher Normen geprift und weiter-
entwickelt. Ein Ausschlusskriterium ist beispielsweise der Versto3 gegen Men-
schenrechte, inklusive Kinder- und Zwangsarbeit.

» Ausschlusskriterien DZ BANK Gruppe

Durch die auf den Inlandsmarkt fokussierte Geschaftstatigkeit der DZ HYP spielen
kritische Menschenrechtsthemen wie Kinder- oder Zwangsarbeit eine untergeord-
nete Rolle. Andere Bereiche wie Gleichbehandlung, Vereinigungsfreiheit und Kol-
lektivverhandlungen sowie Antidiskriminierung und Datenschutz werden durch
die internen Vorschriften, die geltenden Grundséatze und den Verhaltenskodex der
DZ BANK Gruppe geregelt. Im Berichtsjahr wurden keine Falle von Verletzung oder
Gefahrdung der Vereinigungsfreiheit bzw. der Tarifverhandlungen gemeldet.

Bei der DZ HYP ist kein Sicherheitspersonal direkt angestellt. Wir haben damit
einen Dienstleister beauftragt. Daher kdnnen wir keine Angabe zum Sicher-
heitspersonal, das eine formelle Schulung zur Menschenrechtspolitik und zu
spezifischen Menschenrechtsverfahren erhalten hat, machen.

Lieferanten

Die Bericksichtigung von Umwelt- und Sozialaspekten ist ein wichtiger Be-
standteil unserer Einkaufsstrategie. Alle nachhaltigkeitsrelevanten Lieferanten*
der DZ BANK Gruppe mussen umfangreiche Kriterien erfillen, die in unserer
Nachhaltigkeitsvereinbarung beschrieben sind. Unter anderem betreffen diese
Menschenrechte, Korruptionsbekampfung, Chancengleichheit sowie Umwelt-
maBnahmen.

GRI 408
GRI 408-1
GRI 409
GRI 409-1

GRI 408
GRI 409

GRI 407

GRI 2-30
GRI 407

GRI 410
GRI 410-1

GRI 204

Bereits 2012 wurde in der DZ BANK Gruppe eine gemeinsame Leitlinie zur
Nachhaltigkeit im Einkauf erarbeitet. Darin sind die Nachhaltigkeitsanforderun-
gen an die Lieferanten der DZ BANK Gruppe festgelegt. Diese werden regel-
maBig aktualisiert und sind fur alle Unternehmen der DZ BANK Gruppe ver-
bindlich. Die DZ HYP hat die Anforderungen konsequent in die aktuellen Nach-
haltigkeitsdokumente fur die jeweiligen Einkaufsprozesse integriert. Dartber
hinaus sind die Vorgaben der Leitlinie in einer erganzenden Dienstanweisung
fur die einkaufenden Einheiten der Bank hinterlegt.

Um frihzeitig auf neue Anforderungen an die DZ HYP reagieren zu kénnen,
verfolgt sie die Abstimmungen zu der europaischen Corporate Sustainability
Due Diligence Directive (CSDDD).

Die DZ HYP verpflichtet ihre Lieferanten, die in der Summe der Gesamtumsatze
einen festgelegten Grenzwert Gberschreiten, die Nachhaltigkeitsanforderungen
fur Lieferanten der DZ BANK Gruppe einzuhalten.

» Nachhaltigkeitsanforderungen fur Lieferanten der DZ BANK Gruppe

Eine Arbeitsgruppe, die sich aus Nachhaltigkeitsverantwortlichen in den Ein-
kaufsabteilungen der Gruppenunternehmen zusammensetzt, entwickelt die
Prozesse und Zielsetzungen fur Nachhaltigkeit im Einkauf kontinuierlich weiter.

Die bewusste Auswahl unserer Zulieferer und kurze Transportwege sind eine
MaBnahme, um unsere CO-Emissionen so gering wie mdglich zu halten. Da-
her bevorzugen wir lokale Lieferanten und Dienstleister. Insgesamt arbeitet die
DZ HYP mit rund 2.400 Lieferanten zusammen, die Mehrheit (rund 95 Prozent)
kommt aus Deutschland.

2022 hat die DZ HYP damit begonnen, die interne Richtlinie ,,Nachhaltigkeit
im Einkauf” starker in interne Prozesse und Anwendungen zu integrieren. So
soll die Transparenz im Hinblick auf die Nachhaltigkeit von Lieferanten erhoht

* Ab einer bestimmten UmsatzgréBe und/oder bei bestehenden Branchen- oder Landerrisiken sind die Nachhaltigkeitsanforderungen fur Lieferanten zu unterzeichnen.

GRI 308-1
GRI 308-2

GRI 204-1


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/20230106_Ausschlusskriterien_DZ_BANK_Gruppe_GABC.pdf
https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/Nachhaltigkeitsanforderungen.pdf
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werden. 2023 haben wir die Datenbasis in den relevanten Systemen weiter
vervollstandigt. Im nachsten Schritt werden wir Kennzahlen festlegen, um un-
sere Fortschritte im Lieferantenmanagement messen und steuern zu kénnen.

Seit 2022 nutzt die DZ HYP die Nachhaltigkeitssoftware ,EcoVadis” fur Liefe-
ranten. Die Software ermdglicht eine Lieferantenbewertung auf Grundlage
tiefgreifender Nachhaltigkeitsanalysen in den Kategorien Umwelt, Arbeits- und
Menschenrechte, Ethik und nachhaltige Beschaffung. Sie hilft uns, Risiken in
der Lieferkette fruhzeitig zu erkennen und bei VerstdBen schnell zu reagieren.

Im Berichtsjahr hat die DZ HYP zudem erstmalig eine auf Lander- und Bran-
chenrisiko zugeschnittene Risikoanalyse Uber das IQ-Modul von EcoVadis
durchgefiihrt. Nach einem Testlauf wurden intern Prozesse angepasst und
weitere Daten erhoben. Auf dieser Grundlage fand eine zweite Risikoanalyse
mit rund 332 Dienstleistern der DZ HYP statt. Aufgrund der unkritischen
Resultate musste sich kein Dienstleister einem tiefgreifenderen EcoVadis-
Rating unterziehen.

Hinsichtlich der 6kologischen Verantwortung erwarten wir, dass die Auftrag-
nehmer fur einen ausreichenden Umweltschutz sorgen und mindestens die
lokalen bzw. nationalen rechtlichen Anforderungen einhalten. Im Hinblick

auf die 6kologische Verantwortung erwarten die Unternehmen der DZ BANK
Gruppe von ihren Lieferanten neben der Einhaltung umweltrechtlicher Stan-
dards und der Minimierung der Umweltbelastungen ein Umweltmanagement-
system, zum Beispiel nach ISO 14001 oder der jeweiligen Branche entspre-
chend.

GRI 308
GRI 308-1
GRI 308-2

In Bezug auf die sozialen Kriterien verpflichten wir die Auftragnehmer, die
Menschenrechte einzuhalten, keine Kinder- und Zwangsarbeit zu dulden, faire
Entlohnung und faire Arbeitsbedingungen zu gewahrleisten, den Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern Vereinigungsfreiheit und das Recht auf Kollektivver-
handlungen einzuraumen, entsprechende MaBnahmen zur Sicherstellung der
Arbeitssicherheit und zum Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz durchzufthren,
jede Form von Diskriminierung auszuschlieBen und sich in keiner Weise auf
Korruption oder Bestechung einzulassen.

Bei Bedarf treten wir mit unseren Lieferanten gezielt in den Dialog, um relevan-
te MaBnahmen zur Optimierung ihrer Nachhaltigkeitsleistung anzustoBen. Im
Fall eines VerstoBes gegen unsere Bestimmungen erstellen wir zusammen mit
dem betroffenen Lieferanten einen konkreten MaBnahmenplan. Dieser enthalt
ein Eskalationsschema, das im Extremfall bis zur Kiindigung der Geschéftsbe-
ziehung reichen kann.

Erhebliche tatsachliche und potenzielle negative Umweltauswirkungen bzw.
negative Auswirkungen in menschenrechtlicher oder gesellschaftlicher Hinsicht
oder im Hinblick auf Arbeitspraktiken wurden im Berichtsjahr nicht ermittelt.

GRI 414
GRI 414-1
GRI 414-2

GRI 408
GRI 409

GRI 308-2
GRI 414-2
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NACHHALTIGKEITSSTRATEGIIE

Nachhaltigkeit ist fur die DZ HYP ein vielschichtiges Thema, das sich in den
vergangenen Jahren stetig bewegt und weiterentwickelt hat. Wir verfolgen
intensiv die nationale und europaische Diskussion in Bezug auf die Gestaltung
einer nachhaltigen Finanzwirtschaft. Dartber hinaus beobachten wir neben
dynamischen Marktentwicklungen und technologischen Innovationen auch
kontinuierlich die sich verandernden politischen und gesellschaftlichen Rah-
menbedingungen.

Strategie und Ziele

Angesichts der 6kologischen und sozialen Herausforderungen in der Gesell-
schaft ist es uns wichtig, die nachhaltige Ausrichtung des Wirtschaftens weiter
zu starken. Dabei folgen wir unter anderem dem allgemeinen Nachhaltigkeits-
verstandnis des sogenannten Brundtland-Berichts. Dieser wurde 1987 von der
Weltkommission fur Umwelt und Entwicklung (World Commission on Environ-
ment and Development, WCED) ver&ffentlicht. Darin wird gefordert, den Be-
darfnissen der heutigen Generationen zu entsprechen und ihnen gerechte Ent-
wicklungsmaoglichkeiten zu bieten, ohne die Chancen kinftiger Generationen
zu beeintrachtigen und ohne die naturlichen Lebensgrundlagen zu gefahrden.

Als Unternehmen der DZ BANK Gruppe fuhlt sich die DZ HYP dem genossen-
schaftlichen Grundverstandnis eines verantwortungsvollen Wirtschaftens ver-
pflichtet. Die genossenschaftliche Idee deckt sich mit dem Grundversténdnis
von Nachhaltigkeit: der Bertcksichtigung ékonomischer, 6kologischer und so-
zialer Anforderungen. Wir sind davon tberzeugt, dass Unternehmen langfristig

nur in einer gerechten, zukunftsfahigen und verantwortungsbewussten Gesell-
schaft erfolgreich sein kénnen.

Im Jahr 2008 trat die DZ BANK AG dem UN Global Compact bei und bekannte
sich damit zur Umsetzung, Offenlegung und Férderung der zehn weltweit gel-
tenden Grundsatze der Initiative fir verantwortungsvolles Handeln. Diesen
Prinzipien aus den Bereichen Menschenrechte, Arbeitsnormen, Umweltschutz
und Korruptionsbekampfung folgen auch wir seit 2013 als Teilnehmer.

» UN-Global-Compact-Fortschrittsbericht (, Communication on Progress”)
der DZ BANK AG

Im Zuge unserer Geschaftstatigkeit tragen wir mittelbar zur Erreichung der
Ziele fur nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen (Sustainable Deve-
lopment Goals, SDGs) bei. Wir verstehen sie als leitendes Rahmenwerk, um
sicherzustellen, dass unsere Nachhaltigkeitsziele einen Beitrag zur nachhaltigen
Entwicklung leisten. In Anlehnung an den World Green Building Council orien-
tieren wir uns an folgenden SDGs:

GESUNDHEIT UND 8 MENSCHENWURDIGE gmw\nw 10 WENIGER
'WOHLERGEHEN ARBEIT UND WIRT-
SCHAFTSWACHSTUM

m&«%»

UND INFRASTRUKTUR UNGLEICHHEITEN

PARTNERSCHAFTEN
12 mm'm“m 13 mﬁmﬁm 15 mn 17 ZUR ERREICHUNG
UND PRODUKTION DER ZIELE

CO @ &

» World Green Building Council



https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/3041
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/3041
https://worldgbc.org/sustainable-development-goals/
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Die DZ HYP finanziert energieeffiziente Immobilien, ermoglicht dem genossen-
schaftlichen, kirchlichen und sozialen Wohnungsbau die Schaffung von bezahl-
barem Wohnraum und erlaubt auch kleineren Kommunen Investitionen in die
offentliche Infrastruktur im Sinne der Daseinsvorsorge. SDG 10 , Ungleichheit
verringern”, SDG 11 ,Nachhaltige Stadte und Gemeinden” und SDG 13, MaB-
nahmen zum Klimaschutz” sind daher fir uns von besonderer Bedeutung.

Nachhaltigkeit spielt fur die Geschaftstatigkeit der DZ HYP eine zentrale Rolle.
Wir haben deshalb unsere Grundprinzipien in einer Nachhaltigkeitsstrategie
verankert, die in den strategischen Rahmen der DZ HYP eingebettet ist und
damit unsere Verantwortung und unser Verstandnis von nachhaltiger Entwick-
lung verdeutlicht. Sie wurde mit den entsprechenden Fachabteilungen abge-
stimmt und dient als Leitlinie, um Handlungsschwerpunkte und geeignete
MaBnahmen fur das Nachhaltigkeitsmanagement zu identifizieren. Die Strate-
gie wird jahrlich Uberpruft. Dazu werden politische und gesellschaftliche Rah-
menbedingungen, dynamische Marktentwicklungen und technologische Inno-
vationen analysiert, bewertet und integriert. Ebenso werden die definierten
Ambitionsniveaus einer kritischen Priifung unterzogen.

Wir wollen den wirtschaftlichen Erfolg der Bank mit einem nachhaltigen Ge-
schaftsmodell erreichen, das die Bedtrfnisse der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter und der Gesellschaft bertcksichtigt, die Umwelt achtet und schiitzt und
die uns verfugbaren Ressourcen schont. Ein besonderes Augenmerk liegt dabei
fur uns auf der Verankerung von Nachhaltigkeit im Kerngeschaft.

Als eine fuhrende Immobilien- und Pfandbriefbank in Deutschland ist die
DZ HYP in einem Geschaftsfeld tatig, das laut dem Bericht des Umweltpro-

gramms der Vereinten Nationen weltweit fur fast 40 Prozent der energiebe-
dingten CO,-Emissionen verantwortlich ist. Damit hat die Immobilienwirtschaft
das Potenzial, eine Schltsselrolle bei der Bekdmpfung des Klimawandels

zu spielen. Vor diesem Hintergrund méchte die DZ HYP den Ubergang hin

zu einer CO,-drmeren Wirtschaft vorantreiben, indem sie als Finanzinstitut
eine wichtige Rolle bei der Entwicklung eines nachhaltigen Finanzsystems
tbernimmt.

» Nachhaltige Kreditvergabe, S. 38

Mit Grinen Hypothekenpfandbriefen bieten wir Pfandbriefinvestoren die
Maglichkeit, gezielt in den nachhaltigen Umbau des deutschen Immobilien-
wirtschaft zu investieren und damit einen Beitrag zu einer CO,-drmeren Immo-
biliensektors zu leisten.

» Risikomanagement, S. 25
» Nachhaltige Refinanzierung, S. 41
» Geschaftsbericht 2023, Chancen-, Risiko- und Prognosebericht, S. 35

Weitere Orientierungspunkte sind fir uns das Pariser Klimaabkommen und
die Nachhaltigkeitsstrategie der Bundesregierung. Diese haben die Unterneh-
men der DZ BANK Gruppe 2018 zum Anlass genommen, eine gemeinsame
Klimastrategie zu verabschieden, die im Oktober 2021 auf Basis der neuen
Klimaschutzziele der Bundesregierung Uberarbeitet wurde.

Eines der Ziele der Klimastrategie ist die Klimaneutralitat des eigenen Betriebs
bis spatestens 2045. In den nachsten Jahren geht es dabei neben laufenden


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Investor_Relations/Geschaeftsberichte/DZ_HYP/DZHYP_GB_23.pdf#page=37
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EnergieeffizienzmaBnahmen (z. B. effiziente Gebaudetechnik, Ressourcen- und
Abfallmanagement) und der Sensibilisierung der Mitarbeitenden fur Nachhal-
tigkeitsthemen im Geschaftsbetrieb vor allem darum, die CO,-Bilanz bei
Dienstreisen und im Fuhrpark zu reduzieren. Die notwendigen MaBnahmen zur
Umsetzung dieser Klimastrategie koordinieren die Konzernunternehmen im
Kompetenz Center Umwelt (KCU).

» Betrieblicher Umweltschutz, S. 55

Handlungsfelder

In der nebenstehenden Grafik zeigen wir die wesentlichen Handlungsfelder
auf. Die Ziele der Nachhaltigkeitsaktivitaten werden im Rahmen von , Bereichs-
patenschaften” verfolgt und weiterentwickelt. Informationen dartber wie
auch zu den MaBnahmen des Nachhaltigkeitsmanagements finden sich in den
nachfolgenden Kapiteln.

» Betrieblicher Umweltschutz, S. 55

» Nachhaltiges Bankgeschéft, S. 33

» Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, S. 43
» Gesellschaftliches Engagement, S. 53

Handlungsfelder

Betrieblicher Umweltschutz

» Ressourceneffizienz

» Klimaschutz

» Energetische Optimierung

» Sensibilisierung fur Umweltthemen

Themen in Bearbeitung

Risikomanagement

» Analyse potenzieller Nachhaltigkeits-
risiken fur das Kreditgeschaft

Nachhaltiges Bankgeschaft

» Langfristiger wirtschaftlicher Erfolg
» Solides Geschaftsmodell

» Verantwortungsvolle Produkte

» Gesetzeskonformes Verhalten

» Vertrauensvoller Geschaftspartner
» Risikomanagement

Nachhaltige Kreditvergabe

» Definition und Erhebung nachhaltiger
Kriterien in der Kreditvergabe

Nachhaltiges Bankgeschaft

» Auflage nachhaltiger Produkte

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

» Arbeitgeberattraktivitat

» Aus- und Weiterbildung

» Mitarbeiterzufriedenheit

» Arbeitsplatzsicherheit

» Mitarbeitergesundheit

» Partizipation und Mitbestimmung

Attraktiver Arbeitgeber/

Demografie

» Sowohl fur Bewerber als auch fur unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein
attraktiver Arbeitgeber sein

Gesellschaftliches Engagement

» Transparente Kommunikation

» Forderung gesellschaftlicher Teilhabe
» Menschenrechtsgrundsatze

» Gleichbehandlung und Gerechtigkeit




20

DZ HYP Nachhaltigkeitsbericht 2023

Inhalt | GruBwort des Vorstands | Unser Unternehmen | Verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung | Nachhaltigkeitsstrategie | Nachhaltiges Bankgeschaft | Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter | Gesellschaftliches Engagement | Betrieblicher Umweltschutz | Berichtsprofil

Die im Jahr 2021 von der DZ BANK Gruppe durchgefihrte Wesentlichkeitsana-
lyse bildet die Grundlage fur die weitere Auswertung der Themen in den ein-
zelnen Unternehmen der Gruppe. Auch die DZ HYP hat die Ergebnisse fur sich
ausgewertet und in Relation zu den Antworten der Stakeholder gesetzt. Auf-
grund der fokussierten Ausrichtung der DZ HYP als Immobilien- und Pfand-
briefbank und Kompetenzcenter fur Offentliche Kunden in der Genossen-
schaftlichen FinanzGruppe ist die Auswahl unserer Stakeholder eingeschrank-
ter. Insofern sind auch die wesentlichen Handlungsfelder anders gewichtet als
die der DZ BANK Gruppe.

» Stakeholder, S. 27
» Die Wesentlichkeitsanalyse der DZ Bank Gruppe

In einem ersten Schritt haben wir mittels ,Desk Research” (Nutzung von be-
reits vorhandenen Informationsquellen), Analysen von Wettbewerbern und
gesetzlichen Rahmenbedingungen sowie im Austausch mit unseren internen
und externen Stakeholdern fur uns relevante Themen gesammelt. Im zweiten
Schritt wurde diese Sammlung gezielt ausgewertet und mit der vorhandenen
Wesentlichkeitsanalyse der DZ BANK Gruppe abgeglichen. Auf diese Weise
konnten wir die fur die speziellen Anforderungen der DZ HYP wesentlichen
Handlungsfelder ableiten.

Die Ergebnisse werden regelmaBig durch die Stabsabteilung Nachhaltigkeit der
DZ HYP vor dem Hintergrund aktueller Entwicklungen tberprift und gegebe-
nenfalls angepasst.

GRI 3-1

Liste der wesentlichen Themen

HANDLUNGSFELDER DER DZ HYP

GRI 3-2

GRI-Angabe bzw. themenspezifische Standards

Seite

Risikomanagement Organisationsprofil/Umsetzung des Vorsorgeprinzips

Strategie/wichtige Auswirkungen, Risiken und Chancen

25

9f.

Nachhaltiges Bankgeschaft  Da die aktuellen GRI-Standards das Thema
.Nachhaltiges Bankgeschaft” nur unzureichend
abdecken, veroffentlichen wir zu diesem Thema
einen Managementansatz.

33

Nachhaltige Kreditvergabe  GRI 417:

GRI 418:

Marketing und Kennzeichnung

Schutz der Kundendaten

31

Attraktiver Arbeitgeber/ GRI 401:
Demografie
GRI 402:
GRI 403:
GRI 404
GRI 405:
GRI 406

GRI 407:

Beschaftigung
Arbeitnehmer-Arbeitgeber-Verhaltnis

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

: Aus- und Weiterbildung

Diversitat und Chancengleichheit

: Diskriminierungsfreiheit

Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen

44

47

51

48

45

48



https://www.dzbank.de/content/dam/dzbank/dokumente/de/dzbank/investor_relations/berichte/DZ_BANK_NHB23_DE_final.pdf
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Nachhaltigkeitsgovernance und
-management

Aufgrund der hohen Bedeutung des Themas Nachhaltigkeit liegt die Uberge-
ordnete Verantwortung beim Vorstand der DZ HYP. Die Koordination samtli-
cher Nachhaltigkeitsaktivitaten ist innerhalb des Bereichs IT-Stab angesiedelt.
Als zentraler Ansprechpartner fur interne und externe Anspruchsgruppen
agiert die Stabsabteilung Nachhaltigkeit. Sie ist fur beide Hauptstandorte zu-
standig, treibt den nachhaltigen Transformationsprozess der Bank voran und
koordiniert die Aktivitaten. Dartber hinaus beschaftigt sich die Stabsabteilung
mit der Operationalisierung der Nachhaltigkeitsaktivitdten und berichtet ge-
meinsam mit der Bereichsleitung regelmaBig Uber interne und externe Ent-
wicklungen an den Vorstand. AuBerdem ist die Stabsabteilung Nachhaltigkeit
Ansprechpartner fur die Fachabteilungen bei nachhaltigkeitsrelevanten Fragen.
Sie Uberwacht die MaBnahmen und macht Vorschldge zu deren Weiterent-
wicklung in Abstimmung mit den zustandigen Unternehmensbereichen.

Das Prinzip, die Verantwortung ftr das Thema Nachhaltigkeit zentral beim
Vorstand sowie Uber alle Fihrungsebenen hinweg zu verankern, wurde 2019
durch die Einsetzung eines Nachhaltigkeitsausschusses weiter gestarkt. Mithilfe

dieses Ausschusses, der sich aus dem Vorstand sowie den Bereichsleitungen
zusammensetzt, wird der optimale Rahmen fUr eine nachhaltige Ausrichtung
der Bank geschaffen. Ziel ist die Verbesserung der Nachhaltigkeitsleistung der
DZ HYP. Dazu gehoren unter anderem die strategische Weiterentwicklung von
Nachhaltigkeitsthemen und -zielen, der fachbereichstibergreifende Austausch
sowie die Bewertung von Chancen und Risiken, die sich aus aktuellen Entwick-
lungen rund um das Thema Nachhaltigkeit ergeben. Der Nachhaltigkeitsaus-
schuss kommt mehrmals im Jahr zusammen. In den Sitzungen bringen die Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer Feedback aus ihren jeweiligen Bereichen ein. So
ist ein bedarfsgenauer Zuschnitt des Themas Nachhaltigkeit fur die DZ HYP
gewabhrleistet und die getroffenen Entscheidungen kénnen in den Bereichen
verankert werden. AuBBerdem werden sie auf diese Weise gezielt in anstehende
Aufgaben eingebunden.

Der AnstoB zu neuen Produkten sowie deren Monitoring erfolgt tber das Gre-
mium ,Nachhaltige Produkte” (NHP), das mit relevanten Entscheidungstragern
der Organisationseinheiten Markt und Marktfolge des Kreditgeschafts, Treasu-
ry, Marktfolge Treasury und Offentliche Kunden, Nachhaltigkeit (Vorsitz) sowie
der Rechtsabteilung besetzt ist. Zu den Aufgaben des NHP-Gremiums gehoren
neben dem Monitoring des Green-Mortgage-Portfolios die Festlegung der
Eignungskriterien flr geeignete Assets gemaR den relevanten Standards.
Dabei werden die aktuellen regulatorischen Anforderungen bercksichtigt.
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DarUber hinaus gibt es Impulse fur die Entwicklung weiterer nachhaltiger Pro- beiten die Aktivitaten aus den einzelnen Handlungsfeldern. Das Gremium tagt
dukte (auf der Aktiv- und Passivseite) und sondiert den Bankenmarkt entspre- monatlich und ist mit den Nachhaltigkeitsexpertinnen und -experten der ein-
chend auf Trends und Entwicklungen. zelnen Fachbereiche besetzt.

Mit dem Koordinationskreis , Nachhaltigkeit” erfolgt eine fachbereichstber- » Corporate Governance, S. 10

greifende Abstimmung und Steuerung der Themen. Die Teilnehmenden erar-

VORSTAND
KOORDINATIONSKREIS NACHHALTIGKEITS- NACHHALTIGE PRODUKTE
NACHHALTIGKEIT AUSSCHUSS GREMIUM
Ziel: Ziel: Ziel:
Operative Gestaltung und Information und Abstimmung mit Festlegung und Management
Steuerung der NH-Themenfelder Bereichspatenschaften zur Implemen- von griinen Immobilien
tierung der NH-MaBnahmen
Teilnehmende:
NH-Expertinnen und -Experten Teilnehmende:
aus verschiedenen Bereichen Vorstand, Bereichsleitungen Teilnehmende:

(Paten), NH-Beauftragter Teilnehmende sind Entschei-
dungstrager der Bereiche Markt
und Marktfolge des Kredit-
geschafts, Treasury, Marktfolge
Treasury und Offentliche Kunden,
Nachhaltigkeit (Vorsitz)
sowie der Rechtsabteilung

NH = Nachhaltigkeit
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Neben der Einrichtung nachhaltigkeitsspezifischer Gremien haben wir unsere
Prozesse und Richtlinien um Nachhaltigkeitsaspekte erweitert und nachhaltige
Kennzahlen haben in viele unserer Reports und unserer aufsichtsrechtlich
offenzulegenden Kennzahlen Einzug gehalten. Dies beinhaltet auch eine Sensi-
bilisierung fur die immer wichtiger werdenden Risiken, die sich auf dem Klima-
wandel, den sozialen Anforderungen oder aber auch den sich andernden Vor-
gaben ergeben. Hierfur haben wir entsprechende Uberwachungsmechanismen
aufgesetzt und unsere Risikosteuerung angepasst.

Zusatzlich arbeitet die Bank mit externen Beratern und Experten zusammen,
um sicherzustellen, dass ihre Investitionen den Anforderungen der EU-Taxono-
mie entsprechen, und um bewahrte Praktiken im Bereich nachhaltige Finanzie-
rungen zu nutzen.

Neben der Einrichtung interner Richtlinien und Prozesse hat die DZ HYP im
Berichtsjahr entsprechende Schulungsformate entwickelt, die insbesondere

die Bankmitarbeiter Uber Anforderungen und Kriterien der EU-Taxonomie infor-
miert, die fur die Kreditvergabe und Investitionsentscheidungen verantwortlich
sind. Bankweit bietet die Bank ferner Infoveranstaltungen im Bereich Nachhaltig-
keit an, die allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zur Verfligung stehen. Im
Berichtsjahr wurden zwei Online-Termine durchgefuhrt. Zusatzlich finden initiiert
durch den Bereich Compliance umfangreiche WeiterbildungsmaBnahmen zum
Thema Geldwaésche statt.

Die VergUtung bei der DZ HYP ist Uber verschiedene Tarifvertrage geregelt.
Mitglieder des Vorstands erhalten eine Jahresgrundvergtitung. Daneben be-
steht fUr sie eine begrenzte variable Vergttung, die sich entlang der Zielerrei-
chung entsprechender Leistungsvereinbarungen orientiert.

» Offenlegungsbericht zur Vergttungspolitik
» Vergdtung und sonstige Leistungen, S. 46

Nachhaltigkeit in der DZ BANK Gruppe

Um das Thema Ubergreifend noch starker in die Geschéaftsprozesse zu integrie-
ren, beteiligt sich die DZ HYP seit 2012 aktiv an der Nachhaltigkeitsinitiative
der DZ BANK Gruppe. Ziel ist es, alle Aktivitdten zu diesem Thema zu bundeln,
Marktchancen zu nutzen, Risiken zu vermeiden und einen regen Erfahrungs-
und Wissensaustausch zu gewahrleisten. Hierfir wurde 2014 ein standiges
Group Corporate Responsibility Committee (GCRC) gegrtindet, das 2022 vom
Group Sustainability Committee (GSC) abgel6st wurde.

Das GSC ist das zentrale Gremium zur Unterstiitzung bei der Steuerung der
Umsetzung der gesellschaftlichen, geschaftspolitischen und regulatorischen
Anforderungen in Bezug auf Nachhaltigkeitsthemen in der DZ BANK Gruppe.
Ferner bildet das GSC eine Plattform fur den fachlichen Austausch und treibt
die Integration von Nachhaltigkeit in die Kernbereiche voran. Dem GSC geho-
ren neben Vorstandsvertretern der jeweiligen Gruppenunternehmen auch die
fur das Thema Nachhaltigkeit zustandigen Bereichsleitungen an.

Die Operationalisierung der identifizierten Themen auf Arbeitsebene erfolgt
durch den Koordinationskreis Nachhaltigkeit. In einem regen Erfahrungs- und
Wissensaustausch arbeiten die Vertreter der DZ BANK Gruppe daran, relevante
Themen unter Berdcksichtigung der Anforderungen durch die Aufsicht und
den Verbund sowie aus den Nachhaltigkeitsprogrammen der einzelnen Grup-
penunternehmen zu identifizieren, aufzubereiten sowie Entscheidungsbedarfe
vorzubereiten und abzustimmen. Seitens der DZ HYP nehmen der Nachhaltig-
keitsbeauftragte und der fir das Thema Nachhaltigkeit verantwortliche Be-
reichsleiter IT an diesem Austausch teil.

In einem koordinierten Rahmen arbeiten dartiber hinaus Vertreter aller Unter-
nehmen der DZ BANK Gruppe daran, Nachhaltigkeitsaktivitaten zu bindeln,
Marktchancen zu nutzen und Risiken zu vermeiden. Eines von vielen Ergebnis-
sen dieser Zusammenarbeit ist die gruppenweite Klimastrategie.

» Klimastrategie


https://www.dzbank.de/content/dzbank/de/home/die-dz-bank/nachhaltigkeit/umweltwerte/klimastrategie.html
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Ratings

Unsere Nachhaltigkeitsleistung lassen wir seit Jahren von unterschiedlichen
Ratingagenturen bewerten.

Im Februar des Berichtsjahres hat die DZ HYP von der internationalen Rating-
agentur Morningstar Sustainalytics™ im Februar das ESG-Risiko-Rating von 14,2
erhalten. Die DZ HYP wurde damit von Morningstar Sustainalytics mit einem
geringen Risiko hinsichtlich wesentlicher finanzieller Auswirkungen von ESG-
Faktoren bewertet. In keinem Fall darf das Ergebnis als Anlageberatung oder
Expertenmeinung im Sinne der geltenden Gesetzgebung ausgelegt werden.

Ein zweites Rating-Update erhielt die DZ HYP im August des Berichtsjahres von
der Ratingagentur Moody’s Analytics mit einem Ergebnis von 45/100 Punkten.
Damit liegt die DZ HYP genau im Branchendurchschnitt und hat sich im Ver-
gleich zum Rating aus dem Jahr 2021 um 11 Punkte verbessert.

Bei der Bewertung der Nachhaltigkeitsratingagentur ISS ESG konnte die

DZ HYP in der Vergleichsgruppe ,, Mortgage & Public Sector Finance” erneut
den , Prime-Status” halten. Die Bank wurde mit ,,C" bewertet und liegt hin-
sichtlich ihrer Nachhaltigkeitsleistung tUber dem Durchschnitt der Branche.

2023 hat die DZ HYP erstmalig ein EcoVadis Rating durchlaufen und hat 79
von 100 Punkten erreicht. Damit gehort die DZ HYP zu den besten 19 Prozent
unserer Branche und zu den besten 1 Prozent aller bewerteten Unternehmen.
Hierfur erhielt die DZ HYP von EcoVadis die Platin Medaille.

Das EcoVadis-Rating nutzen wir auch im nachhaltigen Lieferantenmanagement
und fordern es von einigen Dienstleistern ein.

Von der Ratingagentur Sustainable Fitch hat die DZ HYP im Berichtsjahr kein
Update erhalten. Somit hat die nachfolgende Bewertung aus dem vergange-
nen Jahr Bestand. Das nachste Update ist flir 2024 geplant.

KATEGORIE Ergebnis

«Entity” - Beurteilung der Unternehmensaktivitdaten aus ESG-Sicht 3

«Instrument” - kontextbezogene Bewertung 2

Frameworks” — Prifung der Frameworks fiir nachhaltige Finanzierungen 2
PLATINUM

Rated @ﬂ ecov%%zig /KX\ Sustainable
— Sustainability p FltCh

MOMNGTR | SUSTAINALYTICS Rating

* Copyright © 2023 Morningstar Sustainalytics. Diese Veroffentlichung enthélt Informationen, die von Morningstar Sustainalytics (www.sustainalytics.com) entwickelt wurden. Diese Informationen und Daten
sind Eigentum von Sustainalytics und/oder seinen Drittanbietern (Daten von Drittanbietern) und werden nur zu Informationszwecken bereitgestellt. Sie stellen weder eine Beflirwortung eines Produkts oder
Projekts noch eine Anlageberatung dar und es wird nicht garantiert, dass sie vollstandig, rechtzeitig, genau oder fur einen bestimmten Zweck geeignet sind. lhre Nutzung unterliegt den Bedingungen, die

unter https://www.sustainalytics.com/legal-disclaimers verflgbar sind.
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Risikomanagement

Vorsorgeprinzip im Rahmen der Corporate Governance

Als Teil der Genossenschaftlichen FinanzGruppe ist die DZ HYP einer
nachhaltigen und verantwortungsvollen Wirtschaftsweise verpflichtet.

Wir verfolgen eine konservative Risikostrategie, pflegen langfristige Geschafts-
beziehungen sowie einen vertrauensvollen und partnerschaftlichen Umgang
mit unseren Kunden.

Risiken zu identifizieren, zu beurteilen, zu steuern sowie zu tberwachen
und zu kommunizieren ist wesentlicher Teil unserer geschaftlichen
Aktivitaten. In der DZ BANK Gruppe — und damit auch in der DZ HYP — gilt
der Grundsatz, dass Risiken nur in dem MafBe eingegangen werden, wie
dies zur Erreichung der geschaftspolitischen Ziele erforderlich ist und ein
angemessenes Verstandnis und die Expertise fur die Steuerung und das
Controlling der Risiken vorliegen.

Im Einklang mit den Konzernvorgaben hat der Vorstand der DZ HYP ein
Risikoappetitstatement formuliert. Unter dem Begriff des Risikoappetits
verstehen wir Art und Umfang der Risiken, die wir zur Umsetzung des
Geschaftsmodells und zur Erreichung der Geschaftsziele im Rahmen der
Risikokapazitat eingehen. Auf Basis risikopolitischer Leitsdtze und unserer
Geschaftsstrategie haben wir ein Rahmendokument sowie Risikostrategien
fur die wesentlichen Risiken festgelegt.

Die Risikostrategien umfassen jeweils

» die wesentlichen risikotragenden Geschaftsaktivitaten,

» die Ziele der Risikosteuerung inklusive Vorgaben zur Akzeptanz
und Vermeidung von Risiken sowie

» die MaBnahmen zur Zielerreichung.

Diese Strategien werden jahrlich auf Anpassungsbedarf geprift, durch den Vor-
stand abgenommen sowie mit dem Risikoausschuss des Aufsichtsrats erortert.

Die regulatorischen Anforderungen an die Organisation sowie die Zuordnung
der Verantwortlichkeiten fur das Risikomanagement ergeben sich insbesondere
aus dem Kreditwesengesetz (KWG), den Mindestanforderungen an das
Risikomanagement (MaRisk) sowie aus der Institutsvergitungsverordnung
(InstitutsVergV). Diese werden — unter Ausrichtung auf die Erfordernisse des
Geschaftsmodells und unter Beachtung der Besonderheiten der Konzern-

. Waiver” — durch die DZ HYP berlcksichtigt. Die Bank hat zur Umsetzung
ihres Risikoappetits eine klar definierte Risikogovernance mit transparenten
und festgelegten Verantwortlichkeiten sowie einem geeigneten Kommunikati-
onsrahmen implementiert. Diese tragt den regulatorischen Anforderungen,
den Risikopraferenzen der DZ HYP sowie den Anforderungen, die sich aus

der Einbindung in die DZ BANK Gruppe ergeben, Rechnung. Auf dieser Basis
werden die Funktionsfahigkeit und die Wirksamkeit der Risikosteuerungs-

und Risikocontrolling-Prozesse sichergestellt.

» Geschaftsbericht 2023, Risikobericht, S. 36

Als Pfandbriefbank verfligen wir Gber ein fir das Pfandbriefgeschaft geeigne-
tes Risikomanagementsystem, das samtliche damit verbundenen Risiken identi-
fiziert, beurteilt, steuert und Gberwacht. Essenziell fir die besondere Qualitat
des Pfandbriefs sind die strengen Anforderungen an die Deckungsmasse. Laut
Pfandbriefgesetz konnen Immobilienkredite als Deckung fir Hypotheken-
pfandbriefe nur innerhalb der erstrangigen 60 Prozent des ermittelten Belei-
hungswerts einer Immobilie genutzt werden. Der Pfandbrief ist demnach eine
im hochsten MaBe nachhaltige Refinanzierungsmaoglichkeit, die die Bedurfnisse
der Investoren nach Sicherheit und Transparenz auch in schwierigen Finanz-
marktphasen erfullt. Die Tatsache, dass seit seinem mehr als 250-jéhrigen Be-
stehen noch kein Pfandbrief ausgefallen ist, unterstreicht diese Einordnung.


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Investor_Relations/Geschaeftsberichte/DZ_HYP/DZHYP_GB_23.pdf#page=38
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ESG-Risikomanagement

Vor allem der fortschreitende Klimawandel stellt eine zunehmende Herausfor-
derung fur die globale Wirtschaft dar. Als Reaktion hat die DZ BANK Gruppe
Klima- und Umweltrisiken als wesentliche Risikofaktoren eingeordnet und ge-
eignete Strukturen implementiert, um entsprechende Risiken frihzeitig zu
identifizieren, finanzielle Auswirkungen zu bewerten (die Nachhaltigkeitsinstru-
mente werden aktuell umgesetzt und erprobt) und MaBnahmen zur Vermei-
dung oder Verminderung der Risiken umzusetzen.

Innerhalb der DZ BANK AG — mit geplanter schrittweiser Ausweitung auf

die DZ BANK Gruppe — wurde mit einer intensiven Betrachtung und Analyse
klima- und umweltrelevanter (emissionsintensiver) Branchen begonnen, darun-
ter Automobil, Ol und Gas sowie Stahl/Zement. Dabei werden die finanzierten
Emissionsintensitaten der Geschaftskunden aus der jeweiligen Branche tber
ein eigens entwickeltes CO,-Accounting-Tool gemessen und mit Referenzwer-
ten abgeglichen. Ziel ist die Erarbeitung konkreter Risiko- und Geschaftspoten-
ziale und letztlich die Schaffung von Transparenz.

» Nachhaltigkeitsstrategie, S. 17

Der stetige gruppenweite Austausch tber Risikomanagementprozesse und

die aktive Bertcksichtigung von Klima- und Umweltrisiken wird durch Gover-
nance-Organe der DZ BANK Gruppe sichergestellt, zum Beispiel das Group Risk
and Finance Committee. Unterstltzend ist auch das Group Sustainability Com-
mittee (GSC) tatig, das Ubergreifend Nachhaltigkeitsthemen adressiert.

Im Zuge aufsichtsrechtlicher Bestrebungen zur Verankerung von ESG im Risiko-
management haben wir in den letzten Jahren folgende Inhalte implementiert,

die in Abhangigkeit von neuen Erkenntnissen und Vorgaben kontinuierlich

weiterentwickelt werden:

» Integration von Klima- und Umweltrisiken in Governance und Rahmenwerk

» Aufstellung einer Berechnungsmethodik fur finanzierte Emissionen
(CO,-Accounting) sowie einer Bewertung des Immobilienportfolios
bezulglich der finanzierten Emissionen entlang am Markt etablierter
Benchmarkpfade (Klima-Alignment)

» Entwicklung einer Scorecard fur physische und transitorische Risiken
des Klimawandels

» Ableitung aussagekraftiger Risikoindikatoren fur das Reporting der DZ HYP

Ausgehend vom Klima-Alignment hat die DZ HYP Dekarbonisierungsziele fur
das Immobilienportfolio fir Privatkunden und Firmenkunden definiert.

» Nachhaltiges Bankgeschaft, S. 33

In Ubereinstimmung mit der Kreditrisikostrategie der DZ BANK Gruppe hat die
DZ HYP in der Kreditrisikostrategie definiert, in welchen Féllen eine Kreditver-
gabe ausgeschlossen ist. Dadurch stellen wir sicher, dass Mindestanforderun-
gen fur Umwelt, Soziales und Unternehmensfihrung eingehalten werden.

» Ausschlusskriterien

Eine risikoadaquate Wertermittlung der finanzierten Objekte wird seitens unse-
rer 100-prozentigen Tochtergesellschaft VR WERT vorgenommen.

» VR WERT, S. 7


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/20230106_Ausschlusskriterien_DZ_BANK_Gruppe_GABC.pdf
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Stakeholder

Fur eine erfolgreiche Steuerung der DZ HYP ist es wichtig, die Erwartungen
unserer Stakeholder moglichst genau zu kennen. Stakeholder sind fur uns
Personen und Institutionen, die soziale, 6kologische, 6konomische, rechtliche
oder ethische Erwartungen an uns haben. Gleichzeitig mussen sie von unseren
Entscheidungen betroffen sein oder umgekehrt Einfluss auf unsere Entschei-
dungen nehmen.

Zu den Stakeholdern der DZ HYP geh&ren unsere Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter sowie Bewerberinnen und Bewerber, die Volksbanken und Raiffeisen-
banken als unsere Partner in der Genossenschaftlichen FinanzGruppe sowie
gewerbliche Immobilienkunden, wohnungswirtschaftliche Unternehmen,
Privatkunden, Kapitalmarktinvestoren, die Bankenaufsicht (BaFin) und weitere
Geschaftspartner der Bank. Auch mit Ratingagenturen, Analysten und Kapital-
gebern, Verbanden, Offentlichkeit und Medien, politischen Entscheidungstra-
gern und der Wissenschaft sowie mit Nichtregierungsorganisationen tauschen
wir uns regelmaBig aus. Daneben besitzen Lieferanten und Dienstleister eine
hohe wirtschaftliche Bedeutung fur uns.

In dem seit 2012 jahrlich veroffentlichten Nachhaltigkeitsbericht informieren
wir unsere Stakeholder transparent Gber wesentliche Handlungsfelder, MaB3-
nahmen, Ziele und Kennzahlen. Der von der EU-Kommission eingeleitete Pro-
zess zur Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) wird den Umfang
und die Art der Nachhaltigkeitsberichterstattung grundlegend verandern.

Um gemaB den neuen Vorgaben berichtsfahig zu werden, hat die DZ HYP
bereits 2022 damit begonnen, im Abgleich mit den neuen Anforderungen
Lucken in der aktuellen Berichterstattung zu identifizieren, um sie bis zum
erstmaligen Bericht nach CSRD im Jahr 2025 sukzessive zu schlieBen.

Stakeholder-Kommunikation

Der regelmaBige Austausch mit den Stakeholdern ist ein wesentliches Element
unserer Nachhaltigkeitsstrategie. Er ermoglicht uns, besser auf die Anliegen
und Winsche der verschiedenen Anspruchsgruppen einzugehen. DarUtber hin-
aus dient er uns als Informationsquelle, wie die Chancen und Risiken unserer
Geschaftstatigkeit auBerhalb der DZ HYP wahrgenommen werden. Der Aufbau
sowie die Pflege langfristiger Stakeholder-Beziehungen sind daher auch von stra-
tegischer Bedeutung und dienen der Weiterentwicklung unserer Ausrichtung.

Ein wichtiger Aspekt der Stakeholder-Kommunikation ist, sie Uber unsere Akti-
vitaten und MaBnahmen zum Thema Nachhaltigkeit zu informieren. Fur die
interne Kommunikation steht dartber hinaus der Wissenstransfer im Fokus
sowie das Ziel, die Beschaftigten fur das Thema Nachhaltigkeit zu begeistern
und zu mobilisieren. Unterschiedliche Kommunikationsformate, Feedbackmaog-
lichkeiten, Informationsveranstaltungen und Aktionstage runden das Angebot
far Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ab.

» Wissenstransfer und Austausch, S. 49
» Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, S. 43

Die installierten Fachbeiréte (Fachbeirat Banken, Fachbeirat Offentliche Kunden
und Fachbeirat Wohnungswirtschaft) dienen als Dialogplattformen fur den
aktiven regelmaBigen Austausch mit wesentlichen Stakeholdern. Sie beraten
den Vorstand der DZ HYP bei der strategischen Ausrichtung der Bank und wer-
den von diesem zweimal pro Kalenderjahr tUber wichtige Angelegenheiten so-
wie Entwicklungen des Unternehmens unterrichtet. Die Mitglieder der Fachbei-
rate treten zudem als Multiplikatoren fur die DZ HYP ein und fordern die Ge-
schaftsverbindungen aktiv.

» Der Fachbeirat Banken besteht aus bis zu 30 Mitgliedern und setzt sich
mindestens zu 75 Prozent aus hauptamtlichen Vorstandsmitgliedern genossen-
schaftlicher Kreditinstitute zusammen.

GRI 2-29
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» In den Fachbeirat Wohnungswirtschaft beruft der Vorstand bis zu elf
Mitglieder. Dabei handelt es sich um Vorstandsmitglieder von Wohnungs-
baugesellschaften aus ganz Deutschland.

» Der Fachbeirat Offentliche Kunden setzt sich aus bis zu elf vom
Vorstand berufenen Vertretern von Kommunen, Behérden und
kommunalen Verbanden zusammen.

Die Volksbanken und Raiffeisenbanken zahlen zu unseren wichtigsten Stakehol-
dern. Neben personlichen Gesprachen und Besuchen durch den Vorstand und
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Markteinheiten wird der Dialog vom
Fachbeirat unterstttzt. Zudem schaffen wir im Rahmen von Veranstaltungen fur
unsere Firmenkunden regelmaBig Moglichkeiten zum Austausch, in denen die
DZ HYP die Vorstande unserer Partnerbanken mit Immobilienkunden ins Ge-
sprach bringt. So laden wir ausgewahlte Volksbanken und Raiffeisenbanken zu
exklusiven Kundenveranstaltungen ein, um die Zusammenarbeit zu intensivieren.

Besonders im Hinblick auf die zunehmende Digitalisierung bleibt das personli-
che Gesprach ein wesentlicher Baustein fur gute Geschaftsbeziehungen. Dazu
gehoren zum Beispiel die jahrlichen Neujahrsempfdnge an ausgewahlten
Standorten unserer Immobilienzentren, die daftr ein geeignetes und gefragtes
Veranstaltungsformat sind. Hinzu kommen die InvestorenTreffen, zu denen
Firmenkunden eingeladen werden, sowie die exklusiven Tischgesprache mit
Top-Kunden im Firmenkundengeschaft.

Bei der Gestaltung und Starkung unserer Kundenbeziehungen sind Veranstal-
tungen ein wesentlicher Baustein. Neben den bereits genannten Prasenz-For-
maten hat sich das 2020 am Standort Hamburg eingerichtete Studio bewahrt.
Per Livestream haben zahlreiche Teilnehmerinnen und Teilnehmer online und
interaktiv unter anderem die Formate ,,DZ HYP ImmoTalk”, ,DZ HYP Studio-
Talk” und die ,Zins-, Konjunktur- und Wahrungsprognose” mit dem Chef-
volkswirt der DZ BANK, Dr. Michael Holstein, und der renommierten Journalis-
tin Anja Kohl, bekannt unter anderem aus , Wirtschaft vor Acht” im Ersten,
verfolgen koénnen.

Alle DZ HYP Veranstaltungsformate fiir Inmobilienkunden

PRIVATKUNDEN

Mittagsimbiss im Rahmen
der Bankwirtschaftlichen
Tagung in Berlin

InvestorenTreffen
an den Standorten
der Immobilienzentren

Einbindung von
Partnerbanken in
Fachveranstaltungen

Tischgesprache fur Top- Besuchergruppen der
Kunden an den Standorten

der Immobilienzentren

Neujahrsempfange in
Hamburg, Dusseldorf, Volksbanken und

Frankfurt, Stuttgart Raiffeisenbanken an
und Munchen Hauptstandorten

Alster Race
Prognoseveranstaltungen Kundenveranstaltungen
Konsortialtreffen (2x jahrlich, digital) in den Regionen

ImmoTalks / StudioTalks Exklusive Konzertabende
(digital) im Rahmen des
Elbphilharmonie-
Sponsorings

Marina Nights anlasslich

der MIPIM :
Sponsorings und

Kooperationen mit
Veranstaltern von
Fachtagungen

Investor Night anlasslich
der EXPO REAL

Wohnwirtschaftliche
Gesprache

Kapitalmarkttreffen
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Unsere Kommunikation mit Kapitalmarktpartnern gestalten wir so transparent
wie mdoglich. Neben den jahrlichen Geschéafts- und Halbjahresfinanzberichten
veroffentlichen wir regelmaBig weitere marktrelevante Informationen.

AuBerdem pflegen wir einen intensiven Kontakt mit Investoren in Form von
Einzelgesprachen oder im Rahmen von Veranstaltungen.

Im Bereich der Finanz- und Nachhaltigkeitsratings stehen wir mit Ratingagen-
turen und Analysten im Dialog.

» Ratings, S. 24

Zuséatzlich nutzen wir als Teilnehmer oder Aussteller auf Messen und Kongressen
die Méglichkeit, mit unseren Stakeholdern in den Austausch zu kommen. Uber
die Teilnahme an der Messe GENOKON vom Ausrichter GENOPACE und dem

Dr. Klein Partnertag konnten im Jahr 2023 viele personliche Kontakte mit den
Volksbanken und Raiffeisenbanken gepflegt und ausgebaut sowie Gber Neuig-
keiten im Rahmen von Workshops berichtet werden.

Die DZ HYP ist jahrlich Aussteller auf dem Deutschen Kammerertag, der regel-
maBig Zukunftsaufgaben aus Sicht der Kommunen auf die Agenda setzt.

2023 fand dieser in Berlin statt. Schwerpunkte des Kongresses waren neben
aktuellen Entwicklungen und Herausforderungen fir das kommunale Finanzma-
nagement die Neuausrichtung von Finanz-, Anlage-, Digitalisierungs- und Nach-
haltigkeitsstrategien und die Frage, ob das Finanzausgleichssystem noch den
aktuellen Anforderungen entspricht.

Im Herbst 2023 waren wir auf vier Branchenveranstaltungen der Wohnungswirt-
schaft vertreten: bei den Arbeitstagungen des Verbands norddeutscher \Woh-
nungsunternehmen (VNW) und des Verbands der Wohnungswirtschaft Bayern
und den beiden Verbandstagen des VdW Stidwest und des VdW Rheinland
Westfalen. Nach Abschluss des Tagungsprogramms lud die DZ HYP jeweils zur
traditionellen , Blauen Stunde” ein, einem Networking-Format, das viele Teilneh-

mende nutzten, um Uber einzelne Programmpunkte der Veranstaltungen ins
Gesprach zu kommen.

Daruber hinaus werden jahrlich Banken, die in den Geschaftsfeldern Firmen-
kunden und Privatkunden intensiv mit uns zusammenarbeiten, mit dem

DZ HYP PartnerPreis ausgezeichnet. Dieser ist mit einem Preisgeld verbunden,
das die Bank vor Ort fur karitative Zwecke ihrer Wahl einsetzen kann.

lhre Marktkompetenz belegt die DZ HYP durch regelmaBig vertffentlichte Immo-
bilienmarktstudien, Uberwiegend mit regionalen Schwerpunkten. Die Berichte
analysieren die Entwicklung in den gewerblichen Immobiliensegmenten Einzel-
handel, Btro und Wohnen. Sie sind in der Branche gut eingefthrt und treffen
auf eine groBe Nachfrage. Neben den im Berichtsjahr veroffentlichten Studien zu
regionalen Immobilienzentren im Marz und dem Immobilienmarkt Deutschland
im Oktober, in dem die Entwicklung der sieben Metropolen analysiert wird, er-
scheinen zusatzlich regelmaBig zwei Berichte Gber die Entwicklungen in einzel-
nen Bundeslandern. Unsere Publikation IMMO KOMPAKT fiir die Volksbanken
und Raiffeisenbanken soll die Transparenz tber unsere Tatigkeiten erhdhen, Ge-
schaftsmaglichkeiten anhand von Best-Practice-Beispielen aufzeigen und eine
aktuelle Einschatzung der Immobilienmarkte vermitteln.

Die DZ HYP ist Mitglied in zahlreichen Verbanden. Wir setzen uns fur die
Stabilisierung des Finanzsystems, die Interessen der Pfandbriefbanken sowie die
wirtschaftlichen und ideellen Interessen der gesamten Immobilienwirtschaft ein.
Unser Engagement in der branchentbergreifenden Initiative ECORE haben wir
2023 fortgesetzt. Im Mittelpunkt des Engagements steht die Erarbeitung und
Etablierung von Standards, die es uns zuktnftig ermdglichen, die Nachhaltig-
keitsleistung von Immobilienportfolios zu ermitteln.

» Mitgliedschaften der DZ HYP, S. 11

Dartber hinaus informieren wir unsere Anspruchsgruppen Uber unsere Website
und die sozialen Medien anlassbezogen zu verschiedenen Nachhaltigkeitsthemen.
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Themen und Anliegen

Die Bedeutung des Themas Nachhaltigkeit sowohl an den Finanzmarkten als
auch auf politischer Ebene ist gro3. Deutschland soll fiihrender Sustainable-
Finance-Standort werden. Die Europaische Union (EU) hat mit dem Aktionsplan
und den damit verbundenen Gesetzesvorschlagen die Rahmenbedingungen
geschaffen. Damit einhergehend verandern auch die Nachhaltigkeitsrating-
agenturen ihre Schwerpunkte und legen strengere MaBstabe an. Nicht zuletzt
erwarten sowohl unsere Partner, die Volksbanken und Raiffeisenbanken, als
auch unsere Kunden von uns, vor allem bezuglich unserer Produkt- und Strate-
gieentwicklung nachhaltig zu handeln.

Die Verbindung von 6kologischer, 6konomischer und sozialer Verantwortung
ist fir die DZ HYP als Teil der Genossenschaftlichen FinanzGruppe seit jeher
fester Bestandteil der Unternehmenskultur. Wir sehen uns daher fur diese Her-
ausforderungen gerUstet und setzen uns intensiv mit den nachhaltigkeitsrele-
vanten Themen auseinander, die vor allem die Akteure im Finanzsektor betref-
fen. Dazu zadhlt zum Beispiel der EU-Aktionsplan Sustainable Finance, der
Handlungsempfehlungen fir die Finanzierung der klimapolitischen Ziele von
Paris und der nachhaltigen Entwicklungsziele (SDGs) durch Umlenkung der
Kapitalstrome gibt. Um ein langfristigeres Denken in der Kapitalmarktanlage
zu fordern und dadurch einen stabileren Finanzmarkt zu schaffen, werden kli-
mapolitische Risiken verstarkt berticksichtigt. Dies wird zudem regulatorisch
durch den Leitfaden zu Klima- und Umweltrisiken der Europaischen Zentral-
bank (EZB) sowie durch die Leitlinie Kreditvergabe und -tberwachung der Eu-
ropdischen Bankenaufsichtsbehoérde (EBA) vorangetrieben.

2019 hat die Européische Union den , Green Deal” vorgestellt, einen MalBnah-
menplan fur den Ubergang zu einer modernen, ressourceneffizienten und
wettbewerbsfahigen Wirtschaft. Alle Wirtschaftssektoren mussen dazu einen
aktiven Beitrag leisten, indem sie beispielsweise in umweltfreundliche Techno-
logien investieren oder die Energieeffizienz von Gebduden erhdhen sowie die
Dekarbonisierung des Gebaudesektors vorantreiben. Das Ziel der EU ist es, bis
2050 klimaneutral zu sein; Deutschland mdchte das bereits bis 2045 schaffen.

In einer gemeinsamen Klimastrategie hat sich die DZ BANK Gruppe dazu ver-
pflichtet, die aggregierten CO,-Emissionen der Gruppenunternehmen im Ge-
schaftsbetrieb — ausgehend vom Jahr 2009 — bis zum Jahr 2030 um 65 Prozent
zu verringern und bis 2045 klimaneutral zu sein. Das Ziel der Klimaneutralitat
stellt dabei ein konzernweites Mindestziel dar.

Im Berichtsjahr hat die DZ HYP Klimazielpfade fur ihre Portfolios erarbeitet.
Hierzu wurden die Klimapfade den CRREM-Pfaden gegentbergestellt. Der Car-
bon Risk Real Estate Monitor (CRREM) bietet der Immobilienbranche transpa-
rente, wissenschaftsbasierte Dekarbonisierungspfade, die an den Pariser Klima-
zielen ausgerichtet sind.

Im Firmenkundenportfolio sollen so - ausgehend vom Basisjahr 2023 - die Port-
folioemissionen bis 2026 um 7 Prozent respektive bis 2030 um 36 Prozent und
im Privatkundengeschéft bis 2026 um 11 Prozent respektive bis 2030 um 41
Prozent reduziert werden. Die ermittelten Klimazielpfade basieren noch auf
einer unvollstandigen Datenlage, so dass sich diese mit steigender Portfolio-
transparenz im Zeitverlauf noch andern kénnen. Ebenso bestehen Unsicherhei-
ten hinsichtlich kinftiger Regulatorik.

Die am 12. Juli 2020 in Kraft getretene EU-Taxonomie-Verordnung definiert
Kriterien, anhand derer die Nachhaltigkeit einer Investition ermittelt werden
kann. Sie dient dazu, 6kologisch, sozial und 6konomisch nachhaltige Wirt-
schaftsaktivitaten zu identifizieren. Ziel ist es, Transparenz fur Investoren und
Kunden zu schaffen und Investitionen in nachhaltige Wirtschaftstatigkeiten zu
erleichtern und zu lenken. Fir die Ermittlung einer Green Asset Ratio (GAR)
war mit Erstanwendung der Taxonomie-Verordnung der EU zum 1. Januar
2022 das gesamte Kreditportfolio der Bank hinsichtlich der ersten beiden Um-
weltkriterien (Klimaschutz und Anpassung an den Klimawandel) zu beurteilen.
Die Einordnung erfolgte dabei im Hinblick auf die Branchen, in denen die Kun-
den der DZ HYP tatig sind, und unter Bertcksichtigung der Verwendungszwe-
cke der ausgereichten Darlehen. DarUber hinaus wurden unter anderem Ener-
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gieausweise herangezogen sowie physische Risiken aufgrund klimabedingter
Ereignisse, denen der Sicherheitsbestand ausgesetzt ist, berticksichtigt.

Die aus der EU Taxonomie-Verordnung resultierenden Offenlegungspflichten
fur das Berichtsjahr 2023 hat die DZ HYP vollstandig umgesetzt. Aufgrund der
Einbeziehung in die Konzernoffenlegung erfolgte gemaB den Vorgaben der
NFRD keine Berichterstattung auf Einzelinstitutsebene. Fur das Jahr 2024 sind
umfassende weitere Tatigkeiten geplant, um die weiteren Klimaziele in die
Betrachtung einzubeziehen und die notwendige Datenbasis fur ein zukunfts-
gerichtetes Berichtswesen zur Erfullung der Anforderungen der CSRD aufzu-
bauen.

Im Dezember 2022 hat die EU zudem die Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) veroffentlicht. Die neuen Regelungen traten Anfang Januar
2023 in Kraft. Am 31. Juli 2023 ver6ffentlichte die europaische Kommission
Set 1 der European Reporting Standards (ESRS). Dieses besteht aus zwei be-
reichstbergreifenden Standards, die auf alle Nachhaltigkeitsthemen angewen-
det werden und zehn themenspezifische Standards der Bereiche Umwelt, Sozi-
ales und Governance umfassen. Die erstmalige Anwendung der CSRD erfolgt
far die DZ HYP fur das Geschaftsjahr 2024. Im Berichtsjahr haben wir begon-
nen, die ESRS mit dem Nachhaltigkeitsbericht 2022 abzugleichen, um Licken
zu erkennen und sukzessive zu schlieBen.

In Bezug auf die Personalarbeit bestehen die Ziele der DZ HYP darin, die Beleg-
schaft zu verjingen, den Frauenanteil in Fihrungspositionen zu steigern und
die Mitarbeiterbindung zu starken. Von hoher Bedeutung ist dabei zudem, die
Attraktivitat der DZ HYP jenseits der klassischen Einsatzfelder zu erhdhen, wie
zum Beispiel in der IT.

Kundeninformation
und Marketing

Die DZ HYP ist bestrebt, auf vielfdltige Weise mit Kunden und Partnern in Kon-
takt zu kommen und diesen ihre Produkte und Dienstleistungen bekannt zu
machen. Unser Angebot erldutern wir umfassend mithilfe von Online- und
Printvertffentlichungen, in persénlichen Gespréachen, im Rahmen unserer Ver-
anstaltungsreihen oder auch auf unserer Website und dem sozialen Netzwerk
LinkedIn. Beim Einkauf von Werbemitteln achten wir darauf, dass die Produkte
nachhaltig produziert werden. Um die wirtschaftlichen und 6kologischen Inter-
essen auszugleichen, haben wir unsere Website im Berichtsjahr nachhaltig
optimiert. Diese wurde gemaf3 BITV 2.0/ EN 301 459 mit dem BIK BITV-Test
(Web) sowie nach den Kriterien fur Nachhaltigkeit von , Ecograder” und Light-
house” Uberpruft. Dabei wurden zum Beispiel die DateigréBen von Dokumen-
ten und Bildern reduziert. Unsere , Grundsatze fur nachhaltiges Marketing”
haben wir in einer internen Richtlinie festgelegt. Die Darstellung unserer Ziele,
Aktivitaten und MaBnahmen zum Thema Nachhaltigkeit ergénzt das DZ HYP
Markenversprechen.

Zum Marketing der DZ HYP zahlen Werbeanzeigen, Produktbroschtiren und
-flyer, Kundenanschreiben, Veranstaltungen, Internet- und Social-Media-Auf-
tritte sowie weitere imageférdernde MaBnahmen. Wir tolerieren weder irre-
fuhrende, diskriminierende oder ehrverletzende Werbung noch herabsetzende
Angaben Uber Wettbewerber oder deren Produkte und Dienstleistungen.

Wir achten darauf, dass bildhafte Werbung den allgemein geltenden gesell-
schaftlichen Normen entspricht und keine Darstellungen zeigt, die Menschen
aufgrund personenbezogener Merkmale wie ethnischer Herkunft, Religion und
Weltanschauung, Geschlecht, Alter, Behinderung und/oder sexueller Identitat
herabsetzen. Unsere Produkte, Dienstleistungen und zugrunde liegenden Prei-
se werden transparent, eindeutig und verstandlich kommuniziert.

GRI 417-1

GRI 417-2
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Werbemalnahmen Uber Massenmails oder Postwurfsendungen fiihren wir
nicht durch. Eine werbliche Ansprache erfolgt grundsatzlich nach genauer Be-
darfsanalyse. Wir kontaktieren keine Kunden ftr Werbezwecke, die dem wi-
dersprochen bzw. nicht ausdrticklich zugestimmt haben. Freiwillig Gber die
Internetseite eingegebene Daten verwenden wir nur fur die vom Nutzer aus-
drucklich gewtinschten Zwecke.

Im Berichtsjahr wurden weder VerstoBe im Zusammenhang mit Produkt-/
Dienstleistungsinformationen und der Kennzeichnung noch VerstoBe im
Zusammenhang mit Marketing und Kommunikation gemeldet.

Parteispenden und Lobbying GRI 415-1
Die DZ HYP engagiert sich nicht parteipolitisch. Unsere Verbandsarbeit erfolgt

auf fachlicher und branchenspezifischer Ebene. Um nicht dem Vorwurf mégli-

cher politischer Einflussnahme oder Beguinstigung ausgesetzt zu sein, schlieBt

die DZ HYP Spenden an Parteien und parteinahe Institutionen aus. Dies regeln

wir in einer entsprechenden Richtlinie.

GemaB dem am 1. Januar 2022 in Kraft getretenen Lobbyregistergesetz (Lob-
byRG) missen sich alle natdrlichen und juristischen Personen, die Kontakt zu
Mitgliedern des Deutschen Bundestages oder der deutschen Bundesregierung
aufnehmen, um Einfluss auf politische Prozesse zu nehmen, oder die solche
Tatigkeiten in Auftrag geben, in das Lobbyregister des Deutschen Bundestages
eintragen, wenn ihre Tatigkeit eine im Gesetz definierte Erheblichkeitsschwelle
Uberschreitet und wenn keine der im Gesetz vorgesehenen Ausnahmen vor-
liegt. Weiterhin schreibt das Gesetz vor, jahrliche finanzielle Aufwendungen im
Bereich der Interessenvertretung, Zuwendungen und ZuschUsse der offentli-
chen Hand sowie Schenkungen Dritter im Lobbyregister zu vertffentlichen. In
Uberstimmung mit dem Lobbyregistergesetz hat die DZ BANK Gruppe die vor-
geschriebenen Auskunfte im Lobbyregister fristgerecht vertffentlicht und stellt
eine kontinuierliche Aktualisierung dieser Inhalte sicher. Mit der Registrierung
ist zudem ein Verhaltenskodex durch die DZ HYP akzeptiert worden, der ge-
maB LobbyRG unter anderem zu den Grundsatzen Offenheit, Transparenz,
Ehrlichkeit und Integritat verpflichtet.
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NACHHALTIGES BANKGESCHAFT

Als Unternehmen der DZ BANK Gruppe ist die DZ HYP der genossenschaftli-
chen Grundidee einer nachhaltigen und verantwortungsvollen Wirtschaftswei-
se verbunden. Unsere Produkte und Dienstleistungen sind ethisch vertretbar,
mogliche Risiken werden klar kommuniziert.

» Risikomanagement, S. 25

Die DZ HYP ist eine fihrende Immobilienbank und bedeutender Pfandbriefe-
mittent in Deutschland sowie Kompetenzcenter fur Offentliche Kunden in

der Genossenschaftlichen FinanzGruppe Volksbanken Raiffeisenbanken.

Durch unser vertrauensvolles und partnerschaftliches Miteinander unterstttzen
wir die Volksbanken und Raiffeisenbanken bei der erfolgreichen und langfristi-
gen Positionierung am Markt. Fragen der Nachhaltigkeit gehdren zu unserem
taglichen Geschaft. Investitionen in den Immobilienbestand — Neubauten wie
auch ModernisierungsmaBnahmen — férdern sowohl 6kologische als auch sozi-
ale Themen, wie zum Beispiel die Steigerung der Energieeffizienz, Barrierefrei-
heit oder Sicherheit und Familienfreundlichkeit.

Wir verstehen uns als aktiven Teil der Gesellschaft. Die von uns getroffenen
Geschéftsentscheidungen haben einen wesentlichen Einfluss auf unser Umfeld.
Dabei sollen die Bediirfnisse unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, der Ge-
sellschaft sowie der Umwelt und des Klimas bertcksichtigt werden. Das Hand-
lungsfeld ,Nachhaltiges Bankgeschaft” hat sowohl fir interne als auch fir
externe Stakeholder héchste Relevanz. Dies unterstreicht fir uns die Notwen-
digkeit, Nachhaltigkeit als strategische Querschnittsaufgabe anzugehen und
systematisch in das Kerngeschaft zu integrieren.

» Themen und Anliegen, S. 30

Im Nachhaltigkeitsausschuss, im Koordinationskreis Nachhaltigkeit sowie im
Gremium ,Nachhaltige Produkte” werden Impulse fir die Entwicklung neuer
Produkte gegeben und wird der Immobilienbewertungsprozess, inklusive Metho-
dik und Immobilienauswahl fir nachhaltige Refinanzierungen, sichergestellt.

» Nachhaltigkeitsstrategie, S. 17

Wir entwickeln uns standig weiter und werden uns auch in Zukunft den
vielféltigen nachhaltigkeitsrelevanten Herausforderungen stellen, die gerade
im Finanzsektor auf die Akteure zukommen. Dazu zahlen unter anderem der
EU-Aktionsplan Sustainable Finance und Fragen des Klimawandels ebenso wie
Fragen zur Schaffung von Wohnraum in den Metropolregionen. Wir wollen
dies gezielt mit weiteren nachhaltigen Produkten auf der Aktiv- und Passivseite
unseres Angebots unterstttzen.

Eine Bestatigung unserer Leistung ist die erneute Auszeichnung durch das

in Berlin ansassige European Real Estate Brand Institute, das jahrlich anhand
einer reprasentativen Expertenumfrage die starksten Immobilienmarken in
zwolf Kategorien ermittelt. Im Berichtsjahr wurde die Bank als starkste Marke
der Dekade pramiert.
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Klassifizierungsansatz anhand eines Klassifizierungsansatzes, der mit den vdp-Mindeststandards

In allen Geschéftsfeldern verfolgen wir das Ziel, die Transparenz im Kreditport- . Grine Hypothekenpfandbriefe” beziehungsweise den ICMA Green Bond
folio zu erhéhen und die nachhaltige Kreditvergabe weiter zu fordern. Seit Principles (GBP) im Einklang steht. Perspektivisch erfolgt eine immer starkere
2022 fokussieren wir uns auf die Klassifizierung unseres Kreditgeschafts mit Anlehnung an die EU-Taxonomie. Zur Klassifikation der Immobilien wurde ein
besonderem Augenmerk auf die 6kologischen Komponenten unserer finan- Vorgehen entwickelt, das Objekte unter anderem auf Basis von Energieauswei-
zierten Immobilien. Dabei definieren wir 6kologische bzw. griine Immobilien sen und Nachhaltigkeitszertifikaten Gberprift und beurteilt.

KLASSIFIZIERUNGSANSATZ

ENERGIEAUSWEISE ZERTIFIKATE ENERGIESTANDARD KFW-EFFIZIENZHAUSSTANDARD

(55 oder besser)

DGNB:
Gold und Platin

LEED:
Gold und Platin =

BREEAM: -
Very Good
oder besser i

o [l H

ENEV 2016/GEG
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Das Firmenkundenportfolio nimmt das groBte Kreditvolumen ein und birgt
somit das starkste Nachhaltigkeitspotenzial. Ziel ist es, die Transparenz tber
unser Bestandsportfolio und im Kreditvergabeprozess im Neugeschaft zu erho-
hen. Dazu erfassen wir bereits seit Juli 2021 im Neugeschaft Nachhaltigkeits-
daten und klassifizieren die Finanzierung hinsichtlich nachhaltigkeitsrelevanter
Aspekte. Parallel sind wir der Initiative ECORE beigetreten und haben gemein-
sam mit verschiedenen Bankenvertretern sowie Asset-Managern als Vertretern
der Kundenseite 2022 einen Branchenstandard entwickelt, der auch die Anfor-
derungen der Taxonomie und insbesondere die ,, Do-no-significant-harm*-Kri-
terien berlcksichtigt. Perspektivisch werden wir das Reglement einsetzen, um
erganzende Informationen zum Objekt und zum Geschaftspartner zu erfassen.
Dies geschieht unter Berlcksichtigung regulatorischer Anforderungen der EU-
Taxonomie, der EBA Guideline zur Kreditvergabe und -Uberwachung (EBA
GLOM) sowie des EZB-Leitfadens zu Klima- und Umweltrisiken.

Geschaftspartner, die der Non-Financial Reporting Directive (NFRD) unterliegen,

prafen wir auf die Einhaltung der vorgeschriebenen ,, Minimum Safeguards”.
Diese sollen gemaB Artikel 18 der EU-Taxonomie-Verordnung sicherstellen,
dass eine Wirtschaftstatigkeit nur dann als nachhaltig (taxonomiekonform) gilt,
wenn sie auch internationalen Menschenrechtsstandards und Regelungen zu
Themen wie Bestechung und Korruption, Besteuerung und fairer Wettbewerb
gerecht wird. In den Folgejahren ist eine Ausweitung der Uberpriifung auch
auf nicht NFRD-pflichtige Unternehmen vorgesehen.

DarUber hinaus sind wir seit dem Beginn des Berichtsjahres in der Lage, im
Rahmen der Wurdigung von Kreditentscheidungen auch Nachhaltigkeitsrisiken

zu berucksichtigen.

» Risikomanagement, S. 25

Fir das Bestandsgeschaft werden tiber die jghrliche Engagement-Uberwa-
chung seit Mitte 2022 ebenfalls Nachhaltigkeitsdaten erhoben und das Ge-
schaft nachtraglich klassifiziert. Durch die kontinuierliche Anforderung und
Erfassung von Nachhaltigkeitsnachweisen konnte 2023 bereits der Uberwie-
gende Anteil des Portfolios entsprechend der DZ HYP Klassifizierung fur ener-
gieeffiziente Immobilien bewertet werden. Ziel ist es, bis zum 30. Juni 2024
eine Portfoliotransparenz in puncto Nachhaltigkeit herzustellen.

Im Privatkundengeschéaft haben wir gemeinsam mit den Volksbanken und
Raiffeisenbanken bereits im Laufe des Jahres 2022 die Voraussetzungen

zur Einreichung der Energieausweise beziehungsweise fur die Ubermittlung
der relevanten Daten aus dem Energieausweis geschaffen und in allen Ver-
triebswegen einen Standardprozess etabliert. Dies gilt insbesondere fir Mal3-
nahmen, bei denen gemaB Gebaudeenergiegesetz eine Erstellung durch den
Immobilieneigenttimer erforderlich ist. Im Berichtsjahr konnten wir somit auch
hier die Transparenz tber die Energieeffizienz unseres Immobilienportfolios
erhoéhen.

Um die Portfoliotransparenz zu erhéhen, werden die Nachhaltigkeitsdaten
(Energieausweise und Zertifikate sowie qualifizierte Grinde fir nicht vorhande-
ne Energieausweise) im Kernbanksystem erfasst, um anschlieBend eine auto-
matisierte Nachhaltigkeitsklassifikation durchzuftihren. Die Grundlage bilden
hierbei die im DZ HYP Green Bond Framework beschriebenen Entscheidungs-
kriterien, die mit den vdp-Mindeststandards ,, Griine Hypothekenpfandbriefe”
sowie den ICMA Green Bond Principles in Einklang stehen.

» DZ HYP Green Bond Framework


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Investor_Relations/Green_Bond/DZHYP_GreenBond_Framework_DE.pdf
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Projekte

Wir entwickeln uns standig weiter und werden uns auch in Zukunft den vielfaltigen nachhaltigkeitsrelevanten Herausforderungen stellen, die gerade im Finanzsektor auf die
Akteure zukommen. Im Folgenden werden zwei Objekte vorgestellt, bei denen moderne Architektur und Nachhaltigkeit eine besondere Symbiose bilden.

© PANDION AG

{( Pandion Vista Campus A und Campus B

Aktuell entsteht in Berlin Friedrichshain ein neuer Campus, der aus drei
individuell gestalteten Gebauden besteht, die gleichzeitig eine funktionale
und gestalterische Einheit bilden. Die Gebaude ,, OFFICEHOME Pollux und
OFFICEHOME Zinc” befinden sich bereits im Bau und sind durch sehr
moderne und nachhaltige Burowelten mit hochwertigen, zeitgemaBen
Innenraumkonzepten gekennzeichnet.

OFFICEHOME Pollux: Das Burodevelopment bildet mit seinen insgesamt Uber
28.700 Quadratmetern Nutzflache, verteilt auf sechs Etagen, das Herzstuck
des Ensembles. Hinzu kommt ein Parkhaus mit 90 Tiefgaragen-Stellplatzen
(davon 9 mit E-Ladesaulen) sowie 280 Fahrrad-Stellplatzen. Die Fertigstellung
ist fur 2025 geplant.

OFFICEHOME Zinc: Mit Uber 9.650 Quadratmetern Biro- und
Gewerbeflache und einem Parkhaus mit 45 Tiefgaragen-Stellplatzen
(davon 5 mit E-Ladesaulen) sowie 50 Fahrrad-Stellplatzen soll dieser Teil des
Ensembles als erster der drei Gebaude bis Ende 2024 fertiggestellt werden.

Das zuktnftige Campusgeldnde befindet sich in guter innerstadtischer Lage
zwischen dem 6stlichen Rand der Mediaspree, der Rummelsburger Bucht und
dem Ostkreuz in Berlin Friedrichshain im sogenannten Rudolfkiez. Die archi-
tektonisch einzigartigen Gebdude werden nachhaltig nach den Kriterien der
KfW-Effizienz-Stufe 55 geplant und mit einer Photovoltaikanlage auf dem
Dach versehen. Es wird mindestens eine DGNB-Gold-Zertifizierung angestrebt.
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Technopark im ,,Marienvalley” Hannover »

In guter Lage in Hannover mitten im Wissenschaftspark Marienwerder wird
mit dem Technopark im ,, Marienvalley” derzeit eine moderne vierteilige
Multi-Tenant Broimmobilie mit Campus Charakter entwickelt.

Seit dem Baubeginn 2020 entstehen auf insgesamt rund 40.000
Quadratmetern Nutzflache moderne und flexible Biroeinheiten, insbesondere
fur innovative Unternehmen aus dem Wissenschafts- und Forschungssektor.
Individuelle Anforderungsprofile, wie zum Beispiel die Errichtung spezieller
Labor- und Produktionsrdume, stehen im Fokus des Projektes.

Der sechsgeschossige Gebdudekomplex besteht aus den Teilen A-D sowie
einem Parkhaus mit insgesamt 580 PKW- und 410 Fahrradstellplatzen.

Die in 2021/2022 bereits fertiggestellten Gebaudeteile A, B und C verfugen
gemeinsam Uber rund 13.000 Quadratmeter Buroflache mit angegliederten
Labor- und Produktionsraumen. Im ersten Quartal 2025 schlieBt sich die
Finalisierung des Gebaude D an, das jeweils verteilt auf sechs Geschosse Uber
28.000 Quadratmetern Buro- und Light-Industrial-Flachen verfligt sowie
Gewerbeflachen wie Gastronomie und Fitnessangebote bietet.

Das Projekt zeichnet sich durch seine besonders nachhaltige modulare
Stahlbeton-Holzbauweise aus. Damit wird der Energiebedarf gesenkt

und hohe Emissionen vermieden. Zusatzlich verftigt die Immobile Uber ein
leistungsfahiges Entwasserungssystem, um auch auf Starkwetterereignisse
vorbereitet zu sein. Das Projekt wird durch einen Audit der DGNB
begleitet, wobei ein Platin-Zertifikat angestrebt wird.

© TAURUS Development Verwaltungs GmbH
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Nachhaltige Kreditvergabe

Seit Juli 2021 erheben wir im Neugeschaft mit Firmenkunden regelmaBig
Nachhaltigkeitsnachweise in Form von Energieausweisen und Zertifikaten zu
den Objekten. Auf dieser Grundlage bewerten wir vor allem die energetischen
Eigenschaften der jeweiligen Immobilie. Die von der DZ HYP akzeptierten
Nachhaltigkeitszertifikate umfassen das ,Deutsche Gutesiegel Nachhaltiges
Bauen” der Deutschen Gesellschaft fir Nachhaltiges Bauen e.V. (DGNB) sowie
die Bewertungssysteme , Leadership in Energy and Environmental Design
(LEED)" des U.S. Green Building Council und , Building Research Establishment
Environmental Assessment Method (BREEAM)” der BRE Group. Seit August
2022 sind ESG-Aspekte systematischer Informationsbestandteil der Objektgut-
achten, die fur Finanzierungen durch die VR WERT Gesellschaft fur Gutachten-
bewertungen mbH erstellt werden.

Im Fokus der ESG-Risikobetrachtung im Rahmen von Kreditentscheidungen
stehen die aus dem Klimawandel resultierenden Klima- und Umweltrisiken.
Dabei handelt es sich zum einen um physische Risiken, wie ein vermehrtes Ein-
treten von Extremwetterereignissen oder andauernde Veranderungen klimati-
scher Bedingungen. Zum anderen spielen transitorische Risiken eine Rolle, die
im Zusammenhang mit dem Wandel hin zu einer klimaneutralen Wirtschaft
zum Beispiel aus Gesetzesanderungen oder einem veranderten Konsumverhal-
ten resultieren. Physische Umweltrisiken und energetische Gebaudeeigenschaf-
ten werden zudem in den Gebaudegutachten der VR WERT berticksichtigt. Im
Rahmen der Kreditvergabe ist im Weiteren zu wurdigen, inwieweit das Objekt/
Finanzierungsvorhaben unter Umwelt- und Klimagesichtspunkten oder aus
einer sozialen Perspektive als (vergleichsweise) nachhaltig zu erachten ist.

Die Kreditvergabe erfolgt auf Grundlage der vorliegenden Erkenntnisse Gber
Kreditnehmer, Objekt und Finanzierungsvorhaben. Im Konzernkreditstandard
sind zudem zur Bertcksichtigung von ESG-Risiken der DZ BANK Gruppe bran-
chenbezogene Ausschlusskriterien definiert, anhand derer jedes Engagement
vor der Kreditvergabe zu prifen ist. Damit sollen Geschafte unterbunden wer-
den, die Mindestanforderungen in Bezug auf Nachhaltigkeit nicht erfallen oder
mit einem erhdhten Risiko fir Reputationsschaden zulasten der DZ BANK
Gruppe verbunden sind. So werden zum Beispiel keine Geschaftsbeziehungen
eingegangen, wenn im Rahmen der Geschéftstatigkeit des Partners signifikante
Menschenrechtsverletzungen oder UmweltverstéBe nicht ausgeschlossen wer-
den kénnen. Zu den Ausschlussbranchen zédhlen unter anderem Waffenhandel,
Waffenherstellung, Geschéfte im Rotlichtmilieu und umstrittenes Glicksspiel.

Die Messung und Steuerung von Nachhaltigkeitsrisiken sowie die Prozesse und
Vorgange werden regelmaBig validiert und entlang der aufsichtlichen Anforde-
rungen stetig vorangetrieben.

» Ausschlusskriterien DZ BANK Gruppe

Kommunen sind zentrale Akteure bei der Umsetzung globaler, nationaler und
bundeslandspezifischer NachhaltigkeitsmaBnahmen. Die Erreichung 6kologi-
scher und sozialer Ziele ist fur die kommunalen Kunden der DZ HYP eng an
ihre nachhaltige wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit sowie eine
starke Governance gekoppelt. Zur vertiefenden Berlcksichtigung der Nachhal-
tigkeitsaspekte wurde im Jahr 2023 eine erweiterte ESG-Analyse in Form des
DZ HYP Nachhaltigkeitsrankings implementiert und fest in den kommunalen
Kredit- und Entscheidungsprozess der DZ HYP eingebunden. Anhand von ge-
bundelten Key Performance Indicators (KPIs) erfolgt entlang der 17 Nachhaltig-
keitsziele der Vereinten Nationen eine feingliedrige und mehrdimensionale
Nachhaltigkeitsbewertung fur alle deutschen Kommunen.


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/20230106_Ausschlusskriterien_DZ_BANK_Gruppe_GABC.pdf
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Fur das auf 6ffentliche Schuldner fokussierte Wertpapierportfolio der DZ HYP
ist Nachhaltigkeit ebenfalls von Relevanz. Auch fur dieses Portfolio erfolgt eine
institutseigene Bewertung von ESG-Faktoren, welche in die Bonitdtsanalysen
und den Kreditentscheidungsprozess eingebunden sind.

Mit einer angemessenen und maBvollen Kreditvergabe schiitzt die DZ HYP ihre
Kunden bestméglich vor Uberschuldung, indem sie eigene Darlehen maximal
bis zur Hohe des nachhaltigen Beleihungswertes der als Sicherheit dienenden
Immobilie vergibt. Dartiber hinaus pruft sie die Vermogenssituation der Kun-
den sowie die nachhaltige Kapitaldienstfahigkeit entlang der Vorgaben der
Wohnimmobilienkreditrichtlinie.

Im Privatkundengeschaft wird die Kreditwiirdigkeit mehrheitlich von den Ver-
mittlerbanken gemaB den Vorgaben der DZ HYP geprift. Um den Kunden ent-
lang ihrer individuellen Einkommens- und Liquiditatssituation eine Flexibilitat
bei der monatlichen Belastung zu ermoglichen, kénnen sich diese bei Vertrags-
abschluss das Recht einrdumen lassen, wahrend der Zinsbindungsdauer die
Tilgung dreimal anzupassen. Darlber hinaus konnen bei wirtschaftlichen
Schwierigkeiten einzelfalloezogene, individuelle Vereinbarungen mit der

DZ HYP getroffen werden.

Im Geschaftsfeld Privatkunden hat die DZ HYP zudem im Berichtsjahr als
Anreiz fur die Errichtung oder energetische Modernisierung hin zu nachhalti-
gen Immobilien das Produktmerkmal , Eco” entwickelt, das bei der Beleihung
von privat genutzten Immobilien mit einem Endenergiebedarf von maximal
50kWh/m?a einen attraktiven Zinsabschlag vorsieht. Im Jahr 2024 erfolgt die
erstmalige Vermarktung innerhalb der Produktfamilie ,,VR-Baufi".

DAS INTERVIEW

Kristin Jayasuriya ist Referentin im Bereich Marktfolge Treasury
und Offentliche Kunden. Im Interview sprechen wir mit ihr tber
das DZ HYP Nachhaltigkeitsranking ftr Kommunen.

Frau Jayasuriya, was ist das DZ HYP Nachhaltigkeitsranking?

Das DZ HYP Nachhaltigkeitsranking fur inlandische Kommunen ist eine Weiter-
entwicklung des Kommunalrankings, das wir seit 2009 verwenden. Bislang lag
der Fokus des Rankings auf der Bonitat der Kommunen, hier wurden teilweise
auch schon Nachhaltigkeitsaspekte berticksichtigt, wie zum Beispiel Demogra-
fie, Arbeitsmarktsituation oder Sozialausgaben. Seit 2022 haben wir die Nach-
haltigkeits-Faktoren nun systematisch vertieft.

Dafur haben wir uns im Vorfeld intensiv mit der Agenda 2030 und den 17
Nachhaltigkeitszielen der Vereinten Nationen (Sustainable Development Goals,
SDGs) auseinandergesetzt. Weitere Quellen waren zum Beispiel die EU-Taxono-
mie, die Green und Social Bond Principles der ICMA oder auch der Leitfaden
der EZB zu Klima- und Umweltrisiken. Im nachsten Schritt wurde tberlegt, wie
Nachhaltigkeit in der kommunalen Kreditfinanzierung berlcksichtigt werden
kann. Im Gegensatz zu einem Immobilienkredit haben wir bei Kommunalkredi-
ten keine Zweckbindung und mussen daher die Bewertungskriterien auf den
Geschaftspartner, d.h. die Kommune, abstellen. Unsere Fragestellung war, wie
wir Kommunen hinsichtlich ihrer Nachhaltigkeitsleistung bewerten kénnen.
Entlang der 17 SDGs mit den 169 Unterzielen haben wir schlieBlich insgesamt
163 Indikatoren fur alle drei Nachhaltigkeitsdimensionen (Environment, Social
und Governance) abgeleitet, mit denen wir nun die Nachhaltigkeit aller deut-
schen Kommunen ganzheitlich bewerten kénnen.
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Woher stammen die Daten, auf denen das DZ HYP
Nachhaltigkeitsranking aufbaut?

Wir nutzen hauptsachlich 6ffentlich verfigbare Daten und Statistiken von ver-
schiedenen Amtern. Man findet beispielsweise beim Bundesamt fur Statistik
viele Daten auch auf kommunaler Ebene. Hier haben wir uns auf vertrautem
Boden bewegt, denn einige dieser Informationen haben wir auch schon vorher
zur einheitlichen und systematischen (Bonitats-)Bewertung von Kommunen
genutzt. Es gibt in Deutschland derzeit rund 11.500 Kommunen, welche wir
samtlich bei der DZ HYP einheitlich analysieren. Beim Nachhaltigkeitsranking
haben wir unsere standardisierte Vorgehensweise bei der (Daten-)Analyse fort-
gesetzt, damit wir alle ESG-Dimensionen systematisch betrachten kénnen und
das Ranking vergleichbar, verstandlich, quantifizierbar und maglichst objektiv
ist. Wir sammeln und verifizieren diese Daten und aktualisieren sie mindestens
einmal jahrlich.

Das klingt nach groBen Datenmengen. Wie lange hat die Entwicklung
des DZ HYP Nachhaltigkeitsrankings gedauert?

Von der Idee, das Kommunalranking um Nachhaltigkeitsaspekte zu erweitern,
bis zur finalen Umsetzung hat es ungefahr eineinhalb Jahre gedauert, da wir
die Erweiterung des Rankings abteilungsintern neben dem Tagesgeschaft und
ohne externe Untersttitzung durchgeftihrt haben. In dieser Zeit haben wir in
vielen Diskussionen und Abstimmungsrunden die Indikatoren entwickelt und
Daten aufbereitet. Dabei haben wir auf unsere interne Expertise zurtickgegrif-
fen, aber auch wissenschaftliche Berichte ausgewertet.

Wie werden die gesammelten Daten ausgewertet?

Wir haben mehrere Auswertungsebenen. Neben dem Gesamt-Ranking-Ergeb-
nis weisen wir den Indikatoren je nach Thema eine oder mehrere ESG-Saulen
zu und koénnen sie so nach den einzelnen ESG-Dimensionen auswerten. AufBer-

dem sind die Indikatoren den 17 Nachhaltigkeitszielen zugeordnet und kénnen
nach Zielerreichung fur jedes einzelne Ziel ausgewertet werden. Innerhalb des
Bewertungssystems sind die Indikatoren unterschiedlich gewichtet. Dadurch,
dass wir statistische Daten als Grundlage nehmen, machen wir die Ergebnisse
vergleichbar. Wir kénnen uns also zum Beispiel ansehen, wo eine Kommune
im Deutschland-Vergleich liegt. Moglich ist aber auch ein gezieltes Benchmar-
king: Wir kénnen also z.B. Kommunen mit gleicher Verwaltungsform innerhalb
eines Bundeslandes vergleichen.

Bei der Auswertung greifen wir auf unterschiedliche Quellen zurtick. Es gibt
zum Beispiel in der Deutschen Nachhaltigkeitsstrategie Zielwerte fur bestimmte
Indikatoren, an denen wir uns orientieren. Am Schluss errechnen wir das Ran-
kingergebnis auf einer Skala von 0 bis 100.

Inwieweit flieBt das Ranking in die Entscheidung bei der Kreditvergabe
an Kommunen ein?

Das Kommunal-Portfolio ist differenziert zum Immobilien-Portfolio zu betrach-
ten, weil sich Offentliche Kunden und deren Finanzierung grundlegend von
Privatkunden oder Gewerbekunden unterscheiden. In unserer Abteilung erstel-
len wir interne Ratings, interne Limite und interne Rankings. Dabei flieBt das
Nachhaltigkeitsranking in die interne Limitierung ein, also die Berechnung

des Hochstbetrags, den eine Kommune als Darlehen von der DZ HYP erhalt.

Im Ubrigen ist die DZ HYP das Kompetenzcenter fir Offentliche Kunden in der
DZ BANK Gruppe und erstellt interne Gebietskorperschaftsratings fur die
Gruppenunternehmen. AnschlieBend kénnen unsere Marktkollegen auf dieser
Basis Kreditangebote erstellen. Wir setzen das Ranking auBBerdem ftir Portfolio-
analysen ein und es hilft uns dabei, aufsichtsrechtliche Anforderungen wie die
MaRisk-Anforderungen von der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsauf-
sicht (BaFin) oder der Europaischen Bankenaufsichtsbehorde (EBA) zu erfullen.
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Welche Abteilungen in der DZ HYP nutzen das Kommunalranking?
Bereits heute kénnen alle Abteilungen innerhalb der Bank unsere Nachhaltig-
keitsranking-Auswertung bei uns anfragen bzw. das Auswertungsergebnis
systemseitig abrufen. Denkbar ware der Einsatz in Zukunft zum Beispiel auch
bei Standortanalysen oder moglicherweise auch fur nachhaltige Produkte.

Ein Blick in die Zukunft: Welche Aktualisierungen oder Erweiterungen
sind geplant?

Es gibt immer mehr Daten zu ESG, aber viele werden noch gar nicht auf allen
Gebietskorperschaftsebenen vollumfénglich und systematisch erfasst. In der
Folge validieren und kalibrieren wir regelmaBig die Input-Parameter unseres
Nachhaltigkeitsrankings. Aktuell prifen wir z.B., ob wir das DZ HYP Nachhal-
tigkeitsranking um einen Dynamikfaktor erweitern, also wie sich die Nachhal-
tigkeit in einer Kommune Uber einen bestimmten Zeitraum entwickelt. Wenn
wir dazu eine Datenhistorie aufbauen, kénnen wir — neben dem Nachhaltig-
keits-Status-quo — sehen, wie sich die Kommune in den letzten Jahren verbes-
sert oder auch verschlechtert hat. Daran arbeiten wir gerade, da ist noch viel
maoglich.

Vielen Dank fiir das Gesprach!

Nachhaltige Refinanzierung

Aufbauend auf unseren Entwicklungen im Kreditgeschéaft treiben wir die Integ-
ration von umweltbezogenen Kriterien in unsere Kapitalmarktprodukte voran,
um unseren Investoren die Mdglichkeit zu bieten, zielgerichtet in eine nachhal-
tige Entwicklung zu investieren.

Mit der Emission von Grinen Pfandbriefen etablieren wir gleichzeitig die nach-
haltige Refinanzierung als einen festen Bestandteil unseres Geschaftsmodells.
Die relevanten Informationen rund um die Ausgestaltung der entsprechenden
Produkte konnen dem Green Bond Framework entnommen werden. Im Januar
2022 hat die DZ HYP in diesem Zusammenhang ein Green Bond Framework
aufgesetzt, das sich an den Green Bond Principles der International Capital
Market Association (ICMA) sowie den Mindeststandards fur Griine Hypothe-
kenpfandbriefe des Verbands deutscher Pfandbriefbanken (vdp) orientiert. Per-
spektivisch soll das DZ HYP Green Bond Framework entlang der Vorgaben der
EU-Taxonomie weiterentwickelt werden.

Aufbauend auf diesem Framework erfolgte im Februar 2022 die Emission des
ersten Grinen Hypothekenpfandbriefs der DZ HYP. Im Geschéftsjahr 2023
emittierte die DZ HYP weitere weitere Griine Pfandbriefe in Hohe von 2.026
Mio. Euro. Der groBte Anteil (1,5 Mrd. Euro) davon wurde am Primarmarkt im
Benchmark-Format platziert. Die Anleihen tber jeweils 500 Mio. Euro wurden
in Laufzeiten von drei, viereinhalb und zehn Jahren begeben. AuBerdem stock-
te die DZ HYP eine grtine Benchmarkemission um 250 Mio. Euro auf. Zudem
konnten 276 Mio. Euro als griine Privatplatzierungen abgesetzt werden. Zum
Jahresende 2023 belduft sich das Gesamtvolumen der ausstehenden Griinen
Hypothekenpfandbriefe auf 3.026 Mio. Euro.
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Mit den eingesammelten Erl6sen werden gezielt nachhaltige Immobilien in
Deutschland finanziert. Zentrales Kriterium ist dabei die Energieeffizienz der
Immobilien, welche anhand von Energieausweisen, -zertifikaten oder dem
Energiestandard Gberpriift wird.

Bei nachhaltigen Investments sind Transparenz und Vertrauen unabdingbar.
Um dies zu gewahrleisten, schaffen wir groBtmogliche Transparenz Gber die
Mittelverwendung der Emissionserlose. In einem jéhrlichen Green Bond Re-
porting berichten wir daher Uber die Mittelallokation sowie die erzielte Klima-
wirkung unserer ausstehenden Grinen Pfandbriefe. Um sicherzustellen, dass
die dabei verwendeten Methoden héchsten Qualitatsstandards entsprechen,
haben wir mit Drees & Sommer ein anerkanntes Beratungsunternehmen mit
der Berechnung der Klimawirkung sowie der Uberprifung der Einhaltung un-
serer Eignungskriterien beauftragt.

Der Green Bond Report wird jeweils mit Stichtag 31. Dezember eines
jeden Jahres erstellt und im ersten Quartal des Folgejahres veroffentlicht.
Zum 31. Dezember 2023 finanziert die DZ HYP 15.502 als grun klassifizierte

Immobilien mit einem Volumen von 12.682 Mio. Euro. Davon sind 9.079 Mio.

Euro Teil der Hypothekendeckungsmasse und kénnen tber Grine Pfandbriefe
refinanziert werden. Griine Immobilien, die nicht Teil der Hypothekende-
ckungsmasse sind, werden im Green Bond Report nicht bertcksichtigt.

GREEN BOND REPORTING 2023
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Der Green Bond Report sowie weitere wichtige Dokumente rund um die Gru-
nen Pfandbriefe der DZ HYP kénnen der Website unter folgendem Link ent-
nommen werden:

» https://dzhyp.de/de/investor-relations/informationen-fuer-investoren/green-bonds


https://dzhyp.de/de/investor-relations/informationen-fuer-investoren/green-bonds
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MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER

Motivierte und gut ausgebildete Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind unsere
wichtigste Ressource. Die wirtschaftlich erfolgreiche Geschaftstatigkeit der
DZ HYP basiert im Wesentlichen auf der Leistungsfahigkeit und -bereitschaft
der Belegschaft und deren Einsatz fur die Bank. Ein von gegenseitigem Res-
pekt, Fairness und Offenheit gepragtes Arbeitsumfeld und eine wertschatzen-
de Kommunikation sind deswegen nicht allein aus ethischen und rechtlichen
Grunden notwendig. Sie sind die Voraussetzung fur unseren langfristigen
unternehmerischen Erfolg.

Unser praktisches Verstandnis von integrem Verhalten und einer ethisch
fundierten Unternehmenskultur ist fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
verbindlich im gruppenweit giltigen Verhaltenskodex sowie in der ergénzen-
den Leitlinie Menschenrechte formuliert. Sie verbinden unsere internen Grund-
satze mit externen Marktstandards und bekraftigen unser Bekenntnis zur
Nachhaltigkeit.

» Verhaltenskodex der DZ BANK Gruppe
» Leitlinie Menschenrechte der DZ BANK Gruppe
» Verantwortungsvolle Unternehmensfihrung, S. 12

Wir schatzen die Vielfalt unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und haben
uns mit der Unterzeichnung der ,,Charta der Vielfalt” im Jahr 2012 6ffentlich
zu diesem Grundsatz bekannt. Gleichbehandlung und Antidiskriminierung sind
feste Prinzipien unserer Unternehmenspolitik und unseres Personalmanage-
ments.

» Vielfalt und Nichtdiskriminierung, S. 48

In unserer Personalarbeit orientieren wir uns an den Arbeits- und Sozialstan-
dards der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO). Als verantwortungsbe-
wusster Arbeitgeber wollen wir die Mitarbeiterbedtrfnisse mit den wirtschaftli-
chen Rahmenbedingungen in Einklang bringen. Unseren Beschaftigten bieten
wir eine leistungsgerechte Vergltung, flexible Arbeitszeiten ohne Kernarbeits-
zeit und eine familienbewusste Unternehmenskultur. Umfangreiche Weiterbil-
dungsangebote, Zusatzleistungen im sozialen Bereich sowie ein ganzheitliches
betriebliches Gesundheitsmanagement runden das Angebot ab.

Themen wie Gleichbehandlung, Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlun-
gen sind durch interne Vorschriften, geltende Grundsatze und den gruppen-
weiten Verhaltenskodex geregelt.

» Verhaltenskodex der DZ BANK Gruppe
» Leitlinie Menschenrechte der DZ BANK Gruppe

Die Verdnderungen in unserer Arbeitswelt fihren zu steigendem Druck auf
Seiten der Personalbeschaffung. Wesentliche Einflussfaktoren sind die demo-
grafische Entwicklung sowie auch die voranschreitende Digitalisierung, die
nach immer spezialisierteren Fachkraften verlangt. Eine starke Arbeitgebermar-
ke mit einem attraktiven Leistungsversprechen ist insofern unerlasslich.

2023 hat die DZ HYP ihren Auftritt als attraktiver Arbeitgeber tber verschiede-
ne Formate hinweg weiter ausgebaut. Die wichtigste Kommunikationsplatt-

form fur das Employer Branding ist der Social-Media-Kanal LinkedIn. Neben

dem bestehenden Corporate-Kanal hat die DZ HYP im Marz 2023 einen zwei-
ten LinkedIn-Kanal gestartet, auf dem primar Arbeitgeberthemen bespielt wer-
den. Seit Mai 2023 préasentiert sich die Bank zudem auf Instagram, um gezielt
Nachwuchskrafte anzusprechen. Im Berichtsjahr konnte die DZ HYP die Anzahl


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/DZB_Bros_Verhaltenskodex_der_DZ_BANK_Gruppe_dt_Jan_23_2-min-1.pdf
https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/2023_03_DZBANKGruppe_Leitlinie_Menschenrechte_deutsch.pdf
https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/DZB_Bros_Verhaltenskodex_der_DZ_BANK_Gruppe_dt_Jan_23_2-min-1.pdf
https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/2023_03_DZBANKGruppe_Leitlinie_Menschenrechte_deutsch.pdf
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der Follower wie folgt steigern: LinkedIn ,DZ HYP Karriere” auf 455 Follower,
LinkedIn ,,DZ HYP" auf 4.651 Follower sowie Instagram , dzhyp_karriere” auf
351 Follower (31. Dezember 2023). Um die Generation Z zu erreichen und
auch Nachwuchskrafte zu gewinnen, hat die DZ BANK Gruppe 2023 eine Wer-
bekampagne auf der Social-Media-Plattform TikTok gestartet, die weiterhin zu
Rekrutierungszwecken genutzt werden soll.

Zudem wurde der 2022 gestartete interne Unternehmenspodcast DZ HYP
HORBAR intern weitergefiihrt. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter informieren
dort Uber aktuelle Projekte in ihren jeweiligen Abteilungen.

Bereits zum zweiten Mal in Folge wurde die DZ HYP von kununu als , Top
Company"” ausgezeichnet. Die Kriterien fur die Vergabe wurden neu definiert
und angehoben. Wahrend sich fur diese Auszeichnung in der Vergangenheit
rund 20 Prozent aller Unternehmen auf kununu qualifiziert haben, sind es
mit den strengeren Kriterien nur noch 5 Prozent. Die DZ HYP gehort
weiterhin dazu.

AuBerdem haben wir vom ,Handelsblatt” das , Fair Company"-Siegel erhal-
ten. Die Eignungsprufung fur das Siegel erfolgte durch das wissenschaftliche

Institut fur Beschaftigung und Employability (IBE), das unter anderem erforscht,

welche Erwartungen die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer der Generatio-
nen Y und Z an ihren Arbeitgeber haben.

Zudem wird die DZ HYP , fir Azubis empfohlen”. In der Studie von Focus Mo-
ney gaben tber 61.600 Urteile von Befragten Aufschluss tber die 6ffentliche
Wahrnehmung von diversen Unternehmen in der Finanzbranche hinsichtlich

ihrer Eigenschaften als Berufsfeld. Die DZ HYP erhielt dabei eine ,sehr hohe
Empfehlung”.

Mit dem an den beiden Hauptstandorten Hamburg und Munster etablierten
.HR Business Partner Konzept” haben wir die Personalarbeit verstarkt auf die
Wertschépfung in den betreuten Einheiten ausgerichtet. Das Konzept unter-
stUtzt die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter darin, Beitrage zum Geschéftser-
folg und zum Kundennutzen zu leisten. Die Bereiche werden mit Blick auf ihre
jeweiligen Aufgaben eng begleitet.

Die DZ HYP fuhrt regelmaBig anonyme Online-Mitarbeiterbefragungen durch.
Dazu gehort zum Beispiel der , Puls Check”. Dieser soll ein reprasentatives Bild
von der Stimmung in der Bank und der Zufriedenheit am Arbeitsplatz geben.
Die letzte Befragung fand 2023 statt.

Beschiftigung

Zum 31. Dezember 2023 waren 554 (2022: 521) Mitarbeiterinnen und Mitar-

beiter auBertariflich und 312 (2022: 330) nach geltendem Tarif bei der DZ HYP
beschaftigt. Dabei handelt es sich sowohl um befristete als auch um unbefris-

tete Arbeitsverhaltnisse. Im Berichtsjahr waren 4,9 Prozent unserer Beschaftig-
ten in Elternzeit.
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MITARBEITERBEZOGENE KENNZAHLEN 2023

GRI-Standard 2023 2022 2021

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (Anzahl)’ 863 855 819
Befristete Arbeitsvertrage 12 19 20
Unbefristete Arbeitsvertrage 851 836 799
Durchschnittsalter 46,0 46,0 46,9
Menschen mit Beeintrachtigungen (in %) GRI 405-1 3,7 3,4 4,2
Durchschnittliche Betriebszugehorigkeit (in Jahren) 13,5 13,2 13,8
Krankheitsquote (in %) GRI 403-10 3,9 4,9 3,3
Nach Art der Anstellung (in %)

Mit der Méglichkeit zu Sonderurlaub 100,0 100,0 100,0
Mit der Méglichkeit zu Teilzeit 100,0 100,0 100,0
In Vollzeit 77.9 76,4 74,9
In Teilzeit 22,1 23,6 25,1
Mobile Arbeit 100,0 95,6 88,8
Altersteilzeit 2,8 3,5 3,5
Von Betriebsraten reprasentiert 97,9 98,0 97,5
In Elternzeit GRI401-3 4,9 53 6,1

" Im Jahresdurchschnitt.

Frauenanteil

Die vom Vorstand im November 2020 festgesetzten ZielgréBen fir den Anteil
von Frauen an der F1- und der F2-Fihrungsebene von 25 Prozent auf beiden
Ebenen sind weiterhin gultig und bis Oktober 2025 zu erreichen. Im Berichts-
jahr wurde daher die konzeptionelle Planung fur Personalentwicklungs- und
Sensibilisierungsinitiativen, intensiviert. Per 31. Dezember 2023 betrug die
Frauenquote auf F1- beziehungsweise F2-Ebene 12,5 Prozent bzw. 20,6 Prozent.

GRI 2-7

ANTEIL FRAUEN IN %

GRI-Standard 2023 2022 2021

GRI 405-1
Gesamtbelegschaft 43,4 43,7 44,4
FUhrungspositionen 18,6 18,1 17,0
FRAUENANTEIL BEI DEN FUHRUNGSKRAFTEN (in %)

|12,5“/n

IstgroBe 2023

ZielgroBe bis

>3 M
31. Oktober 2025

|25%

‘ 20,6 %
IstgréBe 2023 I
ZielgroBe bis
> 2 ——
31. Oktober 2025
| 25 %
I Bereichsleiterebene (F1)
I Abteilungsleiterebene (F2)
ALTERSSTRUKTUR DER MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER
34,6 %
24,8 %
20,0 %
9,3 % 10,7 %
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Die Fluktuation bei der DZ HYP bewegt sich seit Jahren im Bereich zwischen
sechs und sieben Prozent, im Berichtsjahr lag sie bei 6,1 Prozent.

FLUKTUATION VON BESCHAFTIGTEN (in %)

2021
e 60
5,2 %
I —
2022
E— | 6,3 %
131 %
I —
2023
—  6,1%
‘ 32 %

I Fluktuation gesamt N Eigenkindigung

Vergiitung und sonstige Leistungen

Die DZ HYP verfugt Gber eine geschlechterneutrale Vergltungsstruktur. Frauen
und Manner werden bei gleicher Aufgabenstellung, Eignung und Erfahrung
gleich entlohnt. Die Vergltung unserer Beschaftigten richtet sich nach dem

» Tarifvertrag fur das private Bankgewerbe,

» Manteltarifvertrag sowie Tarifvertrag
- fur die Volksbanken und Raiffeisenbanken sowie
- die genossenschaftliche Zentralbank

in der jeweils aktuellen Fassung.

GRI 401-1

GRI 405-2

GRI 2-30

Hier sind geschlechtsunabhangige Kriterien zur Stellenbewertung und zu der

dazugehdrigen Vergltung festgelegt, sodass Entgeltgleichheit fir Frauen und
Manner bereits angelegt ist. Gehalt und Gehaltsentwicklung fir auBertariflich
beschaftigte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind in einer Betriebsvereinba-

rung definiert und orientieren sich an Tatigkeit und Qualifikation.

Als maBgebliche Interessentrager bei der Festlegung der Vergltungspolitik sind
die Eigenttimer, der Gesamtbetriebsrat und die Betriebsrate in Hamburg und
Munster involviert. Die Eigentimer sind im Aufsichtsrat vertreten. Somit ist
sichergestellt, dass sie jahrlich Informationen Uber die Vergtitungssysteme der
Mitarbeitenden erhalten. Der Aufsichtsrat beschlieBt zudem Gber die Vergu-
tung der Geschaftsleiter. Im Rahmen der betriebsverfassungsrechtlichen Mitbe-
stimmungsrechte werden der Gesamtbetriebsrat und die Betriebsrate in Ham-
burg und Munster an der Ausgestaltung der Vergttungssysteme fur die Mitar-
beitenden beteiligt.

» Offenlegungsbericht zur Vergttungspolitik
» Vielfalt und Nichtdiskriminierung, S. 48

VERGUTUNG UND ALTERSVORSORGE

GRI-Standard 2023 2022 2021

Betriebliche soziale Aufwendungen (in Mio. €)' GRI 401-2

Loéhne und Gehalter 83,7 82,6 76,4
Betriebliche Altersvorsorge 7.2 8,8 8,0
Sonstige soziale Aufwendungen 19,7 11,6 11,2
Nach Art der Anstellung (in %)

AuBertarifliche Vergltung 64,0 61,2 57,4
Tarifliche Vergutung 36,0 38,8 42,6

Mit betrieblicher Altersversorgung GRI 401-2 92,2 88,5 81,2

" Nach IFRS ausgewiesen.

GRI 2-20


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Ueber_uns/Offenlegungsbericht/Offenlegungsbericht_zur_Verguetungspolitik_der_DZ_HYP_AG_fuer_2022.pdf
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Betriebliche Zusatzleistungen werden allen internen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern angeboten. Neben einer leistungsgerechten Vergttung bieten wir
allen Beschaftigten in Voll-/Teilzeit sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit
befristeten Vertragen umfangreiche Sozialleistungen. Sie dienen der Absiche-
rung und erleichtern die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben. Dazu zédhlen
unter anderem eine betrieblich geforderte Altersvorsorge, Unterstitzung bei
der Kinderbetreuung, das Deutschlandticket bzw. Fahrtkostenzuschuss fir den
OPNV, eine Gruppenunfallversicherung, Betriebssportangebote, Jubilaumszah-
lungen, die Bezuschussung der Kantinenbewirtung sowie eine finanzielle Un-
terstUtzung von Hinterbliebenen. AuBerdem erhalten die Beschaftigten vermo-
genswirksame Leistungen.

Verbindlichkeiten fir leistungsorientierte Pensionspldane und
sonstige Vorsorgepldne

AUFWENDUNGEN FUR MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER

2023 2022 2021
Beschéftigte mit betrieblicher Altersversorgung (in %) 92,2 88,5 81,2

Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche

Verpflichtungen (in Tsd. €) 236.878 237.136 215.056

Léhne und Gehalter (in Tsd. €) 83.724 80.229 74.957
Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Altersversorgung

und fur Unterstiitzung (in Tsd. €) 19.705 36.236 18.635
davon betriebliche Altersvorsorge (in Tsd. €) 7.262 24.620 7.510
Sonstige soziale Aufwendungen (in Tsd. €) 12.443 11.616 11.125

» Geschaftsbericht 2023, S. 62

GRI 401-2

GRI 201-3

Fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Kindern bzw. pflegebedurftigen An-
gehorigen sowie fur diejenigen, die sich in ihrer Freizeit ehrenamtlich engagie-
ren, bieten wir eine breite Palette an MaBnahmen. Wir stehen fir eine Unter-
nehmenskultur ein, die familidre Bedurfnisse und Karriereplanung aufeinander
abstimmt. Hierbei gibt es fur uns keinen Standard. Vielmehr suchen wir ge-
meinsam mit den Beschaftigten nach individuellen Losungen fur ihre personli-
chen Anliegen, zum Beispiel flexible Arbeitszeiten, unterschiedliche Teilzeitar-
beitsmodelle sowie die Mdglichkeit des mobilen Arbeitens.

Die im Jahr 2021 eingefuhrte Betriebsvereinbarung zum hybriden Arbeiten
stellte sich 2022 als gelungener Regelungsrahmen fur die Gestaltung der Ar-
beitszeit heraus. Mit einer Uberwiegenden Prasenz, woraus eine wichtige Star-
ke der DZ HYP erwéchst, haben sich gleichzeitig die Freirdume fur eine gute
Balance zwischen Beruf und privater Lebensfihrung weiter verbessert — ein
wichtiger Beitrag zur Arbeitgeberattraktivitat der DZ HYP.

Fur unsere familienbewusste Personalpolitik wurden wir seit 2013 durchgéngig
mit dem Zertifikat zum audit, berufundfamilie®” der gemeinnutzigen Hertie-
Stiftung ausgezeichnet. Das Qualitatssiegel muss alle drei Jahre neu erworben
werden. Im Berichtsjahr haben wir es erneut mit Pradikat erhalten. Es gilt fir
die beiden Hauptstandorte Hamburg und Minster.

GRI 402
GRI 402-1

Bei wesentlichen betrieblichen Veranderungen gelten alle Mitteilungsfristen,
wie sie sich aus dem Arbeitsrecht und dem Mitbestimmungsgesetz ergeben.
Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nehmen an Entscheidungsprozessen
teil und kédnnen sich zum Beispiel im Intranet Gber aktuelle Vorgange in der
DZ HYP auf dem Laufenden halten. Die DZ HYP informiert die Betriebsrate
unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben Uber grundlegende Veranderun-
gen und trifft mit ihnen die im Betriebsverfassungsgesetz daftir vorgesehenen
Vereinbarungen.


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Investor_Relations/Geschaeftsberichte/DZ_HYP/DZHYP_GB_23.pdf#page=64
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Der Personalbereich informiert die Betriebsrate regelmaBig unter Einhaltung
der gesetzlichen Vorgaben Uber grundlegende Veranderungen und trifft mit
ihnen die im Betriebsverfassungsgesetz dafiir vorgesehenen Vereinbarungen.
Im Berichtsjahr hat die DZ HYP unverandert konstruktiv mit den Betriebsraten
zusammengearbeitet. Hervorzuheben sind die weiteren Harmonisierungen
von standortbergreifenden Rahmenbedingungen sowie der Abschluss von
Gesamtbetriebsvereinbarungen zum E-Learning und zu einer Inflationsaus-
gleichspramie.

Vielfalt und Nichtdiskriminierung

Wir behandeln alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unabhangig von Her-
kunft, Hautfarbe, Religion, Geschlecht, Alter, Staatsblrgerschaft, sexueller
Ausrichtung, Geschlechtsidentitat, Personenstand oder Grad der Behinderung
gleich. Um diese Maxime zu untermauern, haben wir im Berichtsjahr ein Diver-
sitatskonzept entwickelt, das im Februar 2023 verabschiedet wurde. Die Ablei-
tung von geeigneten MaBnahmenpaketen erfolgte im Februar 2024 im Rah-
men einer neuen Diversitatsrichtlinie, die fur alle Beschaftigten im Intranet zu-
ganglich ist.

In einer Unternehmenskultur, die von Vielfalt gepragt ist, gehtren schwerbe-
hinderte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter selbstverstandlich zur Belegschaft.
Ihr Anteil bei der DZ HYP belief sich im Berichtsjahr auf 3,7 Prozent (2022: 3,4
Prozent). Fur die Interessen und Belange der schwerbehinderten Beschéaftigten
setzt sich unsere Schwerbehindertenvertretung ein.

Wir schulen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter regelmaBig zum Allge-
meinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG). Dies gilt insbesondere fur die Fih-
rungskrafte. Neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mussen nach Eintritt in die
DZ HYP innerhalb von 14 Tagen die Schulung zum AGG absolvieren. Im Jahr
2023 wurden keine VerstoBe oder Klagen in Bezug auf die Einhaltung des
AGG registriert.

GRI 406

Aus- und Weiterbildung

WEITERBILDUNGSTAGE UND -KOSTEN PRO MITARBEITERIN UND MITARBEITER

| 3.1 Tage
2021
| 815 €

| 1.8 Tage

o |
1321€
| 2.3 Tage
- |
l1217¢€

HE \\Veiterbildungstage' HE \\Veiterbildungskosten

' Die Anzahl der Tage fur Aus- und Weiterbildung gilt fir 100 Prozent der Beschaftigten.

Ein weiterer wichtiger Baustein unserer Personalarbeit ist die fachliche Qualifi-
zierung unserer Beschaftigten. Daher haben wir Ende 2023 die Initiative
+ZukunftsFit!” gestartet. Das Personalentwicklungsprogramm, welches sich
konkret auf die sich dandernde Arbeitswelt und die damit einhergehenden Her-
ausforderungen bezieht, beinhaltet Angebote zur Starkung der personlichen
Kompetenzen, die wir fir besonders zukunftsrelevant halten. Zu den MaBnah-
men zahlen beispielsweise Trainings zu Achtsamkeit und emotionaler Intelli-
genz, Impulsvortrage, Kommunikationsseminare oder die Einfihrung einer
neuen Lernplattform (Masterplan).

GRI 404
GRI 404-1
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Die DZ HYP Immobilienakademie ist fester Bestandteil des fachlichen Weiterbil-
dungsangebots fur die Beschéaftigten. Sie wird in Kooperation mit der IRE|BS
International Real Estate Business School durchgefuhrt, einem der renommiertes-
ten Weiterbildungstréger der Immobilienbranche. Seit 2010 haben rund 100
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der DZ HYP daran teilgenommen. Neben dem
Besuch der Vorlesungsreihe in drei Modulen bearbeiten die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer in Kleingruppen eine praxisorientierte Fallstudie, die anschlieBend
einer Kommission aus Vertretern der IRE|BS und dem Vorstand der DZ HYP pra-
sentiert wird. Die Immobilienakademie ermdglicht eine umfassende Qualifikation
und bietet einen umfangreichen Einblick in die verschiedenen Bereiche der Im-
mobilienwirtschaft. Neben der eigenen Belegschaft nehmen auch Vertreter von
Volksbanken und Raiffeisenbanken an der Immobilienakademie teil.

DarUber hinaus steht allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der DZ BANK
Gruppe das offene Weiterbildungsprogramm der DZ BANK zur Verfigung.
Alle Informationen zum gesamten Weiterbildungsangebot finden die Beschaf-
tigten im DZ HYP Intranet.

Neue DZ HYP Beschaftigte sind verpflichtet, folgende Schulungsprogramme
zu absolvieren:

» Betrugspravention

» Geldwaschepravention (Schulungen, Verantwortungsvolle
Unternehmensfihrung, S. 12)

» Datenschutz

» Informationssicherheit

» Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz
(Vielfalt und Nichtdiskriminierung, S. 48)

GRI 404-2

Zusatzlich erhalten alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei Eintritt in die

DZ HYP eine Ubersicht tiber alle Erst- und Brandschutzhelfer und ein Dokument
mit Informationen zum richtigen Verhalten im Gefahrenfall.

Die aufgefthrten Schulungen werden Uberwiegend onlinebasiert durchge-
fahrt. Einzelne Schulungen wie etwa zum Arbeits- und Brandschutz oder zum
Datenschutz werden in regelmaBigen Absténden wiederholt.

Zur Unterstltzung moderner Fihrung haben wir ein zeitgemaBes und zugleich
praktikables Format fir Mitarbeitergesprache erarbeitet. Es stellt sicher, dass
Fuhrungskraft und Mitarbeiterin bzw. Mitarbeiter mindestens einmal im Jahr in
einen partnerschaftlichen Dialog treten, der auf riickwartsgewandte und for-
malisierte Beurteilung verzichtet und stattdessen die jeweiligen Starken und
Potenziale in den Blick nimmt. Der regelméaBige Austausch dient auch der Er-
mittlung des individuellen Weiterbildungsbedarfs.

Wissenstransfer und Austausch

Wir legen groBBen Wert auf die Einbindung unserer Beschaftigten und infor-
mieren sie regelmaBig Uber Ziele und Erfolge im Bereich Nachhaltigkeit, insbe-
sondere des Umwelt- und Ressourcenschutzes. Dartber hinaus ist es unser
Anliegen, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu motivieren und zu sensibili-
sieren, aktiv Umweltschutz zu betreiben — am Arbeitsplatz wie auch im Privat-
leben. Dazu stellen wir praktische Tipps und Wissenswertes im Intranet zur
Verfligung. Seit September 2022 erlauben optimierte und moderne Funktio-
nen einen interaktiven Austausch. Neben Studien und Berichten, einem Nach-
haltigkeitsglossar und den Ansprechpartnern ftr Nachhaltigkeit in der DZ HYP
haben wir beispielsweise im Jahr 2023 in Vorbereitung auf die Umsetzung der
Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) auch den Wissenstransfer
zu den neuen regulatorischen Anforderungen verstarkt.

GRI 404-3
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Das Ende 2021 gestartete Kulturprojekt wurde unter dem Namen ,, Grund far
Neues” auch im Berichtsjahr weiter vorangetrieben. Der Fokus liegt dabei auf
den folgenden vier Aktionsfeldern:

» Den Blick in die Zukunft richten

» Prozesse und Strukturen verbessern

» Auf eigene Beschaftigte und Kernkompetenzen setzen
» Gemeinsam neue Wege gehen

Begleitet wird das Kulturprojekt durch das sogenannte Kulturteam, welches
regelmaBig die Ergebnisse aus einer Vielzahl von initiierten MaBnahmen sam-
melt und weiterentwickelt. Neben den Formaten ,Vorstand im Dialog”, dem
.MittagsRoulette”, ,Spot an!”, der Zusammenarbeitsinitiative , Wir fir uns”
und der ,Tandem-Borse” fanden 2023 bereichs- und hierarchietibergreifende
Workshops statt, in denen mit externer Unterstiitzung gemeinsam Ideen zu
den vier Aktionsfeldern generiert wurden.

Im Dezember 2023 haben wir die erfolgreiche interne Informationsveranstal-
tungsreihe zum Thema Nachhaltigkeit fortgesetzt. Der Nachhaltigkeitsbeauf-
tragte der DZ HYP fungierte als Moderator und begrif3te den Finanzexperten
Prof. Dr. Christian Klein im DZ HYP Studio. Dieser erlduterte in seinem Vortrag
die Definition von , Sustainable Finance”. Zudem zeigte er auf, worauf es aus
seiner Sicht ankommt, um als Kapitalmarktakteur ktnftig die EU-Kommissions-
vorgaben zu erfullen. Dabei wurden auch seltene Einblicke in die Rolle der Poli-
tik gewahrt — hilfreiches Hintergrundwissen, um die Bedeutung der Taxonomie
zu verstehen. Wie immer hatten auch unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
die Moglichkeit, wahrend der Veranstaltung Fragen an Herrn Prof. Klein zu
stellen.

Ausbildung

Um den aktuellen Herausforderungen und veranderten Kompetenzerfordernis-
sen mit qualifizierten Young Professionals auch in Zukunft begegnen zu
konnen, setzt die DZ HYP bereits seit mehreren Jahren darauf, Talente zielge-
richtet auszubilden. Seit Verabschiedung des Demografiekonzepts verstarkt
die DZ HYP ihre Ausbildungsaktivitaten von Jahr zu Jahr und steigert die
Qualitat und Quantitat der angebotenen Nachwuchskrafteprogramme.

Im Geschaftsjahr 2023 wurden insgesamt vier Auszubildende und zwei dual
Studierende fur den Standort Munster, der schwerpunktmaBig das Privatkun-
dengeschaft abbildet, eingestellt. Seit 2012 wird dort neben der Ausbildung
zum Bankkaufmann bzw. zur Bankkauffrau auch das duale Studium mit integ-
rierter Ausbildung zum Bachelor of Arts in Banking & Finance angeboten.
2022 haben wir vier Auszubildende und zwei dual Studierende in ein unbefris-
tetes Arbeitsverhaltnis Ubernommen.

Die berufliche Ausbildung qualifizierter Hochschulabsolventen im Rahmen von
Traineeprogrammen wurde deutlich ausgebaut. Im Frahjahr beendeten funf
Trainees erfolgreich das seit mehreren Jahren etablierte Traineeprogramm im
Bereich der gewerblichen Immobilienfinanzierung. Sie wurden alle in eine un-
befristete Anschlussbeschaftigung tbernommen. Im Herbst konnten insgesamt
zehn neue Trainees ein Traineeprogramm in verschiedenen Bereichen und an
unterschiedlichen Standorten der DZ HYP aufnehmen. Neben den etablierten
Programmen Real Estate Finance (gewerbliche Immobilienfinanzierung) und IT
werden nun auch Trainees in den Bereichen Finanzen und Personal ausgebil-
det. Mit diesem Ausbildungsprogramm sollen junge Nachwuchskrafte fur eine
Ubernahme in verschiedenen Fachabteilungen qualifiziert und somit neue
Kompetenzen fur die DZ HYP verfligbar gemacht werden. Fur das ,, Faire Trai-
nee-Programm®” wurde die DZ HYP 2023 von , Trendence”, einem unabhangi-
gen Beratungs- und Marktforschungsunternehmen, rezertifiziert.
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2022 haben wir die Ausbilderrezertifizierung ,BEST PLACE TO LEARN®” erfolg-
reich durchlaufen und im Januar 2023 erneut das Gutesiegel mit einer Gultig-
keit bis Dezember 2025 fur eine tberdurchschnittlich gute betriebliche Ausbil-
dung erhalten. Studierende sowie Schulerinnen und Schuler kénnen die DZ
HYP bei einem Praktikum, einer Werkstudententatigkeit oder im Rahmen ihrer
Studien(abschluss)arbeit kennenlernen. Bei der Ausgestaltung dieser Praxispro-
jekte orientieren wir uns an den Regeln des , Fair Company Codex”. Unser
Bekenntnis zur freiwilligen Selbstverpflichtung dokumentieren wir seit 2014
mit einem entsprechenden Siegel.

Sicherheit und Gesundheit bl

GRI 403-8

Neben der Beseitigung gesundheitsgefdhrdender Faktoren setzen wir praventi-
ve MaBnahmen zum Erhalt und zur Starkung der Gesundheit unserer Beschaf-
tigten ein. Dartber hinaus wird sich das betriebliche Gesundheitsmanagement
zuklnftig vermehrt mit psychischen Belastungen am Arbeitsplatz infolge einer
sich verandernden Arbeitswelt auseinandersetzen. Dies ist flr uns auch unter
wirtschaftlichen Aspekten ein wichtiges Anliegen, denn die Leistungsfahigkeit
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist auch davon abhdngig, wie fit sie sich
fUhlen und wie gut sie mit Belastungen umgehen kénnen.

Die Planung der psychischen Gefahrdungsbeurteilung sowie weiterer Angebo-
te und MaBnahmen des betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM) erfolg-
te im Berichtsjahr im paritatisch besetzten Ausschuss fur das BGM. Im Fokus
stand die mentale Gesundheit der Belegschaft.

In einem offenen Seminarangebot geben wir unseren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern Methoden an die Hand, um die mentale Gesundheit zu erhalten
oder zu verbessern. Die verschiedenen Prasenz- und Onlineseminare werden
durch externe Trainerinnen und Trainer durchgeftihrt und sehr positiv aufge-
nommen. Das Seminarangebot wird durch die Bezuschussung ausgewahlter
Meditations- und Achtsamkeits-Apps ergdnzt. Diese Apps haben sich als geeig-
nete Methode erwiesen, um schnell in einen entspannten Zustand zu gelangen
und Stress allgemein zu reduzieren. Die Wirksamkeit wird von den Kranken-
kassen anerkannt. Der Neuabschluss eines Jahresabos wurde im ersten Quartal
2022 durch einen Arbeitgeberzuschuss unterstitzt, sofern keine Erstattung
seitens der Krankenkasse erfolgte.

Die bestehenden Angebote des betrieblichen Gesundheitsmanagements im
Bereich der Arbeitsmedizin wurden im Berichtsjahr fortgefuhrt. Die Betriebsarz-
te standen den Beschaftigten zu festen Sprechstunden zur Verfligung. Ebenso
konnte die jahrliche betriebliche Grippeschutzimpfung an den Standorten
Hamburg und Mnster wie geplant durchgefthrt werden. Die Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter in den Immobilienzentren hatten die Mdglichkeit, sich in
den Gesundheitszentren unseres Kooperationspartners, der B-A-D Gesund-
heitsvorsorge und Sicherheitstechnik GmbH, vor Ort impfen zu lassen. Es wur-
de eine dhnlich hohe Nachfrage wie im Vorjahr verzeichnet.

Seit 2012 gibt es am Standort Hamburg und seit 2019 am Standort Munster
ein betriebliches Eingliederungsmanagement fir Kolleginnen und Kollegen mit
gesundheitlichen Beeintrachtigungen. Damit existieren an beiden Hauptstand-
orten feste Integrationsteams, die wahrend ihrer Arbeitszeit Kontakt zu den
Beschaftigten aufnehmen und MaBnahmen zur Wiedereingliederung bzw.
Weiterbeschaftigung am Arbeitsplatz erarbeiten.

GRI 403-5

GRI 403-3
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Der betriebstbergreifende Ausschuss fur Arbeitssicherheit (ASA), bestehend
aus den beiden Arbeitsschutzbeauftragten der Standorte Hamburg und Muns-
ter, Vertretern von Personal und Verwaltung sowie Betriebsarzten, kam im Jahr
2023 regelmaBig zusammen. Die Sicherheitsbeauftragten der einzelnen Stand-
orte nehmen an entsprechenden Aus- und Weiterbildungen teil.

Die Aufgaben des ASA umfassen im Wesentlichen

» die Analyse des Unfallgeschehens im Betrieb inklusive Wegeunféllen

» die Beratung tber MaBnahmen und Einrichtungen, um Unfall- und
Gesundheitsgefahren (auch vorbeugend) zu begegnen

» den Erfahrungsaustausch hinsichtlich getroffener MaBnahmen

» die Koordination von dem Arbeitgeber obliegenden
Arbeitssicherheitsaufgaben

» die Beratung Uber Sicherheitsaspekte bei der Einfihrung neuer
Verfahren oder Einrichtungen

In den Immobilienzentren fuhrt der DZ HYP Arbeitssicherheitsbeauftragte min-
destens alle drei Jahre eine Begehung gemeinsam mit einer externen Fachkraft
fur Arbeitssicherheit und einem Vertreter des Betriebsrats durch. Im Anschluss

wird gemeinsam mit dem jeweiligen Ansprechpartner eine Gefahrdungsbeur-

teilung erstellt.

GRI 403-2

Gemal den gesetzlichen Bestimmungen fir Arbeits- und Brandschutz erhalten
alle neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu Beginn ihrer Tatigkeit eine
Schulung zu Sicherheit und Verhalten im Gefahrenfall. Die Fachkraft fur Ar-
beitssicherheit steht ihnen fir Rickfragen und eine Beratung wie etwa zur
Ergonomie am Arbeitsplatz zur Verfugung.

DarUber hinaus sind fur alle Beschaftigten jahrliche Arbeitsschutzunterweisun-
gen wie etwa zu den Themen Brandschutz und Bildschirmarbeit verpflichtend.
Die Teilnahme wird durch den Arbeitsschutzbeauftragten tberprift und zum
Jahresende dokumentiert.

Es bestehen keine direkt mit unserer Geschaftstatigkeit verbundenen Auswir-
kungen auf die Arbeitssicherheit und den Gesundheitsschutz.

Arbeitsbedingte Todesfalle waren 2023 wie bereits in den Jahren zuvor nicht
zu verzeichnen. Die Quote der Arbeits- und Wegeunfalle der DZ HYP lag 2023
bei 0,9 Prozent (2022: 0,7 Prozent). Die Krankenquote lag 2023 bei 3,9 Pro-
zent (2022: 4,9 Prozent).

GRI 403-7

GRI 403-9
GRI 403-10
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GESELLSCHAFTLICHES ENGAGEMENT

Die genossenschaftlichen Grundprinzipien der Hilfe zur Selbsthilfe, der Solidari-  Gri 203
tat sowie eines nachhaltigen und verantwortungsvollen Handelns sind Eckpfei-
ler des gesellschaftlichen Engagements der DZ HYP. Als aktiver Teil der Gesell-
schaft wissen wir, dass die von uns getroffenen Entscheidungen einen wesent-
lichen Einfluss auf das Umfeld haben, in dem wir leben, wohnen und arbeiten.
Gemeinsam mit unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern engagieren wir uns
deshalb fur die Gesellschaft und leisten unseren Beitrag zu ihrem Zusammen-
halt. Wir fordern eine Vielzahl 6kologischer und sozialer Projekte sowie fach-
lich ausgerichtete gemeinnttzige Organisationen. AuBBerdem unterstiitzen wir
das Engagement innerhalb der Genossenschaftlichen FinanzGruppe. Auch als
Arbeit- und Auftraggeber wirkt die DZ HYP an ihren Standorten positiv auf die
wirtschaftliche und gesellschaftliche Entwicklung ein.

Als ,Corporate Citizen” engagiert sich die DZ HYP in besonderem Mal3e an GRI 413
den Standorten, an denen die Bank vertreten ist. Spenden und FérdermaBBnah-

men werden nachfolgend exemplarisch dargestellt. Dartber hinaus unterstitzt

das Unternehmen humanitare Hilfsaktionen im Katastrophenfall.

» Betriebsstatten, S. 6

2023 haben wir uns in Kooperation mit der Loki Schmidt Stiftung in einem
Corporate-Volunteering-Projekt mit dem Thema Moor beschaftigt. Als Auftakt
erklarte ein Mitarbeiter der Stiftung in einem wissenschaftlichen Vortrag die
Funktion des Moores. AnschlieBend haben Beschaftigte der DZ HYP anlasslich
eines Umweltaktionstags im Hammoor in Schleswig-Holstein untypische Pflan-
zen entfernt, die sich durch illegale Entsorgung dort angesiedelt hatten, und

Abschnitte umzaunt, um Brutplatze zu schitzen. Eine Bilderausstellung in der
DZ HYP, die die Artenvielfalt im Moor prasentierte, hat das Thema abgerundet.
Zusatzlich leistet die DZ HYP einen Beitrag zur BVR-Klimaschutz-Initiative
~Morgen kann kommen”. In Kooperation mit der Schutzgemeinschaft deut-
scher Wald e. V. (SDW) finanzierten wir im Zuge der Initiative seit 2023 Uber
9.700 Baumsetzlinge. Wir férdern die Stiftung Aktive Blrgerschaft, die sich
fur eine Starkung des burgerschaftlichen Engagements und gemeinnttziger
Organisationen einsetzt. Zudem untersttzen wir die Deutsche Gesellschaft
CLUB OF ROME, indem wir der Geschaftsstelle mietfrei Raumlichkeiten am
Hamburger Standort zur Verfligung stellen. Die DZ HYP ist auBerdem Gastge-
ber und finanzieller Forderer der Jahrestagung der CLUB OF ROME Schulen.

Im Rahmen des IHK-Projekts ,, Partnerschaft Schule und Betrieb” kooperiert die
DZ HYP mit zwei Schulen in Munster. Des Weiteren unterstitzt die Bank die
praxisnahe Berufsorientierung mit dem landesweiten Projekt , Kein Abschluss
ohne Anschluss” (KAoA) in Nordrhein-Westfalen.

Im sozialen Bereich hat die DZ HYP 2023 auBerdem das Hamburger Spenden-
parlament bezuschusst, das Initiativen gegen Obdachlosigkeit, Armut und fur
Integration in der Hansestadt unterstiitzt. Zudem wurde neben weiteren kun-
denbezogenen Spenden die vom Betriebsrat initiierte Weihnachtssammlung
der Belegschaft wie in den Jahren zuvor von der Bank verdoppelt. Der Gesamt-
betrag von insgesamt 24.180 Euro kam zu gleichen Teilen zwei gemeinnutzi-
gen Institutionen zugute. So erhielt der Verein basis & woge e.V. finanzielle
Unterstutzung fur das KIDS, die Anlaufstelle fur StraBenkinder am Hamburger
Hauptbahnhof. Hier finden Kinder und Jugendliche, die aus unterschiedlichen
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Grinden auf der Stra3e leben, Ruhe und Schutz. AuBerdem erhielt das Contai-
nerprojekt fur wohnungslose Frauen, ein Kooperationsprojekt der Hamburger
Caritas und der Hochschule fur angewandte Wissenschaften (HAW), eine Spende.
In den Einzelcontainern kénnen bis zu zehn Frauen unterkommen und werden
von einer Sozialarbeiterin und durch Studierende der HAW beraten und begleitet.

Wie schon in den Vorjahren hat die DZ HYP auch 2023 weitgehend auf den
Versand von Weihnachtskarten verzichtet und mit dem eingesparten Betrag
fanf aus der Belegschaft vorgeschlagene soziale Projekte unterstiitzt. Darunter
ist der Franziskustreff in Frankfurt/Main, in dem obdachlose Menschen mit
Frihstlick versorgt werden. Ebenfalls in Frankfurt ansassig ist das ausgewahlte
Wirdezentrum gUG, das sich fur mehr Menschlichkeit in der Altenhilfe und im
Gesundheitswesen einsetzt. Ziel ist die Starkung der Autonomie und Wurde
von Menschen insbesondere in der letzten Lebensphase. AuBerdem erhielt der
Verein Ghost Diving Germany e.V. eine Spende. Ghost Diving hat sich zum Ziel
gesetzt, verloren gegangene Fischernetze, sogenannte , Geisternetze”, Reu-
sen, Hummerkorbe und anderes Fischereigerat aufzuspiren, einzusammeln
und die Offentlichkeit auf die Problematik der Gewasserverschmutzung durch
diese Netze aufmerksam zu machen. Des Weiteren kam die finanzielle Hilfe
dem Hauner Verein in Mlnchen zugute, der schwerstkranke Kinder und ihre
Familien bei Klinikaufenthalten unterstttzt. SchlieBlich wurde die Kita Haupt-
kirche St. Petri in Hamburg bedacht, um mit der Spende ein neues SpielgerUst
fur den AuBenbereich zu bauen.

Der bei der DZ HYP fur Spenden und Sponsorings verantwortliche Bereich ist
Kommunikation, Marketing & Veranstaltungen (KMV). KMV legt dem Vorstand
einmal jahrlich eine Budgetplanung vor. Das Budget fir Spenden und Sponso-
rings im Jahr 2023 betrug 311.417 Euro (2022: 383.921 Euro).

DarUber hinaus ist es uns ein besonderes Anliegen, die aktive Mitwirkung von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in sozialen Projekten zu unterstiitzen. Seit
vielen Jahren spendet unser Klichenteam regelmaBig Suppe an die Suppen-
gruppe fur Obdachlose in der benachbarten evangelischen Kirchengemeinde
St. Georg-Borgfelde in Hamburg.

Nach einer coronabedingten Pause in den Vorjahren konnte im Berichtsjahr
zudem der sechste ,, Social Day” durchgefiihrt werden, bei dem Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter wahrend ihrer Arbeitszeit die Gartenanlagen im Kinder-
hospiz , Sternenbriicke” gepflegt haben.

Offenlegung des monetdren Gesamtwerts der Aktivitaten des
gesellschaftlichen Engagements — aufgeschliisselt nach relevanten
Unterkategorien

IN EURO

2023 2022
Spenden fir kirchliche, religiése und als besonders
forderungswiirdig anerkannte gemeinniitzige Zwecke 41.120 137.410
Spenden fiir wissenschaftliche, kulturelle und soziale Zwecke 102.870 67.490
Sponsorings 167.427 179.021
Parteispenden (1] 0
Sonstige nicht abzugsfahige Spenden (1] 0
Gesamt 311.417 383.921
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BETRIEBLICHER UMWELTSCHUTZ

Der Erhalt einer intakten und stabilen Umwelt liegt auch im Interesse unserer

Geschaftstatigkeit. Im Mittelpunkt unseres betrieblichen Umweltmanagements

stehen die Optimierung des Energie- und Ressourcenmanagements und der

Einsatz erneuerbarer Energien, um die betriebsbedingten Treibhausgasemissio-

nen konsequent zu senken. Gleichzeitig wollen wir die CO,-Emissionen im Be-
reich der Mobilitat — etwa bei den Dienstreisen — reduzieren. Die BerUcksichti-
gung von Umweltaspekten bei der Beschaffung von Produkten und Dienstleis-
tungen ist ein weiterer Baustein unserer nachhaltigen Unternehmenspolitik.

» Lieferanten, S. 15

Vor diesem Hintergrund arbeiten wir gemeinsam mit den Unternehmen der
DZ BANK Gruppe im , Kompetenzcenter Umwelt” (KCU) daran, die Daten
zur Betriebsokologie zu vereinheitlichen und gezielte MaBnahmen zur Verrin-
gerung des CO,-FuBabdrucks zu entwickeln. Zudem dient es dem Wissens-
und Erfahrungsaustausch. Das KCU setzt sich aus den Verantwortlichen fur
die betriebsokologischen Belange der Unternehmen der DZ BANK Gruppe
zusammen. Es berichtet an das Group Sustainability Committee (GSC), in
dem neben Vorstandsvertretern der jeweiligen Gruppenunternehmen die fur
das Thema Nachhaltigkeit zustandigen Bereichsleitungen vertreten sind.

» Nachhaltigkeit in der DZ BANK Gruppe, S. 23

Die erste Umwelt- und Klimastrategie der DZ BANK Gruppe ist 2018 in

Kraft getreten. Sie setzt gemeinsame Standards fir eine wirkungsvolle Um-
weltpolitik, eine effiziente Organisation mit klaren Verantwortlichkeiten
sowie stringente Prozesse. Die Strategie wird seitdem regelméBig Gberprift
und weiterentwickelt. Im September 2021 haben wir uns ein neues konzern-

weites Ziel gesetzt: Klimaneutralitat bis 2045. Zudem wollen wir bis 2030
mindestens 65 Prozent der Treibhausgase gegentber dem Basisjahr 2009
einsparen. Damit unterstttzen wir den Klimaschutzplan der Bundesregierung
und den Weltklimavertrag von Paris dabei, den globalen Temperaturanstieg
auf weniger als zwei Grad Celsius gegentber dem vorindustriellen Niveau

zu begrenzen. Ausgehend vom Basisjahr 2009 konnte die DZ BANK Gruppe
ihre CO,-Emissionen bereits um 60 Prozent reduzieren. MaBgeblich hierfr
waren die Umstellung auf Okostrom sowie Effizienzsteigerungen bei der
Warmeerzeugung und -verteilung.

Das strategische Positionspapier , Klima und Umwelt” beschreibt unter
anderem die Ausrichtung der DZ BANK Gruppe bei den folgenden Themen:

» Verbesserung des eigenen ¢kologischen FuBabdrucks
» Engagement zur Férderung von Nachhaltigkeit

» Positionspapier ,, Klima und Umwelt”
» Nachhaltigkeitsstrategie, S. 17

Um den betrieblichen Umweltschutz voranzutreiben und die Auswirkungen
unserer Geschaftstatigkeit zu messen, erfassen und analysieren wir systema-
tisch unsere Verbrauchswerte. So sind wir in der Lage, Handlungsbedarf und
Verbesserungspotenziale aufzuzeigen und nach Dringlichkeit, Effizienz und
Nutzen zu prtfen und zu planen. Der Strategie unserer Umweltpolitik folgend,
leiten wir messbare Umweltziele ab und legen geeignete MaBnahmen fest.

Nach dem ersten OKOPROFIT-Zertifikat fiir den Standort Miinster im Jahr 2012
hat sich die DZ HYP im Berichtsjahr zum vierten Mal der Begutachtung gestellt.


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Nachhaltigkeit/Positionspapier_KlimaUmwelt_DZBANK_Gruppe.pdf
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Die aktuelle Rezertifizierung bertcksichtigt als wesentliche MaBnahmen
unter anderem die Gebdudemodernisierung inklusive Fassadensanierung,

die Umstellung auf Fernwarme sowie die Erneuerung der Beleuchtung in den
Aufzugsfluren durch LED.

Die Stabsabteilung Nachhaltigkeit der DZ HYP koordiniert den betrieblichen
Umweltschutz. Sie ist fur die Weiterentwicklung des Umweltmanagementsys-
tems im Unternehmen zusténdig und wird dabei von den Fachbereichen unter-
stutzt, die ihrerseits fur die Umsetzung von UmweltmaBnahmen in ihrem Be-
reich verantwortlich sind.

Vor dem Hintergrund des Kriegs in der Ukraine und der damit verbundenen
Gasknappheit zu Beginn des Konflikts hat die DZ HYP in enger Abstimmung
mit dem Konzern-Arbeitskreis der DZ BANK Gruppe verschiedene Energiespar-
maBnahmen angestoBen. Dazu gehorten unter anderem:

» die Absenkung der Raumtemperatur in den Buros

» die Reduzierung der AuBenbeleuchtung auf ein Minimum

» das zentrale Ausschalten der Innenbeleuchtung auBerhalb der Arbeitszeiten
» die Anpassung der Heizzeiten und Absenkung der Heizungsvorlauftemperatur

Diese MaBnahmen wurden im Jahr 2023 groBtenteils beibehalten, um den
Verbrauch weiter zu senken.

Energie

Durch die energetische Sanierung der Fassaden, den Einbau hochwertiger
Fenster mit automatischer Verschattung sowie die Installation eines eigenen
Blockheizkraftwerks und einer Photovoltaikanlage auf dem begrtinten Dach
des Gebaudes am Standort in Hamburg haben wir die Verbrauche und Emissi-
onen, die durch den Gebdudebetrieb in Hamburg entstehen, im Berichtsjahr
reduziert. Insgesamt 251 Solarpanels mit einer Leistung von jeweils 325 Watt

GRI 301
GRI 301-1
GRI 301-2

produzieren bei optimalen Bedingungen einen Solarertrag von ca. 80 kwp
(Kilowatt Peak) pro Stunde. Dies entspricht 70.000 bis 80.000 kWh pro Jahr.
2023 lag die Gesamtproduktion bei 72.227 kWh (2022: 77.330 kWh).

Mithilfe der Solarmodule spart die DZ HYP im Vergleich zu herkdmmlicher
Elektrizitat aus Gas, Kohle und Atomkraft ca. 36.000 kg CO,-Emissionen pro
Jahr ein.

Die Eigenstromerzeugung aus dem Blockheizkraftwerk (BHKW) und der
Photovoltaikanlage liefert rund 40 Prozent des Gesamtbedarfs, sodass insge-
samt mehr als 900.000 kWh emissionsreduziert erzeugt und eigenverbraucht
werden. Der zusatzlich bezogene Strom stammt ausschlieBlich aus zertifizierter
Wasserkraft.

Im Berichtsjahr lag der Stromverbrauch an den beiden Hauptstandorten

in Hamburg und Munster bei 2.526.139 kWh (2022: 2.879.298 kWh) und ist
damit im Vergleich zum Vorjahr gesunken. Im Vergleich zu 2019 (3.129.136
kWh), dem Jahr vor Beginn der energetischen Geb&udesanierung, ist der
Verbrauch um knapp 12 Prozent gesunken. Der Verbrauch pro Vollzeitmitar-
beiterin und -mitarbeiter lag bei 3.660 kWh (2022: 4.136 kWh, 2019:

4.888 kWh).

Um den Stromverbrauch weiter zu reduzieren, setzen wir auf verschiedene
MaBnahmen wie etwa:

» zunehmender Einsatz von energiesparenden Leuchtmitteln (LED) in
Verbindung mit Bewegungsmeldertechnik und bedarfsorientierter
Beleuchtungssteuerung (Zeitsteuerung, Lichtstarkenmessung)

» Verbesserung der Energieeffizienz im Gebaudebetrieb — insbesondere
bei der Ausstattung der Allgemeinflachen wie etwa der Betriebskichen

» Sensibilisierung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Daten zu l6schen,
die sie nicht mehr benotigen, oder Standby-Verbrauche zu vermeiden.
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Im Rahmen von Modernisierungs- und AufstockungsmaBnahmen haben wir
am Standort Hamburg in den vergangenen Jahren unter anderem die Effizienz
der Heizungsanlage verbessern und den Gesamtverbrauch senken kénnen. Der
Mitte 2022 durchgefiihrte hydraulische Abgleich der Bestandsheizungsanlage
sorgte fur einen signifikanten Rickgang des Gasverbrauches im Vergleich zum
Vorjahr. Es wird ein Zertifikat der Kategorie "Silber" der Deutschen Gesellschaft
far Nachhaltiges Bauen (DGNB) erwartet.

In MUnster haben wir in den vergangenen Jahren das Gebdude ebenfalls
grundlegend saniert und fur eine zeitgemaBe Buronutzung als Multi-Tenant-
Immobilie umgebaut. Zu den wichtigsten MaBnahmen gehoren der Einbau
einer neuen Klima-, Heiz- und Lufttechnik sowie der Austausch der gesamten
Fassade mit automatischer Verschattung. Dadurch ist mit einer splrbaren Re-
duzierung des Energieverbrauchs zu rechnen. Durch die Modernisierung be-
steht fur dieses Objekt ebenfalls die Moglichkeit, eine Zertifizierung seitens der
Deutschen Gesellschaft fir Nachhaltiges Bauen zu erhalten. Angestrebt wird
ein Zertifikat in der Kategorie ,,Gold".

Am vormals ebenfalls durch die DZ HYP genutzten Quartier 21 am Standort
Mdanster unterhalt die Bank keine eigenen Flachen mehr, sodass die Verbrau-
che ausschlieBlich auf die Mieter verteilt werden. Im Berichtsjahr wurden der
DZ HYP jedoch aufgrund eines unterjdhrigen Leerstands von Mietflachen antei-
lige Verbrauche zugeordnet. Fir das Quartier 21 erfolgt die Erzeugung von
Warme durch Fernwarme.

STROM- UND WARMEVERBRAUCH

2023° 2022' 2021"
Stromverbrauch
Stromverbrauch gesamt (in kwh) 2.526.139 2.879.299 2.204.747
davon Okostrom aus Wasserkraft (in kWh) 1.585.899 1.987.631 2.204.747
Strom aus Eigenproduktion (in kWh)? 940.240 891.668
Stromverbrauch spezifisch (in kWh/FTE) 3.660 4.136 3.228
Stromverbrauch spezifisch (in kWh/m?)? 50,75 52,89
Warmeverbrauch
Warmeverbrauch Erdgas (in kWh) 2.454.559 3.102.889 3.703.600
Warmeverbrauch Fernwarme (in kWh) 140.580 0 66.790
Warmeverbrauch gesamt (in kWh) 2.595.140 3.102.889 3.773.390
Warmeverbrauch spezifisch (in kWh/FTE) 3.760 4.457 5.524
Warmeverbrauch spezifisch (in kWh/m?)? 52,13 57,00

' Der Abdeckungsgrad pro Vollzeitmitarbeiterin und -mitarbeiter (FTE) liegt bei 84 Prozent,
Teilzeitstellen werden auf 100-Prozent-Basis addiert. Dies umfasst unbefristet oder befristet
Beschaftigte und Nachwuchskrafte (ohne Vorstand, Hospitanten, inaktive Angestellte und
Externe).

2 Wir haben die Datenerhebung 2022 um den Strom aus Eigenproduktion und den Verbrauch pro
Quadratmeter erweitert.

Im Berichtsjahr hat sich die DZ HYP erfolgreich dem alle vier Jahre stattfinden-
den Wiederholungsaudit nach DIN EN 16247-1 unterzogen. Im Rahmen des
Energieaudits wurde an drei Standorten eine Vor-Ort-Begehung durch einen
Auditor durchgefuhrt. Insbesondere in Munster waren die UmbaumaBnahmen
mit groBen positiven Effekten in den Daten ablesbar. Durch die Etablierung der
Einzelmietersteuerung ist es in Minster moglich, die Verbrduche der Mietein-
heiten separat zu messen. Die Ergebnisse des standortbezogenen Energieau-
dits flieBen in die zuktnftige MaBnahmenplanung ein. Mit der Umsetzung
einzelner MaBnahmen wurde bereits begonnen.
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Emissionen GRI 305
Bei allen Kennzahlen zum CO,-AusstoB richten wir uns nach den Umrech-

nungswerten des Vereins fur Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in
Finanzinstituten (VfU). Entsprechend orientieren wir uns bei der Berechnung

unserer Klimaauswirkungen am Greenhouse Gas (GHG) Protocol und an den

dort verwendeten Kategorien Scope 1, 2 und 3.

» Scope 1: alle direkten Emissionen, deren Quellen innerhalb des GRI 305-1
betrachteten Systems liegen (z.B. Fahrzeugflotte).

» Scope 2: Emissionen aus der Erzeugung von Energie, die von GRI 305-2
auBerhalb bezogen wird (vor allem Strom und Warme).
Seit 2015 fordert das Greenhouse Gas Protocol eine duale Struktur
von ,market-based accounting” und ,location-based accounting”.
In Anlehnung an den VfU weisen wir den Scope-2-Wert weiterhin auf
Basis des anbieter- und produktspezifischen Emissionsfaktors aus
(,market-based accounting”).

» Scope 3: alle Gibrigen indirekten Emissionen im Bereich Transport GRI 305-3
und Logistik, Materialverbrauch sowie Ver- und Entsorgung durch
Dienstleister und aus Geschéftsreisen. Sie kénnen in ,,Upstream” und
.Downstream” unterteilt werden, je nachdem, ob sie entlang der
vorgelagerten oder der nachgelagerten Wertschopfungskette entstanden
sind. Die DZ BANK Gruppe nimmt diese Unterscheidung derzeit noch
nicht vor, da ohnehin ausschlieBlich Upstream-Emissionen erfasst werden.

Auf dieser Basis kdnnen wir unsere Hauptemissionsquellen identifizieren und
unseren CO_-FuBabdruck berechnen. Nach MaBgabe der ermittelten Kennzah-
len legen wir im Rahmen unseres Umweltmanagementsystems MaBnahmen
fest, die dazu dienen, Verbrauche zu reduzieren und CO,-Emissionen zu ver-
meiden. Ein kontinuierliches Monitoring der Kennzahlen hilft uns, Energie-
einsparmoglichkeiten zu erkennen und geeignete MaBnahmen fir eine besse-
re Energieeffizienz abzuleiten. Im Berichtsjahr sind unsere CO_-Emissionen

mit 2.087 Tonnen (2022: 2.137 Tonnen) weiter gesunken. Die Verdanderung
des Anteils klimaneutraler Emissionen ist auf die Kompensation fur Erdgas Gber
den Energieversorger zurlickzufuhren. Weiterhin verfolgen wir das Prinzip der
Vermeidung, beziehungsweise Reduzierung vor Kompensation.
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EMISSIONEN

20233 20222 2021
THG-Emissionen gesamt (in t CO,)" 2.087 2.1374 2.367
Anteil klimaneutraler Emissionen (in %) 24,5 1,84 0,5

" Die angegebene Menge Treibhausgasemissionen enthalt jeweils die Scope-3-Emissionen aus
Pendlerverkehr, Veranstaltungen, Postversand und Homeoffice.

2 Klimaneutrale Emissionen aus der Eigenproduktion mittels Photovoltaik erstmals in vollem
Umfang bericksichtigt.

3 Die Emissionen fur Erdgas werden am Standort Hamburg tber ein nach dem Verified Carbon
Standard (VCS) sowie TUV-zertifiziertes Klimaschutzprojekt vom Energieversorger kompensiert.

4 Abweichung zum Nachhaltigkeitsbericht 2022 aufgrund eines manuellen Ubertragungsfehlers.

REDUKTION DER CO,-EMISSIONEN DER DZ HYP GEGENUBER DEM BASISJAHR 2009 (in %)

2023 |
62 9%
ZielgroBe bis 2030 3> NI
| 65 %

In den vergangenen Jahren haben wir den Grad der Zielerreichung auf dem Weg zum
bisher definierten Ziel, bis 2050 mindestens 80 Prozent der CO,-Emissionen gegeniber 2009
zu reduzieren, dargestellt. Aufgrund der Uberarbeiteten Zielsetzung, bis 2030 mindestens
65 Prozent der Treibhausgase einzusparen, haben wir die Grafik entsprechend aktualisiert.
Da der Basiswert aus dem Jahr 2009 keine Scope-3-Emissionen aus Pendlerverkehr,
Veranstaltungen, Postversand und Homeoffice enthalt, haben wir zur besseren
Vergleichbarkeit diese Emissionen auch beim Ist-Wert nicht berucksichtigt.

GRI 305-4
GRI 305-5

CO,-FUSSABDRUCK GRI 305-1
GRI 305-2
GRI 305-3
co, s, cn, 2,087t nNo HFCs PGS
| |
SCOPE 2’ SCOPE 1 SCOPE 32

45 t (indirekt)

O

ZUGEKAUFTE
ELEKTRIZITAT FUR
DEN EIGENBEDARF

960 t (direkt)

o
oy

KRAFTSTOFF-
VERBRENNUNG
FUHRPARK

1.082 t (erweitert)

<

GESCHAFTSREISEN | FAHR-
ZEUGE DER VERTRAGS-
PARTNER | PRODUKTION
ZUGEKAUFTER MATERIALIEN |
VERARBEITETES ROHMATERIAL |

VER- UND GEBRAUCH VON
PRODUKTEN

"In Anlehnung an den VfU (Verein fir Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in
Finanzinstituten) weisen wir den Scope-2-Wert weiterhin auf Basis des anbieter- und
produktspezifischen Emissionsfaktors aus (,,market-based accounting”).

2 In Scope 3 ist der Ressourcenverbrauch fur Papier, Wasser, Abfalle und Dienstreisen um
Pendlerverkehr, Veranstaltungen, Postversand und Homeoffice erweitert.
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CO,-EMISSIONEN (in kg)

2023 2022
Emissionsquelle
Strom 18.223,41 20.422,673
Waérme 647.301,64 797.878,94
Wasser 5.136,82 5.476,123
Papier 13.472,78 14.079,44
Abfall 15.288,61 9.977,61
Verkehr inkl. Pendleremissionen? 1.118.501,02 1.063.067,66
Homeoffice 22.101,05 26.626,99
Veranstaltungen 233.104,00 183.229,44
Postversand 13.853,47 16.419,12
Summe CO,-Emissionen gesamt (in kg) 2.086.982,81 2.137.177,983
CO,-Emissionen spezifisch (in kg/FTE)
Strom 26,40 29,333
Waérme 937,83 1.146,05
Wasser 7.44 7,873
Papier 19,52 20,22
Abfall 22,15 14,33
Verkehr 1.620,52 1.526,96
Homeoffice 32,02 38,24
Veranstaltungen 337,73 263,19
Postversand 20,07 23,58
Summe CO,-Emissionen spezifisch (in kg/FTE) 3.023,69 3.069,78°

Aufgrund von Anpassungen an den Standorten Munster und Hamburg haben wir in den
vergangenen beiden Berichtsjahren keine CO,-Einzelemissionen nach Emissionsquellen aus-
gewiesen. Bei allen Kennzahlen orientieren wir uns an den VfU-Umrechnungswerten. Sie be-
ziehen auch vor- und nachgelagerte Prozesse mit ein.

' Der Abdeckungsgrad pro Vollzeitmitarbeiterin und -mitarbeiter (FTE) liegt bei 84 Prozent, Teil-
zeitstellen werden auf 100-Prozent-Basis addiert. Dies umfasst unbefristet oder befristet Beschaftigte
und Nachwuchskrafte (ohne Vorstand, Hospitanten, inaktive Angestellte und Externe).

2 Abdeckungsgrad pro Vollzeitmitarbeiter (FTE) 100 Prozent. Der Anteil der privaten Pkw-Nutzung
ist in den Angaben enthalten.

3 Abweichung zum Nachhaltigkeitsbericht 2022 aufgrund eines manuellen Ubertragungsfehlers.

Mobilitat

Um die Transparenz Uber die Emissionen im Bereich Mobilitat zu erhéhen

und diese perspektivisch besser zu steuern und zu reduzieren, hat die DZ HYP
2023 eine Vorstudie durchgefuhrt. Fir die DZ HYP ist dies von groBer Bedeu-
tung, da wir in der Mobilitat einen wichtigen Hebel fur unsere Klimastrategie
sehen. Die Entscheidung tber die Umsetzung konkreter MaBnahmen wie etwa
die Einfuhrung eines passenden Tools wird 2024 in Abstimmung mit dem Vor-
stand und den jeweiligen Fachbereichen getroffen werden.

Bei unserem Fahrzeug-Pool legen wir Wert auf kraftstoffsparende und emissi-
onsarme Modelle. Eine entsprechende Dienstwagenordnung bietet dafir einen
Rahmen, der neben den Voraussetzungen fur die Vergabe, Nutzung und Rick-
gabe auch die CO,-Emissionen regelt. Die Staffelung ist abhangig von der
Funktion des Dienstwagenberechtigten. Die Maximalwerte bewegen sich
zwischen 150 und 180 Gramm CO, pro Kilometer (bei Automatikgetriebe
kann der maximale Wert jeweils um 20 Gramm CO, pro Kilometer Uberschrit-
ten werden). Elektro- und Plug-in-Hybridfahrzeuge sind fester Bestandteil der
Dienstwagenordnung geworden. Insgesamt 17 Fahrzeuge dieses Typs gehdren
seitdem zur Fahrzeugflotte. Perspektivisch sollen vorrangig Elektrofahrzeuge
eingesetzt werden. Ubergreifend kénnen wir die reale jahrliche Laufleistung
der Fahrzeuge und damit die CO_-Werte mithilfe von Auswertungen unseres
Leasinganbieters ermitteln.

Das Dienstreiseaufkommen ist im Berichtsjahr auf 4.230.544 km (2022:
3.798.982 km) gestiegen, da nach dem Ende der coronabedingten Einschran-
kungen wieder mehr Prasenztermine stattfinden konnten. Im Vergleich zu
2019 — vor der Pandemie — ist das Reisevolumen weiterhin deutlich geringer.
Die Erfahrungen, die wéhrend der Pandemie mit der Nutzung von Video- und
Telefonkonferenzen gemacht wurden, haben die Beschaftigten sensibilisiert,
diese Alternativen weiterhin zu verwenden, um Dienstreisen zu vermeiden.
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Der Anteil des Flugreiseaufkommens an den Dienstreisen ist mit 10 Prozent
(2022: 7 Prozent) leicht Gber dem Niveau von 2019 und insgesamt weiterhin
gering. Der Anteil klimafreundlicherer Bahnreisen lag unveréndert bei 37 Pro-
zent (2022: 37 Prozent).

DIENSTREISEN

2023! 2022' 2021"

Dienstreisen gesamt (in km) 4.230.544 3.798.982 2.564.228
Dienstreisen spezifisch (in km/FTE) 5.147 4.575 2.947
Anteil Bahn? (in %) 37 37 21
Anteil Flug (in %) 10 7 3
unter 500 km (in %) 66 61 83
Uber 500 km (in %) 34 39 17

' Der Abdeckungsgrad pro Vollzeitmitarbeiterin und -mitarbeiter (FTE) liegt bei 100 Prozent.

2 FUr unsere mit der Bahn getatigten Dienstreisen bezieht die Deutsche Bahn ihren Energiebedarf
zu 100 Prozent aus Okostrom. Somit sind diese Dienstreisen seit dem 1. April 2013 klimaneutral.

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern stehen am Standort Hamburg fiir
Dienstfahrten ein Elektro- und ein Plug-in-Hybridfahrzeug zur Verfugung. Uber
insgesamt sieben hauseigene Schnellladestationen in der Tiefgarage werden
zwei Elektro- und 14 Plug-in-Hybridfahrzeuge des DZ HYP Fuhrparks innerhalb
kurzer Zeit aufgeladen. Sechs weitere Ladestationen mit Abrechnungssystem
fur die Privatfahrzeuge der Mitarbeiter sind in Vorbereitung. Diese kénnen
voraussichtlich nach der Sanierung der Tiefgarage im ersten Halbjahr 2024
genutzt werden. Am Standort Minster gibt es insgesamt 19 E-Ladesaulen,
davon drei fur die DZ HYP Flotte und 16 mit Abrechnungssystem fur externe
Fahrzeuge.

Daruber hinaus fordern wir die Nutzung emissionsarmer 6ffentlicher Verkehrs-
mittel durch unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Mit Jobtickets und
Fahrtkostenzuschussen zu bestehenden Abonnements bieten wir dazu einen
finanziellen Anreiz. Im Berichtsjahr nahmen 459 (2022: 238) Beschéftigte am
Standort Hamburg ein Jobticket in Anspruch, in Minster waren es 84 (2022:
36). Zudem kénnen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Gber den Fahr-
radleasinganbieter JobRad zu glinstigen Konditionen Fahrréder und E-Bikes
als Dienstrad leasen und so besonders umweltfreundlich zur Arbeit fahren.
Die DZ HYP fordert die Nutzung dieses Angebots mit 10 Euro pro Monat
sowie der Ubernahme der Versicherungspramie. 2023 haben insgesamt

227 (2022: 200) Beschaftigte in Munster und Hamburg Fahrrader bzw.
E-Bikes bestellt.

Unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie Mietern genossenschaftli-
cher Unternehmen stehen in der Tiefgarage des Hamburger DZ HYP Hauses
rund 100 Fahrradstellplatze (davon 10 mit Ladestation fur E-Bikes), im AuBen-
bereich zusatzlich 50 Uberdachte Stellplatze sowie sowie eine Fahrradrepara-
turstation zur Verfligung. Um das Radfahren noch attraktiver zu machen, wer-
den geeignete Umkleide- sowie Duschmdglichkeiten angeboten. In Minster
gibt es insgesamt 170 Uberdachte Fahrradstellplatze, hinzu kommen rund

60 weitere im AuBenbereich sowie 52 Ladestationen fir E-Bikes. AuBerdem
kénnen unsere dortigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Fahrradstation
am Bahnhof kostenlose Abstellplatze nutzen.
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Wasser und Abwasser

Die DZ HYP bezieht ihr Wasser sowohl am Standort Hamburg als auch in
Miinster von den zustandigen regionalen Wasserversorgern. Der Gesamtwas-
serverbrauch betrug im Berichtsjahr 8.320 Kubikmeter (2022: 8.869 Kubikme-
ter). Der spezifische Wasserverbrauch pro Mitarbeiterin und Mitarbeiter ist
2023 mit 12,05 Kubikmetern weiter gesunken (2022: 12,74 Kubikmeter), liegt
aber weiterhin unter den Werten von 2019, dem Jahr vor Corona (gesamt:
9.779 Kubikmeter, spezifisch 15,03 Kubikmeter).

WASSERVERBRAUCH

2023 2022' 2021°
Wasserverbrauch gesamt? (in m®) 8.320 8.869° 9.502
Wasserverbrauch spezifisch (in m*/FTE) 12,05 12,743 14,03

Gemittelter Wasserverbrauch, da im Rahmen von UmbaumaBnahmen zum Teil Wasseruhren
entfernt und auBer Betrieb genommen werden mussten.

' Der Abdeckungsgrad pro Vollzeitmitarbeiterin und -mitarbeiter (FTE) liegt bei 84 Prozent,
Teilzeitstellen werden auf 100-Prozent-Basis addiert. Dies umfasst unbefristet oder befristet
Beschaftigte und Nachwuchskrafte (ohne Vorstand, Hospitanten, inaktive Angestellte und
Externe).

2 Bei den angegebenen Wassermengen handelt es sich um Trinkwasser aus dem &ffentlichen
Netz.

3 Abweichung zum Nachhaltigkeitsbericht 2022 aufgrund eines manuellen Ubertragungsfehlers.

GRI 303
GRI 303-3
GRI 303-5

GRI 303-5

Das Abwasser wird in die ortliche Kanalisation eingeleitet. Direkteinleitungen
in Gewasser finden nicht statt. Die Einleitungen der DZ HYP haben aufgrund
ihrer Abwasserinhaltsstoffe keinen Einfluss auf die Biodiversitat.

Materialien

In den Buros der Bank nimmt das Drucker- und Kopierpapier unter den Ver-
brauchsmaterialien den volumenmaBig gréBten Anteil ein. Wir nutzen ver-
starkt Recyclingpapier, das mit dem Umweltzeichen ,Blauer Engel” ausge-
zeichnet ist. Dessen Nutzungsanteil lag 2023 mit 95,7 Prozent Uber dem des
Vorjahres (2022: 86,2 Prozent). Fir Werbedrucksachen und Publikationen ist
ausschlieBlich Papier mit dem FSC-Recycled-Siegel im Einsatz. Am Hauptstand-
ort Munster sind alle Sanitaranlagen und WC-Raume mit Papierhandtuchspen-
dern sowie mit zusatzlichen Stoffhandtuchspendern ausgestattet. Diese haben
den Vorteil, dass sie regelmaBig ausgetauscht und gereinigt werden kénnen.
Der absolute Papierverbrauch ist im Berichtsjahr gegentiber 2022 weiter auf
16.727 kg (2022: 16.949 kg) gesunken. Die DZ HYP hat ihren Weg der Digita-
lisierung auch im Jahr 2023 in vielen Bereichen konsequent fortgesetzt. Unter
anderem wurde die Anzahl Arbeitsplatzdrucker weiter reduziert und bestehen-
de Multifunktionsdrucker durch effizientere Modelle ausgetauscht.

» Geschéftsbericht 2023, Digitalisierung, S. 9

GRI 303-4


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Investor_Relations/Geschaeftsberichte/DZ_HYP/DZHYP_GB_23.pdf#page=11
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PAPIERVERBRAUCH

2023! 2022 2021
Drucker- und Kopierpapierverbrauch
Papierverbrauch gesamt? (in kg) 5.813 7.464 7.903
Papierverbrauch spezifisch (in kg/FTE) 8 11 12
Anteil FSC-zertifiziert (in %) 0 20 1
Anteil Recyclingpapier (in %) 96 80 99
Anteil total chlorfrei gebleicht (in %) 4 0 0
Drucksachen
Papierverbrauch gesamt (in kg) 4.827 3.664 4.826
Papierverbrauch spezifisch (in kg/FTE) 7 5 8
Anteil FSC-zertifiziert (in %) 100 100 100
Hygienepapierverbrauch?
Papierverbrauch gesamt (in kg) 6.088 5.821 5.753
Papierverbrauch spezifisch (in kg/FTE) 9 8 8

' Der Abdeckungsgrad pro Vollzeitmitarbeiterin und -mitarbeiter (FTE) liegt bei 84 Prozent,
Teilzeitstellen werden auf 100-Prozent-Basis addiert. Dies umfasst unbefristet oder befristet
Beschaftigte und Nachwuchskrafte (ohne Vorstand, Hospitanten, inaktive Angestellte und
Externe).

2 Infolge der Nutzung unterschiedlicher Datenerhebungsverfahren an beiden Hauptstandorten
ist es nicht méglich, den prozentualen Anteil des elementarchlorfrei bzw. total chlorfrei
gebleichten Hygienepapiers auszuweisen.

GRI 301-1
GRI 301-2

PAPIERVERBRAUCH GESAMT UND SPEZIFISCH

2021

2022

2023

| 27 kg/FTE

| 24 kg/FTE

16,727 kg

| 24 kg/FTE

| 18.481,68 kg

| 16.949 kg

GRI 301-1
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Abfall

Unser grundsatzlicher Anspruch lautet, Abfalle zu vermeiden. Wo dieses Prin-
zip nicht umsetzbar ist, werden die Abfélle ordnungsgemaB wiederverwendet
oder verwertet. So haben wir 2022 mehrere Stoffbanner, die zur optischen
Gestaltung eines nicht mehr genutzten Messestandes verwendet wurden, zu
Taschen umgearbeitet, die 2023 im Rahmen eines Quiz zum Thema Nachhal-
tigkeit unter den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern verlost wurden. Alle in
unseren Gebauden anfallenden Abfélle gehen an externe Entsorger, die sie zu
einem Grof3teil recyceln.

Die Transparenz der Abfalldaten haben wir durch eine differenzierte Abfrage
und eine intensivere Einbindung der Datenlieferanten in den vergangenen Jah-
ren deutlich verbessert.

Batterien, Elektroschrott, Kabel, Aluminium und Kupferabfalle lassen wir sor-
tenrein entsorgen. Diese Wertstoffe vergutet der Dienstleister marktgerecht,
Gutschriften werden mit dem Entsorgungsaufkommen verrechnet und geson-
dert ausgewiesen. Vor allem die sortenreine Ruckfiihrung der Wertstoffabfélle
wirkt sich betriebswirtschaftlich positiv aus. Dabei hat der Anteil an Elektro-
schrott generell deutlich abgenommen. Hardware wird nicht mehr von uns
entsorgt, sondern an unseren Dienstleister Ratiodata zurtickgegeben. Dieser ist
vertraglich verpflichtet, die Gerate ordnungsgemaB zu entsorgen und dies
durch eine entsprechende Dokumentation nachzuweisen.

Die Baustellenabfalle werden durch eine Fachfirma vorschriftsmaBig sortiert
und entsorgt.

Im Berichtsjahr konnten wir unsere Abfallmengen an Datenschutzpapier um
weitere 27 Prozent im Vergleich zum Vorjahr reduzieren. Mit der Einfihrung
der elektronischen Akte im Jahr 2015 haben wir unseren Papierverbrauch
splrbar gesenkt und wollen auch in Zukunft die weitestgehend papierlose
Kommunikation fordern.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind aufgefordert, Abfalle konse-
guent zu trennen. Zu diesem Zweck sind an geeigneten Orten wie etwa Tee-
ktchen Behaéltnisse fur Restmull, Altglas und Verpackungen mit dem griinen
Punkt aufgestellt. In allen Blros gibt es ein zusatzliches Abfallbehdltnis fir eine
sortenreine Trennung von Restmull und Papier. Zudem wurden in den Sammel-
stationen des Reinigungsdienstes die Plastikmullbeutel gegen umweltfreundli-
che Jutesacke ausgetauscht.

Insgesamt sind 2 Prozent unseres gesamten Abfalls nicht recycelbar.
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ABFALLAUFKOMMEN - NICHT GEFAHRLICHER ABFALL GRI 306-3 ABFALLAUFKOMMEN - GEFAHRLICHER ABFALL

2023’ 2022° 2021" 2023' 2022’ 2021"
Papier gesamt (ohne Datenschutzpapier) (in kg) 81.790 84.583 132.738 Tonerabfille gesamt (in kg) 87 93 184
Datenschutzpapier gesamt (in kg) 12.811 17.525 23.668 Elektroschrott gesamt (in kg) 3.675 1.260 1.680
Bioabfélle gesamt? (in kg) 13.600 14.200 18.700 Leuchtmittel gesamt (in kg) 144,9 141 168
Gemischte Verpackungen gesamt (in kg) 139.275 145.241 226.533 Summe gefahrlicher Abfélle gesamt (in kg) 3.910,0 1.494 2.032
Baustellenabfille aus Modernisierung? (in kg) 77.435 245.225 617.980
Gewerbeabfall gesamt (in kg) 11.728 12.348 15.367 Tonerabfille spezifisch (in kg/FTE) 0,1 0,1 0,3
Summe nicht gefahrlicher Abfélle gesamt (in kg) 336.639 519.122 1.034.986 Elektroschrott spezifisch (in kg/FTE) 53 1,8 2,5
Gesamtmenge angefallener Abfall (in kg) 340.546 520.616 1.037.018 Leuchtmittel spezifisch (in kg/FTE) 0,2 0,2 0,3

Summe gefahrlicher Abfalle spezifisch (in kg/FTE) 5,7 2.1 3,1

Papier spezifisch (ohne Datenschutzpapier) (in kg/FTE) 119 122 194
Datenschutzpapier spezifisch (in kg/FTE) 19 25 35 ' Der Abdeckungsgrad pro Vollzeitmitarbeiterin und -mitarbeiter (FTE) liegt bei 84 Prozent,

N . . Teilzeitstellen werden auf 100-Prozent-Basis addiert. Dies umfasst unbefristet oder befristet
Bioabfille spezifisch (in kg/FTE) 20 20 27 Beschaftigte und Nachwuchskrafte (ohne Vorstand, Hospitanten, inaktive Angestellte und
Gemischte Verpackungen spezifisch (in kg/FTE) 202 209 332 Externe).

Baustellenabfille aus Modernisierung spezifisch (in kg/FTE) 112 352 905

Gewerbeaal spaisch(n kg 7w A S R
Summe nicht gefahrlicher Abfélle spezifisch (in kg/FTE) 488 746 1.516 betrieben. Kiichenabfalle der Kantine kénnen nicht separat ausgewiesen werden und sind
Gesamtmenge angefallener Abfall (in kg/FTE) 493,4 748,0 1.518,0 somit in den Angaben enthalten.

3 Am Standort Hamburg werden nur die Baustellenabfalle aufgefuhrt, die losgeldst vom
Sanierungsprojekt im Geschaftsgebaude anfallen, wie z.B. bei der Reparatur eines
Wasserschadens.
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BERICHTSPROFIL

In diesem Bericht informieren wir unsere Stakeholder Uber die Nachhaltigkeits-
aktivitdten der DZ HYP. Diese beinhalten transparente Informationen Gber un-
sere Werte und wesentlichen Handlungsfelder inklusive MaBnahmen, Ziele und
Kennzahlen.

Die DZ HYP ist Teil der DZ BANK Gruppe und damit der Genossenschaftlichen GRI 22
FinanzGruppe, die 737 Volksbanken und Raiffeisenbanken umfasst und ge-

messen an der Bilanzsumme eine der groBten privaten Finanzdienstleistungs-
organisationen Deutschlands ist. Innerhalb der Genossenschaftlichen Finanz-

Gruppe fungiert die DZ BANK AG als Spitzeninstitut und Zentralbank und hat

den Auftrag, die Geschafte der Genossenschaftsbanken vor Ort zu unterstit-

zen und deren Position im Wettbewerb zu starken. Sie ist als Geschaftsbank

aktiv und hat die Holdingfunktion fir die DZ BANK Gruppe.

Zur DZ BANK Gruppe zahlen die Bausparkasse Schwabisch Hall, DZ HYP, (il o5t
DZ PRIVATBANK, R+V Versicherung, TeamBank, Union Investment Gruppe,

die VR Smart Finanz und verschiedene andere Spezialinstitute. Tochterunter-

nehmen sind von untergeordneter Bedeutung.

» Geschaftsbericht 2023, S. 15

Der vorliegende Bericht wurde am 29. August 2024 veroffentlicht.

Ereignisse mit besonderer Relevanz haben wir fir den Nachhaltigkeitsbericht
2023 bis zum Redaktionsschluss am 30. Méarz 2024 bercksichtigt. Die aufge-
fuhrten Kennzahlen beziehen sich grundsatzlich auf das Geschaftsjahr 2023
(1. Januar bis 31. Dezember 2023).

Ansprechpartnerin/Kontaktstelle:
Carina Hamacher
nachhaltigkeit(at)dzhyp.de

Der von der EU-Kommission eingeleitete Prozess zur Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) wird den Umfang und die Art der Nachhaltigkeits-
berichterstattung grundlegend verandern. Ab dem Geschaftsjahr 2024 wird
die Nachhaltigkeitsberichterstattung der DZ HYP daher im Rahmen des Ge-
schaftsberichts 2024 umgesetzt.


https://dzhyp.de/fileadmin/user_upload/Dokumente/Investor_Relations/Geschaeftsberichte/DZ_HYP/DZHYP_GB_23.pdf#page=17
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Zur Erftllung der Transparenzanforderungen relevanter Ratings erweitern wir die Berichterstattung um folgende themenspezifische GRI-Standards:

WEITERE THEMEN DES BERICHTS

GRI-Standard Kapitel Seite
GRI 201: Wirtschaftliche Leistung Unser Unternehmen 8
GRI 203: Indirekte 6konomische Auswirkungen Gesellschaftliches Engagement 14
GRI 204: Beschaffungspraktiken Lieferanten 15
GRI 205: Korruptionsbekdampfung Unser Unternehmen 13
GRI 206: Wettbewerbswidriges Verhalten Unser Unternehmen 14
GRI 301: Materialien Betrieblicher Umweltschutz 62
GRI 302: Energie Betrieblicher Umweltschutz 58
GRI 303: W und Ab Betrieblicher Umweltschutz 62
GRI 305: Emissionen Betrieblicher Umweltschutz 58
GRI 306: Abfall Betrieblicher Umweltschutz 64
GRI 308: Umweltbewertung der Lieferanten Lieferanten 15
GRI 408: Kinderarbeit Lieferanten 15
GRI 409: Zwangs- und Pflichtarbeit Lieferanten 15
GRI 412: Prufung auf Einhaltung der Menschenrechte Unser Unternehmen 15
GRI 414: Soziale Bewertung der Lieferanten Lieferanten 16

GRI 415: Politische Einflussnahme Nachhaltigkeitsstrategie 32




68

DZ HYP Nachhaltigkeitsbericht 2023
GRI Content Index

GRI CONTENT INDEX

Anwendungserkldrung
Die DZ HYP AG hat die in diesem GRI-Inhaltsindex dargestellten Informationen ftr den Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember 2023 unter Bezugnahme
(auf Englisch,, with reference to") auf die GRI-Standards erstellt.

Ereignisse mit besonderer Relevanz haben wir fir den Nachhaltigkeitsbericht 2023 bis zum Redaktionsschluss am 30. Mdrz 2024 bertcksichtigt.
Die aufgefuhrten Kennzahlen beziehen sich grundsatzlich auf das Geschaftsjahr 2023 (1. Januar bis 31. Dezember 2023).

GRI- UN Global
Angabe Kapitel/Abschnitt Kommentare/Verweise Compact
GRI 1: GRUNDLAGEN 2021
GRI 2: ALLGEMEINE ANGABEN 2021
2-1 Organisationsprofil Unser Unternehmen
2-2 Entitaten, die in der Nachhaltigkeitsberichterstattung der Unser Unternehmen
Organisation berucksichtigt werden
2-3 Berichtszeitraum, Berichtshaufigkeit und Kontaktstelle Berichtsprofil Carina Hamacher
E-Mail: nachhaltigkeit(at)dzhyp.de
2-4 Richtigstellung oder Neudarstellung von Informationen Berichtsprofil Bei den Emissionswerten sowie Angaben zum Strom- und Wasserverbrauch
im Kapitel Betrieblicher Umweltschutz haben sich aufgrund eines manuellen
Ubertragungsfehlers Abweichungen zum Nachhaltigkeitsbericht 2022
ergeben.
2-5 Externe Prafung Fur diesen Bericht wurde keine externe Bestatigung eingeholt.
2-6 Aktivitaten, Wertschopfungskette und andere Geschaftsbeziehungen Unser Unternehmen
2-7 Angestellte Unser Unternehmen Alle Mitarbeitenden der DZ HYP sind in Deutschland besché&ftigt, daher wird 6
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter  auf eine Darstellung der Mitarbeiterkennzahlen nach Regionen verzichtet.
Bezuglich der Arbeitszeitmodelle wird eine Aufschllsselung nach
Geschlecht derzeit nicht durchgefuhrt.
Bezlglich des Arbeitsvertrags wird eine Aufschlisselung nach Geschlecht
und Region derzeit nicht durchgefihrt.
2-8 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die keine Angestellten sind Wir kénnen nicht zu den Mitarbeitenden berichten, die keine Angestellten
sind, weil die Daten nicht vorliegen.
2-9 FUhrungsstruktur und Zusammensetzung Unser Unternehmen Geschaftsbericht 2023
2-10 Nominierung und Auswahl des héchsten Kontrollorgans Unser Unternehmen Geschaftsbericht 2023
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GRI- UN Global
Angabe Kapitel/Abschnitt Kommentare/Verweise Compact
GRI 2: ALLGEMEINE ANGABEN 2021
2-11 Vorsitzender des hochsten Kontrollorgans Geschéaftsbericht 2023
2-12 Rolle des hochsten Kontrollorgans bei der Beaufsichtigung der Nachhaltigkeitsstrategie Geschéaftsbericht 2023
Bewaltigung der Auswirkungen
2-13 Delegation der Verantwortung fir das Management der Auswirkungen Nachhaltigkeitsgovernance-
und management
2-14 Rolle des héchsten Kontrollorgans bei der Nachhaltigkeitsberichterstattung  Nachhaltigkeitsstrategie
2-15 Interessenkonflikte Verantwortungsvolle Geschaftsbericht 2023
Unternehmensfihrung
2-16 Ubermittlung kritischer Anliegen Verantwortungsvolle Verhaltenskodex der DZ BANK Gruppe
Unternehmensfithrung https://dzhyp.de/de/ueber-uns/wir-ueber-uns/beschwerdeverfahren
2-17 Gesammeltes Wissen des héchsten Kontrollorgans Nachhaltigkeitsgovernance-
und management
2-18 Bewertung der Leistung des hochsten Kontrollorgans Unser Unternehmen Geschéaftsbericht 2023
2-19 Vergutungspolitik Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Offenlegungsbericht zur Vergtungspolitik
2-20 Verfahren zur Festlegung der Vergutung Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Offenlegungsbericht zur Vergitungspolitik
2-21 Verhaltnis der JahresgesamtvergUtung Das Verhaltnis zwischen der JahresgesamtvergUtung der hochstbezahlten
Person in der Organisation und dem mittleren Niveau (Median) der
Jahresgesamtvergutung aller Angestellten (ohne die hochstbezahlte
Person) wird derzeit nicht erhoben.
2-22 Anwendungserklarung zur Strategie fur nachhaltige Entwicklung GruBwort des Vorstands
2-23 Verpflichtungserklarung zu Grundsatzen und Handlungsweisen Verantwortungsvolle Verhaltenskodex der DZ BANK Gruppe 1 bis 10
Unternehmensfihrung Leitlinie Menschenrechte der DZ BANK Gruppe
Positionspapier Klima und Umwelt
Ausschlusskriterien der DZ BANK Gruppe
Arbeitnehmerrechte
Nachhaltigkeitsanforderungen an Lieferanten der DZ BANK Gruppe
2-24 Einbeziehung politischer Verpflichtungen Lieferanten Verhaltenskodex der DZ BANK Gruppe

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Betrieblicher Umweltschutz

Leitlinie Menschenrechte der DZ BANK Gruppe

Positionspapier Klima und Umwelt

Ausschlusskriterien der DZ BANK Gruppe

Arbeitnehmerrechte

Nachhaltigkeitsanforderungen an Lieferanten der DZ BANK Gruppe



https://dzhyp.de/de/ueber-uns/wir-ueber-uns/beschwerdeverfahren
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GRI- UN Global
Angabe Kapitel/Abschnitt Kommentare/Verweise Compact
GRI 2: ALLGEMEINE ANGABEN 2021
2-25 Verfahren zur Beseitigung negativer Auswirkungen Verantwortungsvolle Verhaltenskodex der DZ BANK Gruppe
Unternehmensfihrung Leitlinie Menschenrechte der DZ BANK Gruppe
Lieferanten Arbeitnehmerrechte
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Nachhaltigkeitsanforderungen an Lieferanten der DZ BANK Gruppe
https://dzhyp.de/de/ueber-uns/wir-ueber-uns/beschwerdeverfahren
2-26 Verfahren fur die Einholung von Ratschlagen und die Meldung Verantwortungsvolle Verhaltenskodex der DZ BANK Gruppe
von Anliegen Unternehmensfiihrung Leitlinie Menschenrechte der DZ BANK Gruppe
Lieferanten https://dzhyp.de/de/ueber-uns/wir-ueber-uns/beschwerdeverfahren
2-27 Einhaltung von Gesetzen und Verordnungen Verantwortungsvolle Verhaltenskodex der DZ BANK Gruppe 1 bis 10
Unternehmensfithrung https://dzhyp.de/de/ueber-uns/wir-ueber-uns/beschwerdeverfahren
GRI 406-1
GRI 412-2
GRI 417-2
GRI417-3
2-28 Mitgliedschaft in Verbanden und Interessengruppen Unser Unternehmen
2-29 Ansatz fur die Einbindung von Stakeholdern Einbindung von Stakeholdern 8
2-30 Tarifvertrage Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 3,6
GRI 3: WESENTLICHE THEMEN 2021
3-1 Verfahren zur Bestimmung wesentlicher Themen Nachhaltigkeitsstrategie
3-2 Liste der wesentlichen Themen Nachhaltigkeitsstrategie
3-3 Management von wesentlichen Themen Verantwortungsvolle
Unternehmensfiuhrung
Nachhaltigkeitsstrategie
GRI 201: WIRTSCHAFTLICHE LEISTUNG 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Geschéaftsbericht 2023
201-1 Erwirtschafteter und verteilter Wert Wirtschaftliche Leistung
201-2 Finanzielle Folgen, Risiken und Chancen des Klimawandels Wirtschaftliche Leistung 7,8
201-3 Verpflichtungen aus leistungsorientiertem Pensionsplan Wirtschaftliche Leistung
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GRI- UN Global
Angabe Kapitel/Abschnitt Kommentare/Verweise Compact
GRI 202: MARKTPRASENZ 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Offenlegungsbericht zur Vergttungspolitik
202-1 Verhaltnis des nach Geschlecht aufgeschlisselten Standardeintrittsgehalts Die Standardeintrittsgehalter orientieren sich an Tarifvertragen. 6
zum lokalen gesetzlichen Mindestlohn Unsere Stellenausschreibungen sehen keine geschlechterspezifische
Unterscheidung vor.
GRI 203: INDIREKTE OKONOMISCHE AUSWIRKUNGEN 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Gesellschaftliches Engagement
203-1 Infrastrukturbezogene Investitionen und Unterstitzungen Gesellschaftliches Engagement
203-2 Indirekte wirtschaftliche Auswirkungen Gesellschaftliches Engagement
GRI204: BESCHAFFUNGSPRAKTIKEN 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Lieferanten
204-1 Anteil der Ausgaben fur lokale Zulieferer Lieferanten
GRI205: KORRUPTIONSBEKAMPFUNG 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Verantwortungsvolle 10
Unternehmensfihrung
205-1 Anteil der auf Korruptionsrisiken Gberpruften Geschaftsstandorte Korruptionsbekdmpfung 10
und ermittelte Risiken
205-2 Informationen und Schulungen zur Korruptionsbekampfung Korruptionsbekampfung 10
205-3 Bestatigte Korruptionsfalle und ergriffene MaBnahmen Korruptionsbekampfung 10
GRI 206: WETTBEWERBSWIDRIGES VERHALTEN 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Verantwortungsvolle
Unternehmensfiuhrung
206-1 Verfahren aufgrund von wettbewerbswidrigem Verhalten Wettbewerbswidriges Verhalten

oder Kartellbildung
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GRI- UN Global
Angabe Kapitel/Abschnitt Kommentare/Verweise Compact
GRI207: STEUERN 2019
3-3 Management von wesentlichen Themen Wirtschaftliche Leistung
207-1 Steuerkonzept Wirtschaftliche Leistung
207-2 Tax Governance, Kontrolle und Risikomanagement Wirtschaftliche Leistung
207-3 Einbeziehung von Stakeholdern und Management von Wirtschaftliche Leistung

steuerlichen Bedenken
207-4 Country-by-Country-Reporting (landerbezogene Berichterstattung) Wirtschaftliche Leistung
GRI301: MATERIALIEN 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Betrieblicher Umweltschutz 7,89
301-1 Eingesetzte Materialien nach Gewicht oder Volumen Materialien 7,89
301-2 Anteil Sekundarrohstoffe am Gesamtmaterialeinsatz Materialien 7,.8,9
GRI302: ENERGIE 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Betrieblicher Umweltschutz 7,89
302-1 Energieverbrauch innerhalb des Unternehmens Energie 7,89
302-2 Energieverbrauch auBerhalb des Unternehmens Energie 7.8,9
302-3 Energieintensitat Energie 7,89
302-4 Reduzierung des Energieverbrauchs Energie 7,89
GRI 303: WASSER UND ABWASSER 2018
3-3 Management von wesentlichen Themen Betrieblicher Umweltschutz 7,8
303-3 Wasserentnahme Wasser und Abwasser 7,8
303-5 Wasserverbrauch Wasser und Abwasser 7,8
GRI 305: EMISSIONEN 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Betrieblicher Umweltschutz 7,89
305-1 Direkte THG-Emissionen (Scope 1) Emissionen 7.8, 9
305-2 Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2) Emissionen 7,8,9
305-3 Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3) Emissionen 7,89
305-4 Intensitat der THG-Emissionen Emissionen 7,89
305-5 Senkung der THG-Emissionen Emissionen 7,89
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GRI- UN Global
Angabe Kapitel/Abschnitt Kommentare/Verweise Compact
GRI306: ABFALL 2020
33 Management von wesentlichen Themen Betrieblicher Umweltschutz 7,89
306-1 Anfallender Abfall und erhebliche abfallbezogene Auswirkungen Abfall 7,89
306-2 Management erheblicher abfallbezogener Auswirkungen Abfall 7,8,9
306-3 Angefallener Abfall Abfall 7.8, 9
306-4 Nicht entsorgter Abfall GRI 306-3 7.89
306-5 Zur Entsorgung bestimmter Abfall GRI 306-3 7,89
GRI 308: UMWELTBEWERTUNG DER LIEFERANTEN 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Verantwortungsvolle 7.8,9
Unternehmensfuhrung
308-1 Anteil neuer Lieferanten, die nach 6kologischen Kriterien tberprift wurden Lieferanten 7.8,9
308-2 Wesentliche 6kologische Auswirkungen in der Lieferkette Lieferanten 7.8,9

GRI401: BESCHAFTIGUNG 2016

3-3 Management von wesentlichen Themen

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

401-1 Neueinstellungen und Mitarbeiterfluktuation

Beschaftigung

401-2 Betriebliche Leistungen fir Vollzeitbeschaftigte

Beschaftigung

401-3 Ruckkehr nach Elternzeit

Mitarbeiterbezogene Kennzahlen

Beschaftigung

Eine nach Geschlecht aufgeschlusselte Zahl wird derzeit nicht erhoben.

GRI 402: ARBEITNEHMER-ARBEITGEBER-VERHALTNIS 2016

3-3 Management von wesentlichen Themen

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

402-1 Mitteilungsfristen beztglich wesentlicher betrieblicher Veranderungen

Beschaftigung
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GRI- UN Global
Angabe Kapitel/Abschnitt Kommentare/Verweise Compact
GRI1403: SICHERHEIT UND GESUNDHEIT AM ARBEITSPLATZ 2018
3-3 Management von wesentlichen Themen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
403-1 Managementsystem fir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz Sicherheit und Gesundheit
403-2 Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung und Untersuchung Sicherheit und Gesundheit
von Vorfallen
403-3 Arbeitsmedizinische Dienste Sicherheit und Gesundheit
403-4 Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und Kommunikation zu Sicherheit und Gesundheit
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
403-5 Mitarbeiterschulungen zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz Sicherheit und Gesundheit
403-6 Forderung der Gesundheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Sicherheit und Gesundheit
403-7 Vermeidung und Abmilderung von direkt mit Geschaftsbeziehungen Sicherheit und Gesundheit Es bestehen keine direkt mit Geschaftsbeziehungen verbundenen
verbundenen Auswirkungen auf die Arbeitssicherheit und den Auswirkungen auf die Arbeitssicherheit und den Gesundheitsschutz.
Gesundheitsschutz Zur Pravention werden Schulungen und Unterweisungen durchgefihrt.
403-8 Mitarbeiter, die von einem Managementsystem fur Arbeitssicherheit Sicherheit und Gesundheit
und Gesundheitsschutz abgedeckt sind
403-9 Arbeitsbedingte Verletzungen Sicherheit und Gesundheit
403-10 Arbeitsbedingte Erkrankungen Sicherheit und Gesundheit
GRI404: AUS- UND WEITERBILDUNG 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
404-1 Durchschnittliche Stundenzahl fur Aus- und Weiterbildung Aus- und Weiterbildung
404-2 Programme zum dauerhaften Erhalt der Beschaftigungsfahigkeit Aus- und Weiterbildung
404-3 Anteil der Mitarbeiter mit regelmaBiger Leistungsbeurteilung Aus- und Weiterbildung Eine nach Geschlecht und Angestelltenkategorie

und Karriereplanung

aufgeschlusselte Zahl wird derzeit nicht erhoben.
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GRI- UN Global
Angabe Kapitel/Abschnitt Kommentare/Verweise Compact
GRI 405:  DIVERSITAT UND CHANCENGLEICHHEIT 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 1,2,6
405-1 Diversitat in Kontrollorganen und unter Angestellten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 1,2,6
405-2 Verhaltnis des Grundgehalts und der Vergutung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 1,2,6
Frauen gegentiber Mannern
GRI1406: NICHTDISKRIMINIERUNG 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 1,2,6
406-1 Diskriminierungsvorfalle und ergriffene MaBnahmen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 1,2,6
GRI1407: VEREINIGUNGSFREIHEIT UND TARIFVERHANDLUNGEN 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Verantwortungsvolle 3
Unternehmensfihrung
407-1 Geschéaftsstandorte und Lieferanten, bei denen Vereinigungsfreiheit Menschenrechte 3
verletzt oder gefahrdet ist, und ergriffene MaBnahmen
GRI1408: KINDERARBEIT 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Verantwortungsvolle 1.2,5
Unternehmensfihrung
408-1 Betriebsstatten und Lieferanten mit einem erheblichen Risiko Menschenrechte 1,2, 5
far Vorfalle von Kinderarbeit
GRI409: ZWANGS- ODER PFLICHTARBEIT 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Verantwortungsvolle 1,2,6
Unternehmensfihrung
409-1 Betriebsstatten und Lieferanten mit einem erheblichen Risiko Menschenrechte 1,26
fur Vorfalle von Zwangs- oder Pflichtarbeit
GRI413: LOKALE GEMEINSCHAFTEN 2016
413-1 Betriebsstatten mit Einbindung der lokalen Gemeinschaften, Gesellschaftliches Engagement 1

Folgenabschatzungen und Férderprogrammen
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GRI- UN Global
Angabe Kapitel/Abschnitt Kommentare/Verweise Compact
GRI414: SOZIALE BEWERTUNG DER LIEFERANTEN 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Lieferanten
414-1 Neue Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien Uberpraft wurden Lieferanten
414-2 Negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette und ergriffene Lieferanten
MaBnahmen
GRI1415: POLITISCHE EINFLUSSNAHME 2016
415-1 Gesamtwert politischer Spenden Kundeninformation
und Marketing
GRI417: MARKETING UND KENNZEICHNUNG 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Kundeninformation
und Marketing
417-1 Anforderungen fur die Produkt- und Dienstleistungsinformationen Kundeninformation
und Kennzeichnung und Marketing
417-2 VerstoBe im Zusammenhang mit den Produkt- und Kundeninformation
Dienstleistungsinformationen und der Kennzeichnung und Marketing
GRI1418: SCHUTZ DER KUNDENDATEN 2016
3-3 Management von wesentlichen Themen Verantwortungsvolle
Unternehmensfiuhrung
418-1 Berechtigte Datenschutzbeschwerden Compliance
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STANDORTE DER DZ HYP

Hauptstandort Hamburg
RosenstraB3e 2

20095 Hamburg

Postfach 10 14 46

20009 Hamburg

+49 40 3334-0
info@dzhyp.de

Standort Berlin
Pariser Platz 3
10117 Berlin

Standort Diisseldorf
Ludwig-Erhard-Allee 20
40227 Dusseldorf

Standort Frankfurt
CITY-HAUS |, Platz der Republik 6
60325 Frankfurt am Main

Hauptstandort Minster

Sentmaringer Weg 1
48151 Munster
Postadresse:

48136 MUnster
+49 251 4905-0
info@dzhyp.de

Standort Hannover
Berliner Allee 5
30175 Hannover

Standort Kassel
MauerstraBe 11
34117 Kassel

Standort Leipzig
Richard-Wagner-StraBe 9
04109 Leipzig

Standort Miinchen
TurkenstraBe 16
80333 Munchen

Standort Niirnberg
Am Tullnaupark 4
90402 Nurnberg

Standort Stuttgart
Heilbronner StraBe 41
70191 Stuttgart
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